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ABSTRACT 

 
Project management is an organized system and resource management so that the project is completed with a 

specific vision, specific quality, specific time and specific cost. Project management is the process by which a 

project must achieve the desired result in the easiest and most cost-effective way during its life cycle. Measuring 

the performance of the project team and determining the progress of the project and comparing it with the initial 

plan has always been and will be the concern of project managers and it can be said that project performance 

control with value management is the most efficient and common way to control project performance It started 

in the middle of the twentieth century and gradually spread. The purpose of this study is to investigate new 

approaches in the field of value management gained by reviewing the literature in this field. In most recent 

researches on the subject of value management, it has been pointed out that it is insufficient to achieve the goals 

of project managers. Therefore, in recent years, many researchers have tried to improve the method of managing 

the value gained by combining it with other methods. In construction project management, the management of 

acquired value is considered as a suitable tool and therefore has been implemented in various construction 

industries. Acquired value management is based on the belief that it increases the value of the project. Given the 

dynamic environment in which construction companies must operate, especially in turbulent environments that 

are a direct result of the recent global recession, it is important to address the executive potential of value 

management in the construction industry. The difference between traditional value management forecasting 

approaches and new value management approaches in project management can be a way out of problems and 

shortcomings in this area. 
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 ريیکزدَای وًیه مذیزیت ارسش کسب ضذٌ در مذیزیت پزيصٌ

  *لزباویصادق 
 اٗطاى، کطج، زاًكگبُ پ٘بم ًَضزاًكدَٕ کبضقٌبؾٖ ضقتِ هٌْسؾٖ هسٗطٗت پطٍغُ  *

 yahoo.com07Ghorbani_sadegh@ پؿت الکتطًٍ٘کٖ:
 

 10/1311/ 22تاریخ پذیزش:    10/1311/ 02تاریخ دریافت:
 

 چکیذٌ
 هكرم هكرم، ظهبى ک٘ف٘تهكرم،  اًساظ چكن ثب ٗک پطٍغُ کِ ًحَٕ ثِ ثبقس هٖ هٌبثغ ٍ هسٗطٗت ٗبفتِ ؾبظهبى ًظبم ٗک پطٍغُ هسٗطٗت
هسٗطٗت پطٍغُ فطآٌٗسٕ اؾت کِ ثبٗس عٖ آى پطٍغُ زض زٍضُ ح٘بت ذَٗف اظ آؾبًتطٗي ٍ ثب  .ثطؾس اتوبم ثِ هكرم قسُ توبم ٍ ق٘وت

ِ ّوَاضُ اظ گ٘طٕ ػولکطز ت٘ن پطٍغُ ٍ تؼ٘٘ي ه٘عاى پ٘كطفت پطٍغُ ٍ هقبٗؿِ ثب ثطًبهِ اٍل٘ اًساظُتطٗي ضاُ ثِ ًت٘دِ هغلَة زؾت ٗبثس.  نطفِ
هسٗطٗت اضظـ کؿت  قَُ٘ ثب پطٍغُ ػولکطز کٌتطل ّبٕ هسٗطاى پطٍغُ ثَزُ ٍ ذَاّس ثَز ٍ قبٗس ثتَاى ثِ نطاحت گفت کِ زغسغِ
. ّسف اٗي ضٍاج ٗبفتثِ تسضٗح ثبقس کِ اظ اٍاؾظ قطى ث٘ؿتن قطٍع قس ٍ  ّب هٖ تطٗي ضٍـ کٌتطل ػولکطز پطٍغُ کبضآهستطٗي ٍ هؼوَل قسُ،

ّبٕ ًَٗي نَضت  زض اکثط پػٍّفثبقس.  ؾٖ ضٍٗکطزّبٕ ًَٗي ػطنِ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ثب هطٍض ازث٘بت اٗي ح٘غِ هٖپػٍّف ثطض
گطفتِ پ٘طاهَى هَضَع هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ثِ ًبکبفٖ ثَزى آى زض ثسؾت آٍضزى اّساف هَضز ًظط هسٗطاى پطٍغُ اقبضُ قسُ اؾت. 

اًس.  ّب ًوَزُ ققبى ؾؼٖ زض ثْجَز ضٍـ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ اظ عطٗق تلف٘ق آى ثب ؾبٗط ضٍـّبٕ اذ٘ط ثؿ٘بضٕ اظ هح ثٌبثطاٗي زض ؾبل
 هرتلف نٌبٗغ زض ضٍ اٗي اظ ٍ اؾت قسُ گطفتِ ًظط زض هٌبؾت اثعاضٕ ػٌَاى ثِ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ؾبذتوبًٖ، ّبٕ پطٍغُ هسٗطٗت زض

 فضبٕ گطفتي ًظط زض . ثبزّـس ثبٍض اؾتَاض اؾت کِ اضظـ پـطٍغُ ضا افعاٗف هٖثط اٗي هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ . اؾت قسُ اخطا ؾبذتوبًٖ
اؾت  اذ٘ط خْبًٖ اقتهبزٕ ضکَز هؿتق٘ن ًت٘دِ کِ تلاعن ّبٕ هح٘ظ زض ٍٗػُ ثِ کٌٌس، فؼبل٘ت آى زض ثبٗس ؾبذتوبًٖ ّبٕ قطکت کِ پَٗبٖٗ

هسٗطٗت ثٌٖ٘  تفبٍت ضٍٗکطزّبٕ پ٘فتوبًٖ ثؿ٘بض هْن اؾت. لعٍم پطزاذتي ثِ پتبًؿ٘ل اخطاٖٗ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ زض نٌبٗغ ؾبذ
تَاًس ضاّگكبٕ ثطٍى ضفت اظ هكکلات ٍ ًَاقم  ؾٌتٖ ثب ضٍٗکطزّبٕ ًَٗي هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ زض هسٗطٗت پطٍغُ هٖ اضظـ کؿت قسُ
 اٗي ػطنِ ثبقس.

 ارسیابی پیطزفت پزيصٌ.، بیىی پیص، عمزاویَای  پزيصٌ، مذیزیت ارسش کسب ضذٌ ،فزآیىذَای مذیزیت پزيصٌ :کلیذی کلمات
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 ممذمٍ -1

 ٗبفتِ ؾبظهبى ًظبم ٗک پطٍغُ هسٗطٗتاظ اًقلاة نٌؼتٖ تحَلات چكوگ٘طٕ زض ضًٍس ٍ فطآٌٗسّبٕ هسٗطٗت پطٍغُ اٗدبز گطزٗس. پؽ 

 اتوبم ثِ هكرم قسُ توبم ق٘وت ٍ هكرم ظهبى هكرم، ک٘ف٘ت هكرم، اًساظ چكن ٗک ثب پطٍغُ کِ ًحَٕ ثِ ثبقس هٖ هٌبثغ هسٗطٗت ٍ

تطٗي ضاُ ثِ ًت٘دِ هغلَة زؾت ٗبثس.  هسٗطٗت پطٍغُ فطآٌٗسٕ اؾت کِ ثبٗس عٖ آى پطٍغُ زض زٍضُ ح٘بت ذَٗف اظ آؾبًتطٗي ٍ ثب نطفِ .ثطؾس

 ثِ گؿتطـ نٌبٗغ زض ثب تَخِ ثِ ضًٍس ضٍ .، اخطا ٍ ًظبضتضٗعٕ : ثطًبهِػوسُ تكک٘ل ٗبفتِ کِ ػجبضتٌس اظ فطاٌٗس هسٗطٗت پطٍغُ اظ ؾِ ثرف

ّب  ضٗعٕ ٍ هسٗطٗت پطٍغُ نح٘ح زض اٗي ثرف ػوطاًٖ هرتلف، ثطًبهِ ّبٕ نٌؼتٖ ٍ ّبٕ ػوطاًٖ خسٗس ٍ پطٍغُ ٍ افعاٗف تسضٗدٖ عطح کكَض

 زفبػٖ گؿتطـ ٗبفتِ اؾت. زض اٗبلات هٌْسؾٖ ٍ ؾبظٕ، ّبٕ گًَبگَى کبضثطزٕ قبهل ؾبذتوبى هسٗطٗت پطٍغُ زض ظهٌِ٘ .[1]ضطٍضٕ اؾت

ّبٕ کٌتطل ً٘ع قٌبذتِ قسُ اؾت.  ضٍـ ضٗعٕ ٍ اؾت کِ ثِ ػٌَاى پسض ػلن ثطًبهِ هسٗطٗت پطٍغُػلن پسض  1ٌّطٕ گبًت هتحسُ آهطٗکب،

زٍم ثِ . قَز قْطت اٍ ثِ چٌس ػبهل ثؿتگٖ زاقتِ اؾت: اٍل ثِ ذبعط اؾتفبزُ اظ گبًت چبضت کِ ٗکٖ اظ اثعاضّبٕ کٌتطل پطٍغُ هحؿَة هٖ

هسٗطٗت ؾبذتوبى کكتٖ ً٘طٍٕ  زض ًْبٗت قْطت اٍ ثِ ػلت هغبلؼبتف ثط ضٍٕ کبض ٍ زض تئَضٕ ػلوٖ هسٗطٗت ٍ 2ت٘لَضذبعط ّوکبضٕ ثب 

 ّوچٌ٘ي تره٘م هٌبثغ پ٘كگبم ثَزُ اؾت. ٍ (WBS) کبضقکؿت اٍ زض ثؿ٘بضٕ اظ هَاضز اظ خولِ اؾتفبزُ اظ ؾبذتبض  زضٗبئٖ ثَزُ اؾت.

ثِ عَض ذبل ثطاؾبؼ  ّب غبلجبً پطٍغُ 1950پطٍغُ خسٗس قٌبذتِ قسُ اؾت. زض آهطٗکب زض اٍاٗل ؾبل ثِ ػٌَاى قطٍع هسٗطٗت  1950ؾبلْبٕ 

 . [2]قسًس اثعاضّبٕ غ٘ط ضؾوٖ هسٗطٗت هٖ ّب ٍ ثب ضٍـ گبًت چبضت ٍ

ُ ٗک پطٍغ قَز. ٗب ذسهبت هكرم اًدبم هٖ ٗک هحهَل هكرم ٍ ٍ ثِ هٌظَض اٗدبز پطٍغُ ٗک کبض هَقتٖ اؾت کِ فقظ ٗک ثبض

ٗب ً٘وِ  ٗب اػوبلٖ کِ زائوٖ ٍ ٗک ثبضُ ثَزى پطٍغُ آى ضا اظ فطآٌٗسّب ٍ قَز. ذهَن٘ت هَقتٖ ٍ ٗب اضظـ افعٍزُ هٖ ثبػث تغ٘٘طات هف٘س ٍ

ؾ٘ؿتن کبهلاً  هسٗطٗت اٗي زٍ ؾبظز. ٗب ذسهبت هكبثْٖ ضا تَل٘س کٌٌس هتوبٗع هٖ ثبضّب هحهَل هكبثِ ٍ زائوٖ ّؿتٌس ٍ هوکي اؾت ثبضّب ٍ

اٍل٘ي هَضَع زض هسٗطٗت  ّو٘ي هَضَع ثبػث پ٘كطفت ػلن هسٗطٗت پطٍغُ گطزٗسُ اؾت. ضٍقْبٕ فٌٖ هتفبٍتٖ ً٘بظ زاضز. ٍ ٍ ٍت اؾت.هتفب

تَاًس ثحث  زٍه٘ي هَضَع کِ هٖ ّبٕ هكرم تؼطٗف قسُ ثبقس. کِ پطٍغُ ثب هحسٍزٗت قَزپطٍغُ اٗي اؾت کِ اعوٌ٘بى حبنل 

ّبٕ هَضز ً٘بظ ثِ هٌظَض زؾت٘بثٖ ثِ اّساف اظ پ٘ف تؼ٘٘ي قسُ  اذتهبل هٌبثغ ٍ ٗکؿبى ؾبظٕ زازُؾبظٕ  ، ثًٌِْ٘٘ع ثبقس تطٕ پطاّو٘ت

 اضتجبعبت ٍ تساضکبت ٍ فطنت، اًطغٕ، هَاز، اًؿبًٖ، ّبٕ کبهلاً هكرم اؾت کِ اظ هٌبثغ )هبلٖ، ثبقس. ٗک پطٍغُ ٗک ؾطٕ فؼبل٘ت پطٍغُ هٖ

 .[3]ًوبٗس قسُ اؾتفبزُ هٖ...( ثِ هٌظَض ضؾ٘سى ثِ اّساف اظ پ٘ف تؼ٘٘ي 

ٍ ثْتطٗي تطٗي  پ٘ف ثٌٖ٘ هست ظهبى ٍ ّعٌِٗ ٍاقؼٖ ٗک پطٍغُ زض حبل اًدبم، ٗک ثؼس ضطٍضٕ اظ هسٗطٗت پطٍغُ اؾت. ٗکٖ اظ ضاٗح

 پصٗطٕ هسٗطٗت اضظـ هغلَث٘ت ٍ اعوٌ٘بىاؾت.  ّب، ثط هجٌبٕ ضٍـ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ثٌٖ٘ ٗبثٖ ثِ اٗي پ٘ف ّب ثطإ زؾتضٍٗکطز

ه٘لازٕ،  1960ثٌٖ٘ ّعٌِٗ ٍاقؼٖ آى اظ ظهبى ظَْض اٗي ضٍـ زض  ّعٌِٗ فؼلٖ پطٍغُ ٍ پ٘ف کؿت قسُ ثِ ػٌَاى ضٍقٖ ثطإ اضظٗبثٖ ػولکطز

تَؾظ  (ES) ثٌسٕ کؿت قسُ ثطإ ثؼس ظهبًٖ تٌْب پؽ اظ هؼطفٖ هفَْم ظهبىاٗي ضٍـ هَضز تبٗ٘س قطاض گطفتِ اؾت. ثب اٗي حبل ػولکطز 

 پ٘كطفت هجٌبٕ ثط کِ اؾت پطٍغُ هسٗطٗت ضٍـ ٗک 3قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗتعَض قبثل تَخْٖ ثْجَز ٗبفتِ اؾت.  ( ث2003ِ) ل٘پک

 پطٍغُ ٗک ٍضؼ٘ت ٍ پ٘كطفت ضزٗبثٖ ثطإاٗي ضٍـ  .ًوبٗس هٖ کٌتطل ٍ هسٗطٗت ضا پطٍغُ إ، ّعٌِٗ ػولکطزٕ ٍ هبلٖ هحبؾجبت ،ف٘عٗکٖ

 ازغبم ضا پطٍغُ ّعٌِٗ ٍ ظهبى هحسٍزُ، ّوچٌ٘ي اٗي ضٍـ، .کٌس هٖ ثٌٖ٘ پ٘ف ضا پطٍغُ احتوبلٖ ػولکطز ٍ گ٘طز هٖ قطاض اؾتفبزُ هَضز

 ٗک فؼلٖ ٍ گصقتِ ػولکطز زازى ًكبى ثطإ تَاًس زّس ٍ هٖ هٖ پبؾد آى شٌٗفؼبى ثِ ضا پطٍغُ ػولکطز ثِ هطثَط ؾَالات اظ کٌس، ثؿ٘بضٕ هٖ

 هَثط اؾتفبزُ ثب ّوطاُ ذَة ضٗعٕ ثطًبهِ .گ٘طز قطاض اؾتفبزُ هَضز آهبضٕ ّبٕ تکٌ٘ک اظ اؾتفبزُ عطٗق اظ آى آٌٗسُ ػولکطز ثٌٖ٘ پ٘ف ٍ پطٍغُ

اٗي  .قس ذَاّس حس، اظ ث٘ف ّعٌِٗ ٍ ثطًبهِ اظ افتبزى ػقت اظ ًبقٖ هكکلات اظ ثؿ٘بضٕ کبّف هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ثبػث ضٍـ اظ

 ٗک ثِ ثؼس ثِ ظهبى آى اظ اهب قس، ظبّط 1960 زِّ زض هتحسُ اٗبلات زٍلت ّبٕ ثطًبهِ زض هبلٖ تحل٘ل ٍ تدعِٗ اثعاض ٗک ػٌَاى ثِ ضٍـ

                                                           
3 (Henry Gant) 
3 Fredrick Winslow Taylor 
1 Earned Value Management (EVM) 
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 قسُ، ّعٌِٗ ضٗعٕ ثطًبهِ اضظـ :اؾت اؾبؾٖ ػٌهط ؾِ قبهل هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ .اؾت قسُ تجسٗل پطٍغُ هسٗطٗت ػلن زض هْن قبذِ

ّب ثِ نَضت ٗک ضٍـ خبهغ هَضز اؾتفبزُ قطاض  هٌظَض هسٗطٗت پطٍغُتَاًس ثِ  هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ هٖ .[4]قسُ تَل٘س ٍاقؼٖ، ٍ اضظـ

گ٘طٕ  ّعٌِٗ قٌبؾبٖٗ ٍ اًساظُ/گ٘طز ثِ قطط اٌٗکِ هفَْم اضظـ کؿت قسُ ثِ ػٌَاى ٗک ثرف هْن اظ هؼ٘بضّبٕ ؾ٘ؿتن کٌتطل ظهبًجٌسٕ

ثط اؾبؼ ػولکطز گصقتِ زض ٗک ظهبى هكرم ثٌٖ٘ زق٘ق ٍ نح٘ح ّعٌِٗ ٍ ظهبى هَضز  قَز ّوچٌ٘ي اٗي هؼ٘بضّب ثطإ هقبنسٕ چَى پ٘ف

 15۱تَاى زض ظٍزتطٗي ظهبى هوکي ٗؼٌٖ حسٍز ظهبًٖ کِ  گ٘طًس. ثب اؾتفبزُ اظ ًتبٗح ػولکطزٕ کؿت قسُ هٖ اظ پطٍغُ هَضز اؾتفبزُ قطاض هٖ

هفَْم اضظـ کؿت قسُ زض اٍاذط ثغَض کلٖ . ّب تؼطٗف ًوَز آى تکو٘ل قسُ ثبقس ّعٌِٗ ًْبٖٗ هَضز ً٘بظ ضا زض ٗک گؿتطُ هؼ٘ي اظ اضظـ

 [.2]قطى ث٘ؿتن ه٘لازٕ ظَْض کطز

 مزير ادبیات تحمیك -2

ؾٌتٖ، زض هٌبثغ ٍ هغبلؼبت  هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُثٌٖ٘  ، چٌسٗي ًؿرِ اظ ضٍٗکطزّبٕ پ٘ف2015تب  2010ّبٕ  زض عٖ ؾبل

ثٌٖ٘ ظهبى هسٗطٗت اضظـ  ، پ٘فESؾبظٕ  ًكبى زازُ اؾت کِ زض ظهبى پ٘بزُ نطٗحبً 2015 1َْکثبتؿل٘ط ٍ ًٍهغبلؼِ . پ٘كٌْبز قسُ اؾت

اؾت. اظ اٗي ضٍٕ، ضٍـ هسٗطٗت ضٍـ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ زاضإ ؾغح زقت ٍ نحت ٗکؿبًٖ ثب پ٘ف ثٌٖ٘ ّعٌِٗ  کؿت قسُ اؾبؾبً

هحوَزٕ ٍ کلاًتطٕ  .[4]پطٍغُ قلوساز قَزتَاًس ٗک هجٌبٕ اضظقوٌس ٍ ػولٖ ثطإ پ٘ف ثٌٖ٘ ّعٌِٗ ٍ هست ظهبى  اضظـ کؿت قسُ هٖ

ثِ ضا  اضظـ کؿت قسُهسٗطٗت ضٍـ ٗؼٌٖ ّبٕ اضظٗـبثـٖ ػولکطز ٍ پ٘كـطفت پـطٍغُ  هفبّ٘ن اؾبؾٖ ٗکٖ اظ ضٍـزض پػٍّف ذَز  (1394)

اظ  ٍ آٗس ثِ حؿبة هٖ ّبٕ اضظٗبثٖ اظ ؾطٗؼتطٗي ضٍـاٗي ضٍـ کِ  زازًس. آًْب زض تحق٘ق ذَز ث٘بى کطزًسعَض ؾبزُ هـَضز ثـطضؾٖ قطاض 

گ٘طٕ  اضظـ ثسؾت آهسُ اظ پـطٍغُ، اًـساظُّوچٌ٘ي آًْب ًكبى زازًس فبکتَضّبٕ تؼ٘٘ي کٌٌسُ زض اٗي ضٍـ، قرم هسٗط پطٍغُ اؾت. 

زى گ٘طٕ پ٘كطفت پطٍغُ، ًكبى زا ، اًساظُضٍـ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُّبٕ اؾبؾٖ اظ اخطإ  اظ ٍٗػگٖ ٍ ثبقس پ٘كطفت ٍاقؼٖ آى پـطٍغُ هٖ

 (1395)ذهبل ٍ ّوکبضاى  [.5]گطزز تکبهل ظهبًٖ ٍ ّعٌِٗ پطٍغُ ٍ ضاّٖ ثطإ ثبثت ًگِ زاقتي اًحطاف هؼ٘بضّبٕ ظهبى ٍ ّعٌِٗ هحؿَة هٖ

تکٌ٘ک هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ کِ ضٍقٖ کبضآهس ٍ پطکبضثطز ثطإ ٗکپبضچِ کطزى کٌتطل هحسٍزُ، ظهبى ٍ ّعٌِٗ پطٍغُ ذَز زض پػٍّف 

. هؼ٘بضّبٕ خسٗس اًس زازُکٌس، گؿتطـ  ّب کِ هثلث پطٍغُ ضا تکو٘ل هٖ ظط گطفتي فبکتَض ؾَم ٍ ثؿ٘بض هْن ک٘ف٘ت زض پطٍغُثبقس ثب زض ً هٖ

تط  هسٗطٗت ضٗؿک پطٍغُ ٍ هسٗطٗت ک٘ف٘ت ضا ثطإ کٌتطل ٍ ًظبضت هَثط ٍ ٗکپبضچِ، ، هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُزض تحق٘ق اٗكبى اضاِٗ قسُ

ثبقس، ّط  هٖ PMBOK گبًِ 10ّبٕ  تب اّساف هجحث هسٗطٗت ٗکپبضچگٖ پطٍغُ کِ قلت هسٗطٗت پطٍغُ ٍ اظ زاًفکٌس  پطٍغُ ثب ّن تطک٘ت هٖ

پطزاذت ٍ ًكبى زاز  قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت زض ّعٌِٗ ػولکطز ثجبت احتوبلاظ ضٍـ  اضظٗبثٖثِ ( 2016) 2ک٘ن. [1]چِ ث٘كتط فطاّن قَز

 ػٌَاى ثِ 3ّعٌِٗ ػولکطز قبذم پبٗساضٕ ثِ ؾبذتوبًٖ ّبٕ پطٍغُ هَثط کٌتطل ثطإ ّب ّعٌِٗ ثٌٖ٘ پ٘ف ٍ ػولکطز تحل٘ل ٍ تدعِٗ اػتجبضکِ 

 CPI ثجبت احتوبل کِ اؾت ًوَزُ اضائِ ؾبظٕ قجِ٘ ثط هجتٌٖ تحل٘لٖ هسل ٗک تحق٘ق اٗي زضاٍ  .زاضز ثؿتگٖ آٌٗسُ ػولکطز انلٖ قبذم

 چْبض قٌبؾبٖٗ ثطإ CPI پبٗساضٕ هسل اظّوچٌ٘ي زض اٗي پػٍّف . کٌس هٖ اضظٗبثٖ ضا پطٍغُ هست عَل زض ذبل ظهبى ٗک زض پطٍغُ ٗک

ٍ  4ه٘كبکَا 2016زض ؾبل  .[6]قَز هٖ ثطضؾٖ پبضاهتطٗک هغبلؼِ ٗک ثب آًْب تطک٘ت اثطات ٍ قَز هٖ اؾتفبزُ ّعٌِٗ پبٗساضٕ هحطک ػبهل

 ٍ ؾبذتوبًٖ ّبٕ پطٍغُ هسٗطٗت ٍ کٌتطل ثطإ ثطًبهِ ثطضؾٖ ٍ اضظٗبثٖ ضٍـ ثْجَزلاظم  گبم اٍل٘يّوکبضاى زض تحق٘ق ذَز ث٘بى زاقتٌس کِ 

 .[7]اؾت ّعٌِٗ احتوبلٖ ّبٕ قبذم گطفتي ًظط زض اهکبى فطاّن کطزى ثطإ قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت گؿتطـً٘ع 

 ػولکطز تَاًس هٖ ذبل هَاضز زض کبض ػولکطز کِ اؾت قسُ هكرمث٘بى کطزًس کِ  2018زض تحق٘ق ذَز زض ؾبل  6ٍ َٗ 5چبًگ

 ثِ پطٍغُ کِ ٌّگبهٖ ٍٗػُ ثِ ً٘ؿت، زضؾتاٗي اهط  کلٖ، عَض ثِ حبل، اٗي ثب. کٌس ثطاثط ضا پطٍغُ قسُ ضٗعٕ ثطًبهِ ظهبى هست اظ قجل ظهبًٖ

 ػٌَاى ثِ تَاًس هٖ کِ اًس ًوَزُ هؼطفٖ( ETM) کبض ًطخ ثط هجتٌٖ اقتغبل ظهبى هتَؾظ ضٍـ ٗکاٗكبى زض هغبلؼِ ذَز . اؾت افتبزُ تأذ٘ط
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 ثِ ،WV هؿتقل، ػولکطز هؼ٘بض ٗک کِ ًوبٌٗس هٖ پ٘كٌْبز ؾطاًدبم،. ثبقس اتوبم حبل زض پطٍغُ ظهبى ترو٘ي ثطإ خبٗگعٗي ضٍـ ٗک

 ٗک ٗکپبضچِ ّعٌِٗ ٍ ظهبى کبض، زض ػولکطز ٍضؼ٘ت تحل٘ل ٍ تدعِٗ ثطإ ٍاضٗبًؽ ؾِ ضٍٗکطز ٗک اظ ٍ قَز اضبفِ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ

هسٗطٗت  ّبٕ هحسٍزٗت ٍ ضؼف ًقبط کطزى ثطعطف زض تحق٘ق ذَز ثِ 2019ٍ ّوکبضاى زض ؾبل  1ه٘گَئل .قَز اؾتفبزُ قسُ زازُ پطٍغُ

 هسل ٍ ًوَزًس ازغبم قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت زض ضا ضٗؿک هسٗطٗت ٍ ک٘ف٘ت هسٗطٗت آهسُ، زؾت ثِ ثطًبهِ ؾٌتٖ، اضظـ کؿت قسُ

 آظهبٗف زٍچطذِ ًوًَِ پطٍغُ ٗک زض آى، کبضثطز اػتجبضؾٌدٖ هٌظَض ثِاٗي تحق٘ق  پ٘كٌْبزٕ هسل. زازًس اضائِ پطٍغُ هسٗطٗت ثطإ خسٗسٕ

 تأث٘ط پطٍغُ ظهبًجٌسٕ ٍ ّعٌِٗ ثط ک٘ف٘ت هؿبلِ چگًَِ کِ زّس ًكبى تَاًؿت ک٘ف٘ت ػولکطز هؼ٘بضّبٕ ثباٗي تحق٘ق  پ٘كٌْبزٕ هسل. قس

اًهبضٕ ٍ اه٘ي . [9]قَز هٖ هٌؼکؽ پطٍغُ پ٘كطفت ثب ً٘ع ذغط ّبٕ قبذم زض قسُ اًدبم پ٘كگ٘طاًِ اقساهبت ٍ ً٘ع ًكبى زاز گصاضز هٖ

 ،ّبٕ ًَٗي ٗکٖ اظ ضٍـ هْن زض ظهٌِ٘ هسٗطٗت پطٍغُ ثطإ ضؾ٘سى ثِ اّسافزض تحق٘ق ذَز ػٌَاى کطزًس کِ  1399ضًدجط زض ؾبل 

2پطٍغٍُ هسٗطٗت ضٗؿک  ٕ ّوعهبى ٍ ٗکپبضچِ اظ زٍ تکٌ٘ک هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ اؾتفبزُ
اٗي تحق٘ق ثب هغبلؼِ اٗكبى زض ثبقس.  هٖ 

ثِ هسٗطاى پطٍغُ  PRM ٍ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ّبٕ هَخَز خْت اخطإ ّن ظهبىضوي گطزآٍضٕ ضٍٗکطز ًوَزًسإ ؾؼٖ  کتبثربًِ

تطٕ زض ثطآٍضز ّعٌِٗ ٍ  ٘قاًتربة کطزُ ٍ ًتبٗح زق ،ؾبظٕ زٍ ضٍـ ٗک ضٍٗکطز هٌغقٖ ثطإ ٗکپبضچِ ،س کِ ثب تَخِ ثِ قطاٗظ پطٍغٌُکوک کٌ

 ٗک ػٌَاى ثِ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ اخطإ اهکبى ٍ ً٘بظّب( 2020ٍ ّوکبضاى ) 3ؾَتطٗؿٌبپػٍّف  ًتبٗح[. 10]ظهبى پطٍغُ ثِ زؾت آٍضًس

 ذَز پطٍغُ هسٗطٗت ثلَؽ ؾغح تب کطز تأٗ٘س هست عَلاًٖ زٗس ثب اؾپبً٘ب ؾبظ ٍ ؾبذت نٌؼت هکبى تغ٘٘ط ثطإ ضا نٌؼت زض ؾبذتبضٕ ضٍٗکطز

ثِ عَض  پ٘كطفت اگط( زض پػٍّف ذَز ػٌَاى کطز کِ 2021) 4ثطٍؼ .[11]زّس افعاٗف ضقبثتٖ هعٗت ثِ زؾت٘بثٖ ثطإ ضاّٖ ػٌَاى ثِ ضا

 تبذ٘ط ّطگًَِ هَضز زض ؾطٗغ اعلاػبت تب قَز هٖ اًدبم کبضثِ  ثؿتِ ٍ زق٘ق ؾغح زض ًظبضت. قَز هكرم ثبٗس قَز ذبضجاظ ثطًبهِ  ػوسٕ

. قَز هٖ ًقسٕ خطٗبى هكکلات ٍ پطٍغُ زض تأذ٘ط ثبػث کِ قَز ؾبذت ثطًبهِ زض هْن ٍقبٗغ ثِ هٌدط تَاًس هٖ هحلٖ تبذ٘طّبٕ. قَز اضائِ

 هَخَز ّبٕ زازُ کِ قطعٖ ثِ اؾت هف٘س قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت. اؾت هْن ثؿ٘بض پطٍغُ ظهبًجٌسٕ ثطًبهِ حفظ ثطإ هكکلات ثٌٖ٘ پ٘ف

 .[12]ثبقٌس هَقغ ثِ ٍ اػتوبز قبثل

 مذیزیت ارسش کسب ضذٌ در پزيصٌ -3

 مفاَیم مذیزیت ارسش کسب ضذٌ -1-3

 ضؾوٖ زکتطٗي ٗک ػٌَاى ثِ ّعٌِٗ/ظهبًجٌسٕ کٌتطل ؾ٘ؿتن هؼ٘بضّبٕ اًتكبض اظ پؽ قسُ کؿت اضظـ ثکبضگ٘طٕ زض تدطثِ ثْتطٗي

 تَؾؼِ ؾطٗغ ذ٘لٖ ّعٌِٗ/ ظهبًجٌسٕ کٌتطل ؾ٘ؿتن هؼ٘بضّبٕ. گطزٗس حبنل هَقکٖ ّبٕ ثطًبهِ ضاّجطٕ هٌظَض ثِ ه٘لازٕ 1967 ؾبل زض

 توبٗع قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت ٍ قسُ کؿت اضظـ ؾ٘ؿتن ث٘ي ثبٗس. قسًس قٌبذتِ پطٍغُ ػولکطز ًظبضت ثطإ هؼ٘بضّبٖٗ ػٌَاى ثِ ٍ بفتٌسٗ

 هسٗطٗت ؾ٘ؿتن ٍلٖ. اؾت پطٍغُ زض آهسُ ثسؾت ٍاقؼٖ اضظـ ثِ زؾت٘بثٖ ٍ هحبؾجبت خْت تکٌ٘کٖ تٌْب قسُ کؿت اضظـ ؾ٘ؿتن. ثَز قبئل

 اؾتبًساضز کِ ّوبًغَض. اؾت پطٍغُ زض قسُ کؿت ّبٕ اضظـ حفظ ّسف ثب طٍغُز پپ٘كجط خْت هسٗطٗتٖ ؾ٘ؿتن ٗک قسُ کؿت اضظـ

 کؿت اضظـ هسٗطٗت ٍ تحل٘ل. [3]ثبقس هٖ پطٍغُ هسٗطٗت زاًف پ٘کطٓ کو٘لت تخْ زض ؾ٘ؿتن اٗي زاضز هٖ ث٘بى قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت

 هسٗط ؾپؽ. ظز ترو٘ي آى ثب ضا پطٍغُ پ٘كطفت تَاى هٖ کِ اؾت پطٍغُ ٗک زض قسُ اًدبم ٍاقؼٖ کبض هقساض هحبؾجِ ثطإ ضٍـ قسُ ٗک

 .کٌس هحبؾجِ زٗگط ّبٕ ضٍـ ٗب ضًٍس تحل٘ل ثطاؾبؼ ضا آى اتوبم ظهبى ٍ پطٍغُ کل ّعٌِٗ تَاًس هٖ قسُ اًدبم پ٘كطفت هقساض ثط اؾبؼ پطٍغُ

 قبزض ضا پطٍغُ هسٗط ّعٌِٗ، اٗي. قَز هٖ تؼطٗف 5”قسُ اًدبم کبض قسُ ثٌسٕ ثَزخِ ّعٌِٗ“ ػٌَاى ثِ ”قسُ کؿت اضظـ“ انغلاح اٍقبت اغلت

 ّبٕ ضٗعٕ ثطًبهِ ثِ ًؿجت پطٍغُ ٍاقؼٖ ػولکطز هَضز زض اعلاػبتٖ ٍ کطزُ هحبؾجِ ضا ثٌسٕ ظهبى ٍ ّعٌِٗ ػولکطز ّبٕ قبذم تب ؾبظز هٖ
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 ٍ 1پطٍغُ ثطًبهِ .گ٘طز هٖ قطاض اؾتفبزُ هَضز پطٍغُ هسٗط تَؾظ پطٍغُ آتٖ کبضّبٕ ثطآٍضز ٍ ثٌٖ٘ پ٘ف ثطإ ّب قبذم اٗي. کٌس اؾترطاج انلٖ

 ث٘بًِ٘ ،PMBOK ضاٌّوبٕ کتبة زض PMI هَؾؿِ. اؾت ”قسُ کؿت اضظـ“ ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثطإ لاظم ظٗطثٌبّبٕ اظ 2گؿتطُ ث٘بًِ٘ ذهَنبً

 ٍ پطٍغُ ّبٕ هحسٍزٗت پطٍغُ، فطض٘بت پطٍغُ، اّساف تحَٗلٖ، اقلام قبهل پطٍغُ گؿتطُ اظ هكطٍح تَض٘ح» :کٌس هٖ تؼطٗف اٌٗگًَِ ضا گؿتطُ

 شٌٗفؼبى ه٘بى زض پطٍغُ گؿتطُ اظ هكتطک فْن ٗک تَؾؼِ ٗب تبٗ٘س ٍ پطٍغُ آتٖ تهو٘وبت ثطإ ٍ اؾت قسُ هؿتٌس إ پبِٗ کِ کبض قطح ٗک

ٍ ّعٌِٗ   (PV)ضٗعٕ قسُ ، اضظـ ثطًبهِ(EV) اضظـ کؿت قسُّبٕ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ قبهل  پبِٗ 1قکل  .[13]«ضٍز هٖ کبض ثِ

 ضا ًكبى زازُ اؾت.  (AC) ٍاقؼٖ

 

 
 [.14َای مذیزیت ارسش کسب ضذٌ ] سٍ معیار مُم بٍ عىًان پایٍ : 1ضکل

 اًدبم آًچِ پ٘كطفت ؾٌدف ٍ گ٘طٕ اًساظُ ثسٍى اهب زاضز ٍخَز هحسٍزٗتْبئٖ پطٍغُ قسُ اًدبم کبض هقساض زق٘ق اضظٗبثٖ زض ّو٘كِ

 افعٍزُ اضظـ ٗب هغبٗطت ٍتحل٘ل تدعِٗ عطٗق اظ پطٍغُ پ٘كطفت ٍ گ٘طٕ اًساظُ ضٍـ هتساٍلتطٗي ًوَز کٌتطل ضا پطٍغُ تَاى ًوٖ اؾت قسُ

 خْت ضا لاظم اقساهبت ٍ ٖٗقٌبؾب ضا پطٍغُ هَاًغ ٍ هكکلات تب زّس هٖ اهکبى پطٍغُ هسٗط ثِ ظهبًجٌسٕ ثطًبهِ اظ اًحطاف تحل٘ل ٍ تدعِٗ. ثبقس هٖ

قبهل  ّسف ؾِ اٗي. ثبقس زاقتِ ًظبضت ٍ کٌتطل تحت آًطا ثبٗس پطٍغُ هسٗط کِ زاضز ٍخَز پطٍغُ ّط زض انلٖ هحَض ؾِ .آٍضز ولؼث هَاًغ ضفغ

 تب ًوبٌٗس ػوبلاِ ضا ک٘فٖ اّساف ثِ زؾت٘بثٖ خْت ذبنٖ ّبٕ هکبً٘عم ثبٗؿتٖ ک٘فٖ اّساف ثِ زؾت٘بثٖ خْت. ّؿتٌسک٘ف٘ت، ّعٌِٗ ٍ ظهبى 

( إ ّعٌِٗ ٍ ظهبًٖ ّبٕ هغبٗطت کٌتطل) ثَزى اضظاى ٍ ثَزى ظٍز اّساف هَضز زض ٍلٖ ًوبٌٗس حبنل اعوٌ٘بى اّساف اٗي ثِ زؾت٘بثٖ ثِ ًؿجت

 ٍ قٌبؾبئٖ قجل اظ قسُ تؼطٗف ظهبًٖ هقبعغ زض قسُ ثٌٖ٘ پ٘ف ّعٌِٗ ّوچٌ٘ي ٍ قسُ اًدبم ظهبى ٍ قسُ ثٌٖ٘ پ٘ف ظهبى ث٘ي هغبٗطت ثبٗؿتٖ

 ثَزخِ اظ کبضآهس اؾتفبزُ ٍ پطٍغُ زاقتي ًگِ اقتهبزٕ ثطإ پطٍغُ هسٗط. گطزز هكرم کبهلاً پطٍغُ کل ثط ً٘ع آى اثط ٍ گ٘طز قطاض اضظٗبثٖ هَضز

 ٍ کٌس قٌبؾبئٖ ضا قسُ ثٌٖ٘ پ٘ف هقبزٗط اظ اًحطاف ػلل ٍ ثبقس زاقتِ ًظبضت تحت هطتجبً ضا ّب فؼبل٘ت ٍاقؼٖ ّبٕ ّعٌِٗ ثبٗس ٗبفتِ تره٘م

 [. 15ًوبٗس] ػول اّساف اٗي ثِ زؾت٘بثٖ خْت

 تاریخچٍ مذیزیت ارسش کسب ضذٌ -2-3

 ّعٌِٗ/ظهبًجٌسٕ کٌتطل ؾ٘ؿتن هؼ٘بضّبٕ. اؾت آهسُ ثَخَز ّعٌِٗ/ظهبًجٌسٕ کٌتطل ؾ٘ؿتن هؼ٘بضّبٕ اظ قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت

 ؾبظٕ ٗکپبضچِ هٌظَض ثِ هؼ٘بض 35 اٗي اظ. ثَزًس پصٗطفتِ اؾتبًساضز ٗک َاىٌػ ثِ ضا آى آهطٗکب زض پطٍغُ هسٗطاى کِ ثَز هؼ٘بض 35 حبٍٕ اثتسا زض

                                                           
1 Project Plan 

2 Scope Statement 
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 العام ّبٗكبى پطٍغُ کٌتطل هسٗطٗت زض ثکبضگ٘طٕ خْت، آهطٗکب زٍلت هسٗطٗت کٌتطل ؾ٘ؿتن ثب ذهَنٖ ّبٕ قطکت گ٘طٕ گعاضـ ّبٕ طهتف

ّبٕ  ه٘لازٕ ثِ ػٌَاى ضٍـ 1967ّعٌِٗ ثطإ اٍل٘ي ثبض تَؾظ ٍظاضت زفبع آهطٗکب زض ؾبل /کٌتطل ظهبًجٌسٕهؼ٘بضّبٕ ؾ٘ؿتن ثَز.  گطزٗسُ

ّبٕ  ّبٕ خسٗس ٍ ثعضگ هَضز اؾتفبزُ قطاض گطفتٌس. اظ آى ظهبى ثِ ثؼس زٗگط ًوبٌٗسگٖ قبثل قجَل خْت هسٗطٗت ّعٌِٗ زض تساضکبت ؾ٘ؿتن

 اًس. اقتجبؼ ًوَزُ ،گ٘طٕ ػولکطز ؾبظهبى ذَز ؾبظٕ ٍ انلاح اًساظُ اظ اٗي هؼ٘بضّب ثطإ ٗکؿبى ّبٕ ذبضخٖ زٍلتٖ آهطٗکب ٍ تؼسازٕ اظ قطکت

إ خبهغ ٍ ؾبزُ  گًَِ تَاًس ثِ ثبقس هٖ هؼ٘بضّبٕ ؾ٘ؿتن کٌتطل ظهبًجٌسٕ ّعٌِٗ ػلاٍُ ثط اٌٗکِ زض ثطگ٘طًسُ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ هٖ

 .[16]زّسقَُ٘ ثکبضگ٘طٕ اضظـ کؿت قسُ ضا زض پطٍغُ ًكبى 

قکل  2ّبٕ هسٗطٗت زض هَؾؿِ هلٖ نٌبٗغ آهطٗکب زض اٗبلت آضٗعًٍبٕ آهطٗکب کو٘تِ ؾ٘ؿتن 1فًَ٘کؽ ه٘لازٕ زض 1995زض ؾبل 

ثط ػْسُ گطفت. ّسف اٗي کبض تِْ٘ هؼ٘بضٕ  گطفت. اٗي کو٘تِ ٍظ٘فِ ثبظًگطٕ ٍ ثبظًَٗؿٖ هؼ٘بض اضظـ کؿت قسُ ٍظاضت زفبع آهطٗکب ضا ضؾوبً

زض خلؿبت هتؼسزٕ  زض عٖ چٌس هبّٖ کِ اػضبٕ اٗي کو٘تِ ثَز کِ ثب ً٘بظّبٕ نٌبٗغ ذهَنٖ ّوبٌّگ ثبقس ٍ آى ً٘بضّب ضا ثطآٍضزُ ؾبظز.

هؼ٘بض اًدبم زازًس. ًؿرِ  35پطزاذتٌس اٍل٘ي تهح٘ح ٍ ثبظًگطٕ ذَز ضا ضٍٕ اٗي  ّبٕ ؾ٘ؿتن کٌتطل ظهبًجٌسٕ ّعٌِٗ هٖثِ ثطضؾٖ هؼ٘بض

ّعٌِٗ تِْ٘ قسُ ثَز ؾ٘ؿتن هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ًبه٘سُ قس کِ /ّبٕ ؾ٘ؿتن کٌتطل ظهبًجٌسٕهؼ٘بضنٌؼتٖ کِ زض ًت٘دِ ثبظًگطٕ 

هؼ٘بض اضظـ کؿت قسُ نٌؼتٖ تَؾظ زکتط پبٍل کبهٌ٘ؿکٖ زض ٍظاضت زفبع آهطٗکب  32ه٘لازٕ  1996هؼ٘بض ثَز. ؾپؽ زض ؾبل  32زاضإ 

ضا اظ  هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُتوبٗل زاقتٌس تب  3ّبٕ هسٗطٗت کو٘تِ ؾ٘ؿتن. َضز ثطضؾٖ زق٘ق قطاض گطفت ٍ هَضز قجَل اػلام گطزٗسه

 ٍ ثبظًگطٕقسُ  هؼ٘بض هسٗطٗت اضظـ کؿت 32ثط اٗي اؾبؼ کو٘تِ هَضز ًظط . ضا خْبًٖ ؾبظًس اًحهبض ٍظاضت زفبع آهطٗکب زض آٍضزُ ٍ آى

 . [9]ًوَزًس هٌتكط ANSI/EIA – 748 الکتطًٍ٘ک نٌؼت هَؾؿِ/آهطٗکب اؾتبًساضز هلٖ اًدوي ؾٌس ثهَضت ضا قسُ تهَٗت

 ضذٌ کسب ارسش مذیزیت ريش کارگیزی بٍ ضزایط -3-3

 ضٍـ اظ اؾتفبزُ هٌبؾت قطکتٖ ّط ؾبذتبض کِ کٌس هٖ تبک٘س 2012 ؾبل زض PMI خْبًٖ کٌگطُ زض إ هقبلِ زض لَکبؼ خَظف

 ؾغحٖ 5 هسل اظ ّب ؾبظهبى ٍ ّب قطکت اظ ثؿ٘بضٕ ٍ قَز هٖ اؾتفبزُ پطٍغُ ثلَؽ هَضز زض ظٗبزٕ ّبٕ هسل اهطٍظُ. ً٘ؿت قسُ کؿت اضظـ

 ثطذٖ هسٗطٗت اثتساٖٗ ّبٕ تکٌ٘ک اظ اؾتفبزُ هؼٌٖ ثِ 2 ؾغح. اؾت کبهل آقفتگٖ هؼٌٖ ثِ ،1 ؾغح هسل، اٗي زض. کٌٌس هٖ اؾتفبزُ

 ضا پطٍغُ هسٗطٗت زض 3 ثلَؽ ؾغح حساقل ؾبظهبًٖ، اگط. ّبؾت پطٍغُ ّوِ زض هكرم ّبٖٗ ضٍـ ٍ فطآٌٗسّب اظ اؾتفبزُ 3 ؾغح ٍ ّبؾت پطٍغُ

 اظ اؾتفبزُ ًساضز، ضا پطٍغُ هسٗطٗت 3 ثلَؽ ؾغح ؾبظهبًٖ اگط. کٌس تلاـ ؾبظهبى زض قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت ضٍـ اخطإ ثطإ ًجبٗس ًساضز،

 .[17]قس ذَاّس پطٍغُ قکؿت ثِ هٌدط قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت ضٍـ

 استاوذارد مذیزیت ارسش کسب ضذٌ -4-3

اؾتبًساضز  .تِْ٘ قسُ اؾت 4اؾتبًساضز ػولٖ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ثِ ػٌَاى هکولٖ خْت ضاٌّوبٕ پ٘کطُ زاًف هسٗطٗت پطٍغُ

آقٌب  اضظـ کؿت قسُهسٗطٗت إ انَل  ٍ هفبّ٘ن پبِٗ PMBOKػولٖ ثطإ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ خْت کؿبًٖ کِ ثب ضاٌّوبٕ 

اؾتبًساضز ػولٖ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ فطو ضا  ثبقس. ؾبظٕ هسٗطٗت پطٍغُ ثِ قکلٖ هَثط هٖ ّؿتٌس عطاحٖ قسُ اؾت ٍ ًقف آى آؾبى

ّبٕ زاًف ٍ ؾبٗط هفبّ٘ن کل٘سٕ چَى  گصاضز کِ ذَاًٌسگبى زاًف کبضٕ پبِٗ زض ذهَل فطآٌٗسّبٕ هسٗطٗت پطٍغُ ٍ حَظُ ثط اٗي هٖ

زض غ٘ط . سٌثبق ثغَض کلٖ ث٘بى گطزٗسُ اؾت ضا زاضا هٖ PMBOKقکؿت کبض ٍ ظهبًجٌسٕ ثِ ضٍـ هؿ٘ط ثحطاًٖ ٍ ّوبًگًَِ کِ زض ؾبذتبض 

تَنِ٘ قسُ اؾت ذَاًٌسگبى قجل اظ آقٌبٖٗ ٍ فطاگ٘طٕ اؾتبًساضز ػولٖ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ هطٍضٕ کلٖ ثط ضاٌّوبٕ ، اٗي نَضت

PMBOK [11]زاقتِ ثبقٌس . 

 

                                                           
1 Phoenix 

2 (NDIA) 

3 (NDIA) 

4 (PMBOK Guide) 
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 ومص مذیزیت ارسش کسب ضذٌ -5-3

تَاًس هسٗطاى پطٍغُ ضا ثِ قٌبذت ظٍزتط هكکلات ٍ  ثبقس. ثبظذَض ّسفوٌس ٍ ثوَقغ هٖ ثبظذَض ثطإ هَفق٘ت ّط پطٍغُ ح٘بتٖ هٖ

قبزض ؾبظز. هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ًقف ذَز ضا ثِ ػٌَاى ٗکٖ اظ  ،اٗدبز ؾبظ ٍ کبضٕ کِ ثتَاًس ٗک پطٍغُ ضا زض ظهبى ٍ ثَزخِ ًگِ زاضز

هسٗطاى پطٍغُ ضا  ،هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ. ثطإ هسٗطٗت پطٍغُ ثِ اثجبت ضؾبًسُ اؾت ،گ٘طٕ ػولکطز پطٍغُ ٍ ثبظذَض هَثطتطٗي اثعاض اًساظُ

هسٗطٗت ثب »هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ثِ ػٌَاى . سًٌوبٗ حهَضه هسٗطٗت قلوطٍ زض ضا اقسام - کٌتطل - اخطا –ؾبظز تب چطذِ ثطًبهِ  قبزض هٖ

ّوبًغَض زض . ضٍز ضٍقي ؾبظز کِ پطٍغُ زض کدب قطاض زاضز ٍ ثِ کدب هٖ ،تَاًس ثغَض قفبف ٍ ػٌٖ٘ ً٘ع ًبه٘سُ قسُ اؾت ظٗطا هٖ «چطاؽ ضٍقي

اؾت. هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ اظ انَل ثٌ٘بزٌٖٗ  ضفتِ ثبٗؿت ثِ آى ؾوت هٖ ثَزُ ٍ خبٖٗ کِ هٖ ثبٗؿت هٖ هقبٗؿِ ثب خبٖٗ کِ پطٍغُ هٖ

 ً٘بظ هَضز هتسٍلَغٕ قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت آٌٗسُ ثبقٌس. ٌسُثٌٖ٘ کٌ تَاًٌس پ٘ف کٌس کِ زض آى الگَّب ٍ ضًٍسّبٕ گصقتِ هٖ اؾتفبزُ هٖ

 ًقف تَاًس هٖ قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت. زّس هٖ قطاض ّب ىؾبظهب اذت٘بض زض ضا ّعٌِٗ ٍ ظهبًجٌسٕ، هحسٍزُ هسٗطٗت ٗکپبضچگٖ خْت

 .[12]ًوبٗساٗفب  ضا اؾت ح٘بتٖ إ پطٍغُ ّط هَفق٘ت ثطإ کِ، هسٗطٗت ؾَالات ثِ پبؾد زض إ کٌٌسُ تؼ٘٘ي

 ضذٌ ي فزآیىذ مذیزیت پزيصٌ مذیزیت ارسش کسب -6-3

ّوبًگًَِ کِ زض  -اؾتفبزُ هَثط اظ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ زض پطٍغُ ً٘بظهٌس اٌٗؿت کِ انَل هسٗطٗت پطٍغُ ثغَض نح٘ح 

إ اؾبؾٖ  زض آى پطٍغُ اخطا گطزٗسُ ثبقس. خْت اٗدبز پبِٗ -ثِ عَض کلٖ هغطح قسُ اؾت  (PMBOK)ضاٌّوبٕ پ٘کطُ زاًف هسٗطٗت پطٍغُ 

ّبٕ  قسُ زض هسٗطٗت پطٍغُ کبضآهس ثؿ٘بض هْن اؾت کِ ضاثغِ ث٘ي هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ٍ حَظُثطإ زضک ًقف هسٗطٗت اضظـ کؿت 

 .[13]گطزًسثطضؾٖ  PMBOKّبٕ فطآٌٗسٕ هسٗطٗت پطٍغُ زض ضاٌّوبٕ  زاًف ٍ گطٍُ

 ريیکزدَای وًیه مذیزیت ارسش کسب ضذٌ در مذیزیت پزيصٌ -4

ّبٕ ًَٗي نَضت گطفتِ پ٘طاهَى هَضَع هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ثِ ًبکبفٖ ثَزى آى زض ثسؾت آٍضزى اّساف  زض اکثط پػٍّف

ّبٕ اذ٘ط ثؿ٘بضٕ اظ هحققبى ؾؼٖ زض ثْجَز ضٍـ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ اظ  ثٌبثطاٗي زض ؾبلهَضز ًظط هسٗطاى پطٍغُ اقبضُ قسُ اؾت. 

ّبٕ زٗگط زض ظهٌِ٘  تلاـاًس.  ثٌٖ٘ کلاؼ هطخغ ًوَزُ ٘ط تطک٘ت ثب ضٍـ ّوَاضؾبظٕ ًوبٖٗ ٍ پ٘فّب ًظ عطٗق تلف٘ق آى ثب ؾبٗط ضٍـ

ٍ  پطٍغُ ػولکطز ثط ًظبضت ثطإ آهسُ ثسؾت ظهبى هست ٍ کؿت قسُ اضظـ هسٗطٗت هكبّسات اظ اؾتفبزُ ثب هتغ٘طُ چٌس کٌتطل ًوَزاضّبٕ

ّب ً٘ع تطک٘ت  زض ثؿ٘بضٕ اظ پػٍّفثَزُ اؾت.  آهسُ ثسؾت اضظـ هسٗطٗت عطٗق اظ ثطًبهِ ٍ ضٗؿک ک٘ف٘ت، ّعٌِٗ، کٌتطلؾبظٕ  ٗکپبضچِ

زض ثؿ٘بضٕ اظ تحق٘قبت ً٘ع ثِ تطک٘ت قطاض زازُ قسُ اؾت. ثٌٖ٘ ّعٌِٗ پطٍغُ هَضز ًظط  اٗي ضٍـ ثب ًوَزاضّبٕ کٌتطلٖ ثطإ ثْجَز پ٘ف

 هسٗطٗت ضٗؿک ٍ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ پطزاذتِ قسُ اؾت.

ضٍز کِ ّوَاضُ زض ضاؼ تَخِ توبم شٌٗفؼبى  تطٗي ػَاهل هَفق٘ت پطٍغُ ثِ قوبض هٖ ظهبى اخطإ پطٍغُ اظ قبذمکٌتطل ّعٌِٗ ٍ 

ٍ ّعٌِٗ   (PV)ضٗعٕ قسُ ، اضظـ ثطًبهِ(EV) ب تؼطٗف ؾِ پبضاهتط انلٖ، اضظـ کؿت قسُثپطٍغُ ثَزُ اؾت. هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ 

ّب ٍ ترو٘ي  ّبٕ هتؼسزٕ خْت تؼ٘٘ي ػولکطز فؼبل٘ت کٌتطل ٍ اضظٗبثٖ ًوبٗس. تبکٌَى ضٍـ ، قبزض اؾت ظهبى ٍ ّعٌِٗ پطٍغُ ضا(AC) ٍاقؼٖ

هسٗطٗت اضظـ  .ظهبى ٍ ّعٌِٗ اتوبم پطٍغُ اضاِٗ قسُ اؾت اهب زض ّ٘چ ٗک ػسم قغؼ٘ت ٍ اثْبم حبکن ثط پطٍغُ، زض ًظط گطفتِ ًكسُ اؾت

ثبقس کِ هحسٍزُ ٍ ظهبى ٍ هٌبثغ  ػولکطز پطٍغُ زض عَل چطذِ ح٘بت پطٍغُ هٖگ٘طٕ  کؿت قسُ ٗکٖ اظ اثعاضّبٕ هَضز اؾتفبزُ خْت اًساظُ

گ٘طٕ ػولکطز پطٍغُ زض هقبثل ثطًبهِ  ّبٕ هسٗطٗت پطٍغُ ثِ ػٌَاى تکٌ٘ک ٍ اثعاضٕ ثطإ اًساظُ کٌس ٍلٖ زض ؾبٗط هحسٍزُ پطٍغُ ضا ٗکپبضچِ هٖ

اعلاػبت ٍ ًتبٗح هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ثِ ّوطاُ ؾبٗط  .قَز فبزُ هٖثبقس کِ زض عَل اخطإ پطٍغُ ثهَضت هؿتوط اظ آى اؾت پطٍغُ هٖ

ّبٕ ثب اضظـ ؾبظهبًٖ زض تِْ٘ هٌكَض پطٍغُ هَضز اؾتفبزُ قطاض  قَز، ثِ ػٌَاى فطآٌٗسّب ٍ ضٍِٗ حبنل هٖ اعلاػبتٖ کِ اظ پطٍغُ ّبٕ گصقتِ

زّس کِ تب ٗک ظهبى  کٌس ٍ ًكبى هٖ ٍ ّعٌِٗ تَاهب ثطضؾٖ هٖگ٘طز هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ػولکطز پطٍغُ ضا ثط اؾبؼ زٍ هؼ٘بض ظهبى  هٖ

ّب چگًَِ  ، ضاثغِ ظهبى ٍ ّعٌٍِٗخَز زاضزقسُ اؾت، چِ هقساض اظ ثطًبهِ ظهبًٖ پطٍغُ اًحطاف  هكرم چِ هقساض اظ ثَزخِ ثبٗس ههطف هٖ
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اظ اًحطاف ظٗبز، ثغَض هؿتوط اظ آى ثْطُ گطفت تب ٍلٖ ثبٗس ثطإ کٌتطل پطٍغُ ٍ خلَگ٘طٕ  .ثبقس اؾت ٍ ثغَض کلٖ ػولکطز پطٍغُ چگًَِ هٖ

ثٌٖ٘ ٍضؼ٘ت آٌٗسُ پطٍغُ )هٌظَض اظ ٍضؼ٘ت آٌٗسُ پطٍغُ،  ّوَاضُ پطٍغُ ضا ثِ هؿ٘ط ثٌِْ٘ ّساٗت ًوَز. ّوچٌ٘ي اظ اٗي ضٍـ ثطإ پ٘ف

آگبّٖ اظ ٍضؼ٘ت آٌٗسُ پطٍغُ ٍ  .قَز تفبزُ هٖ(، ظهبى ٍ ثَزخِ لاظم ثطإ تکو٘ل ثبق٘وبًسُ کبضّب اؾثبقس ّعٌِٗ ًْبٖٗ ٍ تبضٗد اتوبم پطٍغُ هٖ

ّب ٍ  ثطإ هسٗطاى ؾبظهبى ثٌٖ٘ آى اظ اّو٘ت ظٗبزٕ ثطذَزاض اؾت. زلاٗل ح٘بتٖ ٍ هْوٖ ٍخَز زاضًس کِ کؿت اٗي آگبّٖ ضا هرهَنبً پ٘ف

 ثَزخٔ اذتهبل ثطإ تسث٘ط، آى اتوبم ٍ پطٍغُ اقتهبزٕ تَخِٕ٘ ًظ٘ط تَاى ثِ هَاضز ًوبٗس کِ هٖ گصاضاى ٍ هسٗطاى پطٍغُ العاهٖ هٖ ؾطهبِٗ

 زض گ٘طٕ تهو٘ن، ٍ آى هتؼبقت ًتبٗح ٍکلِ٘ پطٍغُ ػولکطز اظ پطٍغُ زض زضگ٘ط ٍ شٌٗفغ افطاز کلِ٘ آگبّٖ، پطٍغُ اتوبم لعٍم نَضت زض اضبفٖ

 .اقبضُ ًوَز آٌٗسُ اقساهبت ٍ پطٍغُ خَاًت کلِ٘ ذهَل

 ثب تَاى هٖ اثتسا ّوبى اظ ٍ قًَس هٖ ثطًبهِ اظ اًحطاف ٍ پطٍغُ پ٘كطفت ضًٍس ًَؾبى ثبػث هتؼسزٕ هَاضز ٍ ػَاهل پطٍغُ قطٍع ثسٍ اظ

 ثِ ٍ کٌٌس پ٘كطفت کبضٕ ٍ ظهبًجٌسٕ ثطًبهِ هغبثق ّب پطٍغُ اگط. ًوَز ث٘بى ضا پطٍغُ آٌٗسُ ٍ حبل ٍضؼ٘ت قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت پ٘گ٘طٕ

 آٌٗسُ ٍضؼ٘ت ثٌٖ٘ پ٘ف کبضاٖٗ ،ًَؾبى ٍ اًحطافبت ٍخَز نَضت زض ٍلٖ. ثَز ذَاّس آؾبى پطٍغُ آٌٗسُ ثٌٖ٘ پ٘ف ٗبثٌس ازاهِ هٌَال ّو٘ي

ضٗعٕ ٍ کٌتطل  ّبٕ ثعضگ نٌؼتٖ ٍ ػوطاًٖ ً٘بظ ثِ ضٍٗکطزٕ ؾ٘ؿتوبت٘ک زض ثطًبهِ هَفق٘ت اخطإ پطٍغُ .ثَز ذَاّس زقَاض حسٕ تب ،پطٍغُ

، ثجت ٍ ٗعٕ ٍ کٌتطل پطٍغُ ػجبضت اظ تِْ٘، گطزآٍضٕض انلٖ ؾ٘ؿتن ثطًبهِکبض . ّب اظ ًظط ظهبى اخطا ٍ ّعٌِٗ زاضز فؼبل٘ت ًٕحَُ اخطا

. ّسف ٌسٕ ٍ تحل٘ل آًْب ٍ تِْ٘ گعاضقبت لاظم ثطإ هسٗط پطٍغُ اؾتث ، عجقِـًگْساضٕ اعلاػبت هطاحل هرتلف زٍضُ ظًسگٖ پطٍغُ ٍ پطزاظ

ّساف ٍ هحهَلات ًْبئٖ پطٍغُ ٍ شذ٘طُ اعلاػبت حبنلِ خْت ، ّساٗت پطٍغُ ثط عجق ظهبًجٌسٕ ٍ ثَزخِ تؼ٘٘ي قسُ ٍ تبه٘ي ااٗي ؾ٘ؿتن

، ّعٌِٗ ٍ ک٘ف٘ت زض اخطإ پطٍغُ ٗبضٕ ًوَزى ؾِ ػبهل ظهبىاٗي ؾ٘ؿتن ثبٗس هسٗط پطٍغُ ضا زض ثٌِْ٘ . ثبقس ّبٕ ثؼسٕ هٖ اؾتفبزُ زض پطٍغُ

 .ًوبٗس

 وتیجٍ گیزی -5

بل اثـعاضّبٖٗ ّؿتٌس کِ ثـب ّب ثِ زًج ّب ٍ قطکت ًٌَٖ، ؾبظهبىزض زً٘بٕ ضقبثتٖ کزض ظهٌِ٘ هسٗطٗت پطٍغُ لاظم ثِ شکط اؾت 

ّبٕ هَضز اؾتفبزُ  ّبٕ پطٍغُ هحَض، فقساى خبهؼ٘ت قبذم ّبٕ ثعضگ ؾبظهبى ّب اظ ضقجبٕ ذَز پ٘كٖ ثگ٘طًس. ٗـکٖ اظ ضؼف گ٘طٕ آىثکبض

ٗب زٍ قبذم ًظ٘ط ه٘عاى ؾَزآٍضٕ ٍ تحَٗل ثِ هَقغ ّب تٌْب ثِ ٗک  ثبقس. چطا کِ اکثط اٗي ؾبظهبى ّب خْت اضظٗبثٖ ػولکطز پطٍغُ هٖ آى

ضؾس کِ اتکبٕ ث٘ف اظ حس ثِ تٌْب ٗک ٗب زٍ قبذم، ؾبظهبى ضا اظ ً٘ل ثِ اّساف انلٖ ٍ هتؼسز  پطٍغُ تَخِ زاضًس. لصا چٌ٘ي ثِ ًظط هٖ

 ضا ذَز هتوبٗع ّبٕ تکٌ٘ک ٍ اثعاضّب ،پطٍغُ هسٗطٗت قسُ، تثج٘ت کبهلاً حطفِ ٍ ضقتِ ٗک ػٌَاى ثِ. ًوبٗس اضظٗبثٖ ػولکطز پطٍغُ هحسٍز هٖ

 ّبٕ پطٍغُ هسٗطٗت زض. اؾت قسُ کؿت اضظـ هسٗطٗت اؾت، قسُ گطفتِ ًظط زض پطٍغُ هسٗطٗت انلٖ انَل هظْط کِ آًْب اظ ٗکٖ. زاضز

 قسُ اخطا ؾبذتوبًٖ هرتلف نٌبٗغ زض ضٍ اٗي اظ ٍ اؾت قسُ گطفتِ ًظط زض هٌبؾت اثعاضٕ ػٌَاى ثِ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ ؾبذتوبًٖ،

 ّبٕ قطکت کِ پَٗبٖٗ فضبٕ گطفتي ًظط زض ثب. زّـس ثط اٗي ثبٍض اؾتَاض اؾت کِ اضظـ پـطٍغُ ضا افعاٗف هٖهسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ . اؾت

لعٍم پطزاذتي ثِ  اؾت اذ٘ط خْبًٖ اقتهبزٕ ضکَز هؿتق٘ن ًت٘دِ کِ تلاعن ّبٕ هح٘ظ زض ٍٗػُ ثِ کٌٌس، فؼبل٘ت آى زض ثبٗس ؾبذتوبًٖ

، چٌسٗي ًؿرِ اظ 2015تب  2010ّبٕ  زض عٖ ؾبلپتبًؿ٘ل اخطاٖٗ هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُ زض نٌبٗغ ؾبذتوبًٖ ثؿ٘بض هْن اؾت. 

تفبٍت اٗي ضٍٗکطزّب ثب ضٍٗکطزّبٕ ًَٗي . ؾٌتٖ، زض هٌبثغ ٍ هغبلؼبت پ٘كٌْبز قسُ اؾت هسٗطٗت اضظـ کؿت قسُثٌٖ٘  ضٍٗکطزّبٕ پ٘ف

 تَاًس ضاّگكبٕ ثطٍى ضفت اظ هكکلات ٍ ًَاقم اٗي ػطنِ ثبقس. کؿت قسُ زض هسٗطٗت پطٍغُ هٖ هسٗطٗت اضظـ

 سپاسگشاری

اظ خٌبة زکتط ػلٖ قطثبًٖ کوبل تكکط ضا زاضًس کِ زض ػطنِ پ٘كجطز اّساف ػلوٖ کكَض زض حَظُ ػلَم ًَٗؿٌسگبى اٗي هقبلِ 

ٍ ثطإ اٗكبى آضظٍٕ هَفق٘ت ّط چِ ث٘كتط ٍ ضٍظافعٍى ضا اظ پطٍضزگبض  اًس ّبٕ هَثط ٍ قبثل شکطٕ ضا ثطزاقتِ گبم ؛ػوطاى ٍ پطٍغُ زض کكَض

 گطزز. ّوچٌ٘ي اظ کلِ٘ اقربنٖ کِ زض اضائِ هٌبثغ قبثل اؾتٌبز پػٍّكٖ هؿبػست ًوَزًس ؾپبؾگعاضٕ هٖ .هتؼبل زاضًس
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