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Abstract: 

With the start of the corona virus from the city of Wuhan in China and its spread among other nations, a gray 

era began in the world. This crisis permeated all businesses and industries, including the airline industry. After 

the announcement of the World Health Organization (WHO) on March 21, 2020 regarding the epidemic of this 

virus, physical distancing was recognized as the best way to deal with the spread of this disease. Hereupon, the 

demand for transportation decreased to a significant amount and the airline companies all over the world 

entered an economic recession. An analysis published by the International Air Transport Association (IATA) 

states that the crisis has reduced revenue generated from passengers for the world's airlines by 55% (equivalent 

to $314 billion) in the year of the outbreak. Similar surveys in other countries have also shown a decrease in 

travel demand and by examining various companies, researchers have recognized methods such as using 

technologies to reduce the need for physical contact in airports, the policy of removing the middle seat, etc., to 

be effective. They have also encouraged the governments to support the airline industries. In this article, the 

performance of Iranian airlines in domestic flights in the years 2016 to 2021 is examined and using the extracted 

results, a comparison between the years including covid-19 and other years is made. Due to the homogenization 

of the passenger, cargo and mail variables for comparison, indicators have been defined by dividing each 

variable by the number of flights. The result of this comparison shows a decrease of more than 20% in the 

passenger index from 2019 to 2020 and an increasing trend in cargo and mail indexes in these years, which can 

be due to people's eagerness for online shopping in this era compared to in-person shopping. 
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 در پروازهای داخلی  ایرانی های هواپیماییشرکتعملکرد مقایسه 

 هااز آن پیشکرونا و  درمعرض ویروس هایدر سال
 

 3علی خدایی ،2رضا امین ،*1گلناز نصراصفهانی

 
 ایران، تهران، ریرکبیام یدانشگاه صنعت،  حمل و نقل یزیبرنامه ر مهندسی عمرانشناسی ارشد دانشجوی کار -1*

 ایران، تهران، ریرکبیام یدانشگاه صنعت، حمل و نقل یزیبرنامه ر مهندسی عمرانکارشناس ارشد -2

 ایران، تهران، یردانشگاه صنعتی امیرکب، دانشکده مهندسی عمران و محیط زیستو عضو هیئت علمی تمام  استاد-3
 

 1402  ید 08: ینانتشار آنلا یخ؛ تار1402  ید 08: یرشپذ یخ؛ تار1402 آذر 28یبازنگر یخ؛ تار1402 آبان 28:یافتدر یختار

 :چکیده

دورانی خاکستری در جهان آغاز  ها ملتووهان کشور چین و شیوع آن میان سایر  با شروع ویروس کرونا از شهر
پس از انتشار اطلاعیه سازمان بهداشت جهانی ام مشاغل و صنایع از جمله صنعت هواپیمایی نفوذ کرد. گردید. این بحران در تم

(WHO در )گذاری فیزیکی، بهترین راهکار مقابله با انتشار این گیری این ویروس، فاصلهبر همهمبنی 1398اسفندماه  21
های هواپیمایی در سراسر جهان توجهی کاهش یافته و شرکتقابلجایی به مقدار تقاضا برای جابه درادامهبیماری شناخته شد. 

 ،بحران این کند یمعنوان   (IATAهوایی ) ونقل حملی الملل نیبتحلیل منتشرشده از انجمن . وارد رکود اقتصادی شدند
 یوع این بیماریمیلیارد دلار( در سال ش 314)معادل  ٪55را تا  جهان ی هواپیماییها شرکتدرآمدزایی حاصل از مسافران 

های مشابه در سایر کشورها نیز بیانگر کاهش تقاضای سفر بوده و محققان با بررسی نسبت به سال قبل کاهش داده است.
، سیاست ها فرودگاهی بدون نیاز به تماس فیزیکی در ها یتکنولوژاز   استفادههایی از قبیل های مختلف روشبررسی شرکت

در اند. تشویق کرده هااین شرکتها را به حمایت از و دولت ی کاهش اثر این بحران پیشنهاد کردهرا برا حذف صندلی وسط و ...
در قالب جدول و نمودار  1400تا  1395های هواپیمایی ایرانی در پروازهای داخلی در سال های این مقاله عملکرد شرکت

 .ه استصورت گرفتها غیر از آنو به 19-های شامل کوویدسال میان ایمقایسه شدهو با استفاده از نتایج استخراج  هبررسی شد
ها با تقسیم هر متغیر بر هایی برای هریک از آنسازی متغیرهای مسافر، بار و پست برای انجام مقایسه، شاخصسبب همسانبه

به  1398از سال مسافر شاخص  درصدی 20 بیش ازدهنده روند کاهشی نتیجه این مقایسه نشانتعداد پرواز تعریف شده است. 
تواند به سبب که این می باشدمی هادر این سال باری و پستی منتقل شده از طرق هوایی هایشاخص یافزایش و روند1399

 اشتیاق بیشتر مردم به خریدهای آنلاین و غیرحضوری در این دوران نسبت به خریدهای حضوری باشد.

، مسافر، محموله پروازهای داخلی رکود اقتصادی، ،اپیماییهای هوشرکت ،کروناویروس   :کلیدی کلمات

 . 1۹-محموله پستی، کووید  باری،
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 مقدمه -1

WHO) جهانی سازمان بهداشت ،1398بهمن ماه سال  10در 
به عنوان را  کروناای، شیوع ویروس  با انتشار بیانیه (1

اسفند ماه  21در  مدتی بعد .رود شمار می تمام جهان بهاعلام کرد که تهدیدی برای  وضعیت اضطراری بهداشت عمومی یک

اقدام ترین از آن پس اصلی گیر اعلام شد.توسط سازمان بهداشت جهانی به عنوان یک بیماری همه ، این بیماری1398سال 

گذاری فیزیکی عنوان شد که با ایجاد محدودیت در سفر به صنعت هواپیمایی در سراسر جهان مقابله با این بیماری فاصله

 (.WHO, 2020) کردآسیب زیادی وارد 

در این دوران سفرهای کاری به علت تبدیل بسیاری از مشاغل از حالت حضوری به حالت دورکاری و یا آنلاین، 

ملاقات با خانواده و دوستان به علت عدم تمایل افراد، ممنوعیت سفرهای  منظور بهتی و گردشگری و سفرهای سفرهای توریس

داشتند. از طرف  یتوجه قابلغیرضروری از طرف برخی کشورها و ترس افراد از ابتلای خود و یا نزدیکان به این بیماری کاهش 

PCR یها تستو  ها واکسنسریع تجهیزات پزشکی مانند انواع  ییجا جابه بار به جهت نیازمندی به ونقل حملدیگر تقاضا برای 
2 

 (.Deveci et al., 2022) هواپیماهای دومنظوره افزایش پیدا کرد محدودشدنو همچنین 

IATAهوایی ) ونقل حمل یالملل نیبتحلیل منتشرشده از انجمن 
که بحران ویروس کرونا درآمدزایی  کند یمعنوان   (3

میلادی(  2020میلیارد دلار( در سال شیوع این بیماری ) 314)معادل  ٪55هواپیمایی را تا  یها شرکتافران حاصل از مس

منحنی بهبود شرایط اقتصادی پس از  رود یمانتظار میلادی( کاهش داده است.  2019نسبت به سال قبل از شیوع بیماری )

کمتری نسبت به پروازهای  زمان مدتروازهای داخلی در شکل بوده و پ Vشکل و نه  U صورت بهاتمام بحران یاد شده 

 (.IATA, 2020) به حالت پیش از بحران خود بازگردند یالملل نیب

، اما اند دادهانجام  به صنعت هواپیمایی یکمک مال منظور بهرا  یا افتهی گسترشجدید یا  دولت اقدامات نیچند

 خود را بسوزانند. ینقد ریدلار از ذخا اردیلیم 61 توانند یمدوم  ماهه سهتنها در  ییخطوط هوا است. یهمچنان بحران تیوضع

تر وخامت شرایط هرچه سریع ترمیمدهد و بدون یرا در معرض خطر قرار م یشغل وابسته به هوانورد ونیلیم 25امر  نیا

ارزش  رهیزنج کی یهسته اصل ییخطوط هوابود. نخواهند  پابرجا یبهبود اقتصاد یرهبر یبرا ییاز خطوط هوا یاریبس ،موجود

شغل خطوط  ونیلیم 2,7از  کیکند. هر یم یبانیشغل در سراسر جهان پشت ونیلیم 65,5دهند که از حدود یم لیرا تشک

 (.IATA, 2020) کندیم یبانیرا در اقتصاد پشت گریشغل د 24 ،ییهوا

و  ملی یزیر برنامههرگونه  منظور به، نجها نقاط یاقصدر  بر صنعت هوایی ناشی از این بحران خسارات به باتوجه

هواپیمایی  یها شرکت یها داده و تحلیل شده از یبند دستهدر این زمینه، نیازمند اطلاعات  خصوصی و یا دولتی یگذار هیسرما

 .نگرفته استایرانی انجام  یها شرکتتحقیقی در این زمینه بر روی  تا قبل از این مطالعه، وجود  نیا باداخلی کشور هستیم؛ اما 

و  1400تا  1395 یها سالهای هواپیمایی ایرانی در پروازهای داخلی در مقاله بررسی عملکرد شرکتهدف از این در نتیجه 

 باشد. ها میو به غیر از آن 19-های شامل کوویدسال در درادامه مقایسه این عملکرد

 

 ادبیات موضوع -2

داشته  ها آنبر اقتصاد  یتوجه قابل ریتأثه بر بحران ویروس کرونا که هواپیمایی در حال تقلا برای غلب یها شرکت

ناگزیر به برقراری پرواز با تقاضای بسیار محدود مسافران و مقررات بسیار  ها شرکت. در این دوره این باشند یماست، 

ممکن نبوده و این اتفاق نیازمند  یآسان بهآماری بهبود بخش هوایی در چند سال،  یها ینگر ندهیآ. مطابق اند بوده رانهیگ سخت

 (.Deveci et al., 2022) باشد یمکارآمدتری  یها یزیر برنامهزمان بیشتر و 

                                                      

1 World Health Organization 
2 Plymerase Chain Reaction 
3 the International Air Transport Association 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86_%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86%DB%8C_%D8%A8%D9%87%D8%AF%D8%A7%D8%B4%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B6%D8%B9%DB%8C%D8%AA_%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D8%A8%D9%87%D8%AF%D8%A7%D8%B4%D8%AA_%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C
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 یها حل راهبیماری کرونا بر صنعت هوایی و  ریتأثاقیانوسیه در زمینه -تحقیق بر روی آمریکای شمالی، اروپا و آسیا

Flightradar24 ،ICAOشده برگرفته از  بایگانی یها دادهبا استفاده از  خروج از این مشکل
1 ،IATA  وEUROCONTROL 

فیزیکی ضربه سنگینی را متحمل و  یها تیمحدودپس از اعمال  خصوص بهصنعت هوایی در مناطق عنوان شده  دهد یمنشان 

و محیط مالی  یها نهیهزکاهش  منظور بهجدید  یها سوختبسیار متضرر شده است. همچنین در این تحقیق استفاده از 

 یرسان اطلاع، ها طیبلسفرها و راحتی خرید و ایجاد تغییرات در  یریپذ انعطافسلامتی و ایمنی،  یها پروتکلزیستی، رعایت 

برای بهبود شرایط مطرح شده  ییها روش عنوان بهدرباره شرایط و مقررات فرودگاه مقصد و رعایت فاصله فیزیکی در حین سفر 

 (.Dube et al., 2021) است

شرکت  52بر روی  هواپیمایی یها شرکتکرونا بر ارزش سهام  ریگ جهانر طبق تحقیق انجام شده بر روی اثر بیماری ب

اولین فرد مبتلا به بیماری کرونا در خارج از  -1: های این بحرانبا تمرکز بر سه تاریخ مهم از اطلاعیه ر دنیاسهواپیمایی از سرا

اطلاعیه سازمان بهداشت جهانی  -3( و 1398اسفند  2ع شدید  بیماری در ایتالیا )شیو -2(، 1398دی ماه  23کشور چین )

(WHOدرباره این بیماری همه )مبنی بر توقف  -2ترامپ-جمهور وقت ایالات متحده آمریکا گیر جهانی و اطلاعیه رییس

Maneenop ) ایی حاصل گردیده استنتیجه ه به روش مطالعه رویداد (1398اسفند  21کشور اروپایی ) 26پذیرش مسافران از 

Kotcharin, 2020& .) 

و به سومین تاریخ نیز بیشتر از حد  قبول قابلاول آنکه مشخص گردید واکنش افراد به اولین تاریخ کمتر از حد 

آمریکا پس  هواپیمایی در کشورهای استرالیا، کانادا، انگلستان و ایالات متحده یها شرکتبوده است. دوم آنکه سهام  تصور قابل

 عموماًبیانگر آن باشد که  تواند یماز تاریخ سوم کاهش شدیدتری را نسبت به سایر مناطق تجربه کرده است که این مسئله 

 ,Maneenop & Kotcharin) دهند یمحساسیت بیشتری نشان  لیقب نیازامردم کشورهای غربی نسبت به اطلاعات دریافتی 

2020.) 

هواپیمایی با  یها شرکتاثرگذاری زیادی در برقراری و پابرجایی  ها دولتیق دریافتند که از این تحق ها آندر نهایت 

. در نهایت پیشنهاد شده اند داشتهبازار  یها زمیمکانبا باور بر  ها آندرخواستی و یا ورشکستگی  یها واممالی یا قبول  یها کمک

به دولت از صنعتی خطوط  ها یبدهیدهای دولتی با وجود افزایش مالیاتی و افزایش سوبس یها استیسبا تغییر  ها دولتاست تا 

خواهد بود و  ریناپذ اجتنابدر خطوط هواپیمایی  ها شرکت؛ چراکه در غیر این صورت انحلال آورند عملهوایی حمایت به 

 (.Maneenop & Kotcharin, 2020) مرتبط با آن دچار مشکل خواهند شد یها شغلجهانی و  نیتأمزنجیره  متعاقباً

و متضرر شدن اکثر شرکت های هواپیمایی ملی، تحقیقات متعددی بر  1398ویروس کرونا در سال  یریگ همهبا شیوع و 

تاثیر بیماری کرونا بر چهار شرکت آسیایی  در یک تحقیقروی اثرات اقتصادی و احتمال ورشکستگی شرکت ها انجام شد. 

در این مطالعه مواردی  .می باشنددر دو عدد از این چهار شرکت  بسیار بالا گیاحتمال ورشکست ها بیانگرو تحلیل  شدهبررسی 

تبدیل بسیاری از جلسات حضوری به جلسات  و مانند کاهش تبلیغات شرکت های هواپیمایی، کاهش شدید سفرهای توریستی

 (.Abdullah & Achsani, 2020)از اصلی ترین دلایل این رکود شناخته شدند آنلاین 

رضایت و یا عدم رضایت مسافران از سفرهای هوایی و در پی آن تشخیص  ینیب شیپتحقیق که با هدف در یک 

 یریکارگ بها ب هوایی مختلف یها شرکتبرخط  یها ینظرسنجبررسی  یها دادهدرصد مسافران وفادار به این سیستم بر روی 

را مسافران وفادار به  موردمطالعهرصد نمونه د 82حدود انجام شده، نتیجه گرفته شده است که  مدل رگرسیون لجستیک

مانند کیفیت غذا و ؛ همچنین مشخص شده در رضایت این گروه از مسافران موارد مشهودی اند دادهشرکت هوایی تشکیل 

مدان و باربری چ خصوص بهدسته از افراد انتظار بالایی در این زمینه و  نیا رایز باشد؛ ینممؤثر  ها یصندلنوشیدنی و یا راحتی 

 (.Maleki et al., 2023) رندیپذ یمرا  "خوب"و یا حداقل  "بسیار خوب"فقط کیفیت خدمات دارند و  سوارشدن ندیفرا

                                                      

1 International Civil Aviation Organization 
2 Donald Trump 
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هواپیمایی  یها شرکتمعمول انجام کارها شد، این تهدید برای بقای  یها روشبحران منجر به تخریب  نکهیباوجودا

هواپیما با  کردن یضدعفونبه  توان یم ها ینوآورزمینه کرده است. از میان این  را تشویق به نوآوری و تغییر شیوه در این ها آن

 رعایتسیاست حذف صندلی وسط، ، ها فرودگاهبدون نیاز به تماس فیزیکی در  یها یتکنولوژاز  کردن استفادهاشعه فرابنفش، 

 برای کسب اطمینان مسافران اشاره نمود، استفاده از تجهیزات بیومتریک و بیمه ویروس کرونا فاصله فیزیکی در طول سفر
(Amankwah-Amoah, 2021.) 

 خلاصه مطالعات پیشین: 1جدول

 زمینه تحقیق پژوهشگر)ان( و سال پژوهش

)2022(al.  .Deveci et  ترکیه پیماییکرونا بر صنعت هوا ریگ همهویروس  ریتأثبررسی 

)2021(al.  .Dube et صنعت هواپیمایی جهانی و بهبودکرونا  ریگ همهویروس  ریتأث 

)2020(Kotcharin &  Maneenop  هواپیمایی جهانی یها شرکتویروس کرونا بر  ریتأثبررسی 

)2020(& Achsani  Abdullah  ویروس  یریگ همههواپیمایی ملی در مناطقی از آسیا پس از  یها شرکتتحلیل ورشکستگی

 کرونا 

)2023(al.  .et Maleki هواپیمایی یها شرکتعدم رضایت مسافران  رضایت و یا ینیب شیپ 

Amankwah-Amoah (2021) هواپیمایی جهانی یها شرکتکرونا در  ریگ همهنوآورانه در دوران ویروس  یها تیفعال 

 

 روش تحقیق -3

)آخرین  1400تا  1395از سال  ایران سازمان هواپیمایی کشوری آمار یها سالنامهاین تحقیق برگرفته از  یها داده

جایی مسافر، حمل بار از نظر جابه هواپیماییهای ها عملکرد شرکتدر این سالنامه باشند.می( تا این تاریخ سالنامه در دسترس

 های کشور تجزیه و ثبت گردیده است. و پست در فرودگاه

زاگرس، تابان، نفت های هواپیمایی ماهان ایر، آسمان، ایران ایر، ایران ایرتور، آتا، کیش ایر، شرکت 1395در سال 

های کشور نموده مبادرت به حمل مسافر، بار و پست در فرودگاه ایران، معراج، کاسپین، قشم ایر، پویا ایر، اترک، سپهران و ساها

)البته همانطور که مشاهده می شود تمامی این شرکت ها در زمینه حمل و نقل باری و یا پستی فعالیت نمی کنند و تعداد  اند

و تعداد  (کیلوگرم برحسب) و پست ، وزن بار(برحسب نفر) تعداد مسافر داده هایدر این زمینه ها محدودتر هستند(. شرکت ها 

 د.نقابل مشاهده می باش 2در جدولپروازهای این شرکت ها به تفکیک و به ترتیب حروف الفبا 

 

 .13۹5در سال  ها ودگاهفرهواپیمایی ایرانی در پروازهای داخلی از کلیه  یها شرکتعملکرد : 2جدول

 شرکت هواپیمایی
13۹5 

 تعداد پرواز (kgپست ) (kgبار ) تعداد مسافر )نفر(

 17304 0 272315 2295410 آتا

 31593 0 1284864 2975231 آسمان
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 1533 0 0 226198 اترک

 18451 1289528 3481298 2044068 ایران ایر

 9232 0 0 1242314 ایران ایرتور

 - - - - پارس ایر

 547 0 129268 10318 پویا ایر

 13058 0 10441 1837346 تابان

 17211 0 0 1917329 زاگرس

 32 0 22000 3834 ساها

 140 0 0 10583 سپهران

 - - - - فلای پرشیا

 13057 0 4006164 1047006 قشم ایر

 15763 0 9616 1998118 کاسپین

 17392 0 1107378 1959569 کیش ایر

 21175 491961 2142758 3129779 ایرماهان 

 3590 0 0 556006 معراج

 11649 0 58281 763924 نفت ایران )کارون(

 - - - - وارش

 191727 1781489 12524383 22017033 مجموع

 

هواپیمایی، در ابتدا  یها شرکتتعداد مسافر، وزن بار و پست و تعداد پرواز به تفکیک  یها داده داشتن دردستبا 

 :های مختلف در طول زمان، ممکن شودتا مقایسه بین اعداد از شرکت شوند یمبه ترتیب زیر تعریف  ییها شاخص

شاخص مسافر (1) =  
تعداد مسافر

تعداد پرواز
 

شاخص بار (2) =  
(𝑘𝑔) وزن بار

تعداد پرواز
 

شاخص پست (3) =  
(𝑘𝑔) وزن پست

تعداد پرواز
 

( تاثیر بیماری کرونا بر 1400-1395) مورد مطالعه سال 5در طول  ها شاخصاین و سپس با مقایسه روند تغییر 

 گردد. های هواپیمایی بررسی میعملکرد شرکت

 

 هانتایج و تفسیر آن -4
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مسافر، بار و  یها شاخص آوردن دست بهاطلاعات موجود و سپس  کردن یبند دستهبا اشاره شد،  تر شیپکه  طور همان

شود. در این راستا جداول ( پرداخته می1400-1395سال مورد مطالعه ) 5در طول  ها شاخصد تغییر این به مقایسه رونپست 

 نمایید.و نمودارهایی را مرتبط با هر شاخص در ادامه مشاهده می

 شاخص مسافر -1-4

رای هر یک از با تقسیم تعداد مسافران بر تعداد کل پروازهای هر شرکت هواپیمایی، شاخص مسافر ب 1مطابق رابطه

حد خود  نیتر نییپا. مطابق این جدول شاخص در باشد یم مشاهده قابل 3سال محاسبه شده و در جدول 5در هر  ها شرکتاین 

ساله  5علاوه بر این روند تغییر این شاخص در دوره  .باشد یمرا دارا  نفر 166و در بالاترین حد خود مقدار  نفر 19مقدار 

 بررسی شده است.  1اردر نمود نیز موردمطالعه

 

 : شاخص مسافر )نفر(.3جدول

 

 1400 13۹۹ 13۹8 13۹7 13۹6 13۹5 شاخص مسافر

 108 103 126 126 130 133 آتا

 75 72 91 95 99 94 آسمان 

 - - - - 159 148 اترک

 56 59 69 67 101 111 ایران ایر

 124 130 166 160 150 135 ایران ایرتور

 37 26 - - - - پارس ایر

 30 25 32 28 21 19 پویا ایر

 114 109 137 144 138 141 تابان

 115 76 105 106 111 111 زاگرس

 107 94 127 132 130 120 ساها

 111 102 116 102 97 76 سپهران

 103 97 132 - - - فلای پرشیا

 72 70 80 85 82 80 قشم ایر

 112 100 132 139 132 127 کاسپین

 87 72 104 111 118 113 کیش ایر

 117 97 131 140 128 148 ماهان ایر

 113 102 138 148 149 155 معراج

 70 70 78 77 69 66 نفت ایران )کارون(

 102 91 119 120 - - وارش

 1652 14۹5 1884 177۹ 1815 1774 مجموع
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 ؛ در این سطردیینما یمهواپیمایی مشاهده  یها شرکتمجموع شاخص مسافر را برای تمام  2در سطر آخر از جدول

 ریتأث تحت های زمانیترین دورهکه در کشور ایران بیش باشند یم 1400و  1399 یها سالبه ترتیب متعلق به  مقدارهاترین کم

 .شوند یمبیماری کرونا را شامل 

 

از آن و پس  1399هواپیمایی در سال  یها شرکت اغلبنیز مانند جدول پیشین، افت شاخص مسافر در  1نمودار

 .دهد یمرا نمایش  ،1400تغییری همچنان کاهشی، ثابت و یا افزایشی با شیبی بسیار ناچیز تا سال 

 

 شاخص بار -2-4

با تقسیم وزن بار منتقل شده بر تعداد کل پروازهای هر شرکت هواپیمایی، شاخص بار برای هر یک از  2مطابق رابطه

حد خود  نیتر نییپا. مطابق این جدول شاخص در باشد یم مشاهده قابل 4لسال محاسبه شده و در جدو 5در هر  ها شرکتاین 

 5علاوه بر این روند تغییر این شاخص در دوره . باشد یمرا دارا  کیلوگرم 1056و در بالاترین حد خود مقدار  کیلوگرم 1مقدار 

 بررسی شده است. 2نیز در نمودار موردمطالعهساله 

 

 : شاخص بار )کیلوگرم(.4جدول

 1400 13۹۹ 13۹8 13۹7 13۹6 13۹5 اخص بارش

 70 45 15 1 12 16 آتا

 88 102 89 70 54 41 آسمان 

 98 94 90 81 136 189 ایران ایر
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 4 1 0 0 0 0 ایران ایرتور

 100 18 34 63 38 236 پویا ایر

 0 0 0 0 0 1 تابان

 0 0 0 398 947 688 ساها

 0 75 1,056 - - - فلای پرشیا

 96 74 91 237 100 307 قشم ایر

 0 174 0 0 0 1 کاسپین

 131 118 81 52 44 64 کیش ایر

 529 495 331 206 122 101 ماهان ایر

 17 17 9 8 6 5 نفت ایران )کارون(

 61 35 0 0 - - وارش

 1,1۹3 1,248 1,7۹7 1,116 1,45۹ 1,647 مجموع

 

-؛ در این  سطر کمدیینما یمهواپیمایی مشاهده  یها شرکتمجموع شاخص بار را برای تمام  4در سطر آخر از جدول

و  1400 یها سالترین مقدار و پس از درصدی نسبت به بیش 38با اختلاف  1397 یها سالبه ترتیب متعلق به  مقدارهاترین 

  هستند! 1395و  1398 یها سالبه ترتیب متعلق به  مقدارهاترین ؛ همچنین بیشباشند یم 1399
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ساله در پیش  5هواپیمایی مطابق انتظار روندی صعودی را در طی این دوره  یها شرکت اغلب 2نمودار باتوجه به

اند. اما دو شرکت هواپیمایی ساها و فلای پرشیا روند متفاوتی را پیش به اوج خود رسیده 1400و  1399 یها سالگرفته و در 

بار را به خود اختصاص داده بوده است؛ به دلیل  ییجا جابهاز  یتوجه قابلسهم  1396. شرکت ساها که تا سال اند گرفته

در چند سال گذشته، اجازه  فرسودگی ناوگان و وقوع چندین حادثه نامطلوب به دلیل نقص فنی هواپیماهای این شرکت

 (.Wikipedia, 2023) فعالیتی بسیار محدودتر از سابق را دریافت کرد

نیز در  1399در سال  ،آغاز کرد فروند هواپیما 3 فعالیت خود را با 1398در آذرماه که همچنین شرکت فلای پرشیا 

بر اساس اعلام این شرکت، کاهش  نقل بار ظرفیت باربری خود را کاهش داد.وپی شیوع ویروس کرونا و کاهش تقاضا برای حمل

های  های سوخت و سایر هزینه حمل کنند و این امر باعث کاهش هزینه یکمتربار شود هواپیماها  ظرفیت باربری باعث می

 (.Flypersia, 2020کند )شده و سودآوری شرکت را حفظ میعملیاتی 

تر سایر برای بررسی صحیحساها و شرکت فلای پرشیا  2 یها دادهاعداد مجموع توسط  قرارگرفتن ریتأث تحت به باتوجه

 برای مقایسه تغییرات سالانه رسم شده است. 3ربا حذف این دو شرکت از روند کلی تغییرات شاخص بار، نمودا  شرکت ها،

 

 

که البته این روند  دهد یمنمایش سال  5هواپیمایی در طی این  یها شرکت اغلبرا برای  یرشد روبهروند  3نمودار

 شیب تندتر و برای برخی شیب کندتری دارد. ها آنبرای برخی از 

 

 شاخص پست -3-4
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 .)به جز دو شرکت فلای پرشیا و ساها( شاخص بار برحسب کیلوگرم در هر سال برای به تفکیک برای شرکت های هواپیمایی: 3نمودار
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برای هر  پستل شده بر تعداد کل پروازهای هر شرکت هواپیمایی، شاخص منتق پستبا تقسیم وزن  3مطابق رابطه

 نیتر نییپا. مطابق این جدول شاخص در باشد یم مشاهده قابل 5سال محاسبه شده و در جدول 5در هر  ها شرکتیک از این 

این روند تغییر این شاخص در  علاوه بر. باشد یمکیلوگرم را دارا  78کیلوگرم و در بالاترین حد خود مقدار  3حد خود مقدار 

 بررسی شده است. 4نیز در نمودار موردمطالعهساله  5دوره 

 : شاخص پست )کیلوگرم(.5جدول

 1400 13۹۹ 13۹8 13۹7 13۹6 13۹5 شاخص پست

 16 7 3 0 0 0 آتا

 19 12 28 28 78 70 ایران ایر

 19 23 24 31 31 23 ماهان ایر

 54 41 54 58 10۹ ۹3 مجموع

 

-؛ در این  سطر کمدیینما یمشرکت هواپیمایی مشاهده  3مجموع شاخص پست را برای هر  4سطر آخر از جدولدر 

به ترتیب متعلق به  مقدارهاترین ؛ همچنین بیشباشند یم 1400و  1398، 1399 یها سالبه ترتیب متعلق به  مقدارهاترین 

  هستند! 1395و  1396 یها سال

 

. در این میان شرکت دهد یمسال نمایش  5هشی را برای شاخص پست در طول روندی کا 4نموداردر مجموع 

دارد، شرکت نوپای آتا  یتر توجه قابلپستی داشته روند کاهشی  یها محمولهتری در حجم بیش یرگذاریتأثکه از ابتدا  ریا رانیا
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 ریا ماهانو در میان این دو شرکت  باشد یمدارای روند افزایشی  1400آغاز و تا سال  1398پستی را از سال  یها محمولهحمل 

 .کند یمساله دنبال  5ثابت را در این دوره  باًیتقرروندی 

 

 

 گیریبندی و نتیجهجمع -5

تعریف شده برای متغیرهای مسافر، بار و  یها شاخصهواپیمایی ایرانی با مقایسه  یها شرکتدر این مطالعه عملکرد 

 :اند شدهنامبرده در ادامه ذکر  یها شاخصاز هر یک از پست انجام گرفت. نتایج دریافت شده 

 یها سالمقدار این شاخص را در  توجه قابلساله، کاهش  5با مشاهده و بررسی تغییرات شاخص مسافر در طول دوره 

و  ییجا هجاباز تقاضای مسافران برای  یا ندهینما تواند یمکه  میینما یمپیش از آن مشاهده  یها سالنسبت به  1400و  1399

 صورت به 1398د. نمودار روند شاخص مسافر که تا سال هواپیمایی باش یها شرکت یبرمسافر در مجموع عملکرد نهایی

نسبت به سال  1399این شاخص در سال  که یطور به رود یمبه سمت نزولی  مرتبه کیصعودی در حال حرکت بوده است به 

جبران شده  1400تجربه کرده است و با اینکه مقداری از این کاهش در سال  درصد کاهش عملکرد را 20تر از قبل از آن بیش

 است! تر نییپا 1398تا  1395 یها سالمتعلق به ترین رقم این رقم همچنان از کم حال نیاست؛ اما باا

به با حذف دو شرکت که تغییرات ناهمگونی نسبت ساله،  5با مشاهده و بررسی تغییرات شاخص بار در طول دوره 

از تقاضای افراد برای  یا ندهینما تواند یمکه  میینما یم، روندی صعودی را در تمام دوره مشاهده اند داشته ها شرکتسایر 

با وجود صعودی بودن نمودار روند ؛ هواپیمایی باشد یها شرکتباری و در مجموع عملکرد نهایی باری  یها محموله ییجا جابه

بوده و در این دو سال  ها سالتر از سایر بیش 1400و  1399 یها سالاما شیب این حرکت در ساله  5شاخص بار در تمام دوره 

درصد افزایش  58نسبت به سال قبل از آن حدود  1399در سال  که یطور به؛ شاخص بار به اوج خود در این دوره رسیده است

 .افزایش پیدا کرده است 1399سبت به ن 1400و همچنان مقدار شاخص در سال  میینما یمرا در این شاخص مشاهده 

این  ییجا جابهاینکه تنها سه شرکت به  به باتوجه ساله، 5با مشاهده و بررسی تغییرات شاخص پست در طول دوره 

بیشتری  یرگذاریتأث ها شرکتداخلی  یها عاملسایر  راتیتأث؛ چون شود ینممشغول هستند، نتیجه چندانی حاصل  ها محموله

اذعان داشت که با اینکه روند کلی نمودار در  توان یماما  ؛شوند ینممشخص  یسادگ بهپرت  یها دادها کرده و در نمودار پید

و به  خارج شدهمقدار بسیار کمی از حالت نزولی نمودار به  1400و  1399سال های است؛ اما در ساله نزولی  5طول دوره 

 سمت صعودی پیشروی کرده است.

 

 مراجع

Abdullah, A., & Achsani, N. A. (2020). Bankruptcy analysis of national airlines companies in 

Regional asia after covid-19 pandemic. Jurnal Aplikasi Bisnis dan Manajemen (JABM), 6(3), 691-691. 

Amankwah-Amoah, J. (2021). COVID‐ 19 pandemic and innovation activities in the global airline 

industry: A review. Environment International, 156, 106719. 

Deveci, M., Çiftçi, M. E., Akyurt, İ. Z., & Gonzalez, E. D. S. (2022). Impact of COVID-19 

pandemic on the Turkish civil aviation industry. Sustainable Operations and Computers, 3, 93-102. 

Dube, K., Nhamo, G., & Chikodzi, D. (2021). COVID-19 pandemic and prospects for recovery of 

the global aviation industry. Journal of Air Transport Management, 92, 102022. 

Flypersia. (2020, May 16). Reduction of cargo capacity in all flights In order to maintain 

profitability and financial stability. https://new.flypersia.aero/circulars/ 

https://new.flypersia.aero/circulars/


 .ی, علیخدائ &, رضا, ین, گلناز, امینصر اصفهان / 63-51 (،11)5 ،1402 پروژه، و عمران هینشر

63 

 

IATA. (2020, April 14). COVID-19 Puts Over Half of 2020 Passenger Revenues at Risk. 

https://www.iata.org/en/pressroom/pressroom-archive/2020-press-releases/2020-04-14-01/ 

Maleki, A., Amin, R., & Khodaii, A. (2023). Predicting the satisfaction or dissatisfaction of airline 

passengers by applying the logistic regression model and using passenger survey data. Civil and 

Project, 5(1), 11-21. Persian 

Maneenop, S., & Kotcharin, S. (2020). The impacts of COVID-19 on the global airline industry: 

An event study approach. Journal of air transport management, 89, 101920. 

WHO. (2020, January 30). Statement on the second meeting of the International Health 

Regulations (2005) Emergency Committee regarding the outbreak of novel coronavirus (2019-nCoV). 

https://www.who.int/news-room/detail/30-01-2020-statement-on-the-second-meeting-of-the-

international-health-regulations-(2005)-emergency-committee-regarding-the-outbreak-of-novel-

coronavirus-(2019-ncov) 

Wikipedia. (2023, November 25). Saha airline. 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D8%A7%D9%BE%DB%8C%D9%85%D8%A7%

DB%8C%DB%8C_%D8%B3%D8%A7%D9%87%D8%A7 

https://www.iata.org/en/pressroom/pressroom-archive/2020-press-releases/2020-04-14-01/
https://www.who.int/news-room/detail/30-01-2020-statement-on-the-second-meeting-of-the-international-health-regulations-(2005)-emergency-committee-regarding-the-outbreak-of-novel-coronavirus-(2019-ncov)
https://www.who.int/news-room/detail/30-01-2020-statement-on-the-second-meeting-of-the-international-health-regulations-(2005)-emergency-committee-regarding-the-outbreak-of-novel-coronavirus-(2019-ncov)
https://www.who.int/news-room/detail/30-01-2020-statement-on-the-second-meeting-of-the-international-health-regulations-(2005)-emergency-committee-regarding-the-outbreak-of-novel-coronavirus-(2019-ncov)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D8%A7%D9%BE%DB%8C%D9%85%D8%A7%DB%8C%DB%8C_%D8%B3%D8%A7%D9%87%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D8%A7%D9%BE%DB%8C%D9%85%D8%A7%DB%8C%DB%8C_%D8%B3%D8%A7%D9%87%D8%A7

