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ABSTRACT 

 

A temporary activity project has a timing, start and end and is planned to achieve a specific goal. Project 

management must prepare the project on time and in line with the intended budget. The task of project 

management is to use knowledge, skills and techniques to achieve this goal. Project standards are techniques 

that project managers’ use. Choosing the right standard for projects is essential to ensure that the project is 

properly implemented at the beginning of each project. Given that choosing a standard in project management 

imposes heavy costs on organizations, managers are looking for a way that has less risk, more efficiency and 

better results. In this article, we provide a brief explanation of the subject itself, which includes a description of 

project management, project management standards and approaches to the development of project management 

standards, their scope and 5 global standards, including: PMBOK, ISO60006, PRINCE2, APM, OPM3 have 

paid. To achieve the goal of the selected topic, we examined these 5 global standards in terms of their goals in 

project management, features and benefits, processes, components and structure, and concluded that the 

PMBOK standard, project management as Expresses solutions that are used in most projects and times. In 

ISO60006 standard, all projects are managed according to the principles of quality management and quality 

standards. The PRINCE2 standard uses a structured approach to project management, and project management 

in the APM standard focuses on the project management approach. In OPM3 standard, project selection is 

based on the maximum benefit for the organization. 
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 چکیذُ

 ثبیذ . ٔذیشیت پشٚطٜ،ؿذٜ اػتسیضی  ٝ ثش٘بٔ ٔقیٗ ٞذف یه ثٝ سػیذٖ ثشای ٚ اػتٚ پبیبٖ  ؿشٚؿ ،ثٙذی داسای صٔبٖ، ٔٛلتفقبِیتی پشٚطٜ 
ٕ٘بیذ. وبس ٔذیشیت پشٚطٜ اػتفبدٜ اص دا٘ؾ، ٟٔبست ٚ تىٙیه ثشای سػیذٖ ثٝ دس ٘ؾش ٌشفتٝ ؿذٜ آٔبدٜ  ی ثٛدجٝثب  ٍٕٞبْػش ٚلت ٚ پشٚطٜ سا، 

ب ٞ ا٘تخبة اػتب٘ذاسد ٔٙبػت ثشای پشٚطٜ. ٌیش٘ذ ٔیٞؼتٙذ وٝ ٔذیشاٖ پشٚطٜ اص آٟ٘ب ثٟشٜ  ٞبیی اػتب٘ذاسدٞبی پشٚطٜ، اص تىٙیهایٗ ٞذف اػت. 
ا٘تخبة یه اػتب٘ذاسد دس ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ثبیذ دس اثتذای ٞش پشٚطٜ ا٘جبْ ٌیشد.  وٝ جٟت تضٕیٗ اجشای دسػت پشٚطٜ أشی ضشٚسی اػت دس

د٘جبَ سٚؿی ٞؼتٙذ وٝ سیؼه وٕتش، ثبصدٞی ثیـتش ٚ ٘تیجٝ ٝ وٙذ، ٔذیشاٖ ث ٞب تحٕیُ ٔی ٞبی ػٍٙیٙی ثٝ ػبصٔبٖ ٞضیٙٝ ٔذیشیت پشٚطٜ،
ٔب دس ایٗ ٔمبِٝ ثٝ تٛضیحی اجٕبِی دسثبسٜ خٛد ٔٛضٛؿ وٝ ؿبُٔ تٛضیح دسثبسٜ ٔذیشیت پشٚطٜ، اػتب٘ذاسد . سا دس خٛد داؿتٝ ثبؿذثٟتشی 

، PMBOKاػتب٘ذاسد جٟب٘ی وٝ ؿبُٔ:  5ٔذیشیت پشٚطٜ ٚ سٚیىشدٞب دس تذٚیٗ اػتب٘ذاسدٞبی ٔذیشیت پشٚطٜ، دأٙٝ وبسثشی آٟ٘ب ٚ ٘یض 
ISO60006 ،PRINCE2 ،APM ،OPM3 اػتب٘ذاسد جٟب٘ی سا اص ِحبػ  5ثشای سػیذٖ ثٝ ٞذف ٔٛضٛؿ ا٘تخبثی، ایٗ ایٓ. ٝ پشداخت ثبؿذ ٔی

 اػتب٘ذاسد اجضا ٚ ػبختبس ٔٛسد ثشسػی لشاس دادٜ ایٓ ٚ ثٝ ایٗ ٘تیجٝ دػت یبفتیٓ وٝ،  ٚ ٔضایب، فشآیٙذٞب ٞب ٚیظٌیاٞذاف آٟ٘ب دس ٔذیشیت پشٚطٜ، 

PMBOKاػتب٘ذاسد دس  داسد. وبسثشد ٞب صٔبٖ ٚٞب ٜ پشٚط ثیـتش دس ٔی وٙذ وٝ ثیبٖ ساٞىبسٞبیی فٙٛاٖ ثٝ سا پشٚطٜ ، ٔذیشیتISO60006 
اص سٚؿی ػبختبسی ثشای  PRINCE2. اػتب٘ذاسد ؿٛ٘ذ ا٘جبْ ٔی ویفیت ٚ اػتب٘ذاسدٞبی ویفی، ٔذیشیت اكَٛ عجك ثش ٞب پشٚطٜ تٕبٔی ٔذیشیت

ا٘تخبة  OPM3دس اػتب٘ذاسد  داسد. تٕشوض پشٚطٜ ٔذیشیت سٚؽ سٚی APM اػتب٘ذاسدپشٚطٜ دس  ٔذیشیتٚ  وٙذ اػتفبدٜ ٔی ٞب ٔذیشیت پشٚطٜ
 ثبؿذ. ثیـتشیٗ ػٛد ثشای ػبصٔبٖ ٔی پشٚطٜ ثش اػبع

 .PMBOK ،ISO60006 ،PRINCE2 ،APM ،OPM3اػتب٘ذاسد ٔذیشیت پشٚطٜ،  ٍاصگاى کلیذی:
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 هقذهِ .1
، دس ٚجٛد. ثب ایٗ جشیبٖ داؿتٝ اػت ٞبوبسٚ   وؼت دسحذٚد كذ ػبَ پیؾ اص وٝ  ٔی ثبؿذٞب ٚ فشآیٙذٞبیی  سٚؽ ؿبُٔٔذیشیت پشٚطٜ 

تجبست  د٘یبی ٚ دسٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ ٔجضا ٚ جذی دس تجبست  سٚؽیه كٛست داؿتٝ ٚ ثٝ  وبٔلاً سؿذٞبی اخیش، ٔذیشیت پشٚطٜ  ػبَ

،  اجشای پشٚطٜ عَٛ ثشٚص ٔـىلاتی دس خٛد ثبفثٞبی ٔذیشیت پشٚطٜ  اص تىٙیه ٌیشی ثٟشٜفذْ  .جٟب٘ی، ثٝ یه فبُٔ وّیذی تجذیُ ؿذٜ اػت

 .ٔغشح ؿذٜ اػتٞبی ثضسي  دس ػبصٔبٖ أشٚصٜ ٔذیشیت پشٚطٜ ثلٛست یه ٔٛضٛؿ فّٕی ثٝ ٕٞیٗ فّتؿٛد.  اتلاف ٔٙبثـ ٔبِی ٚ ا٘ؼب٘ی ٔی

سا ثشسػی وشدٜ ٚ اص ٛا٘ت تٕبٔی ج ثّىٝ، ذاس٘ذ٘تٛجٝ  پشٚطٜ فّٕیبتثش  اص یه جٙجٝ، فمظ ٞب ٔذیشاٖ پشٚطٜ ثشخلاف ٔذیشاٖ تجبسی ؿشوت

دس ٕٞیٗ ساػتب ٚ ٘یض ثٝ  .وٙٙذ ٔی، اعٕیٙبٖ حبكُ ٌیشد دس اختیبس آٟ٘ب لشاس ٔیای وٝ  ی ثٛدجٝ ، دس ٔحذٚدٜٞب ثش٘بٔٝاجشای دسػت ٚ ثٝ ٔٛلـ 

ػتب٘ذاسدٞب ثشای ٕٞضثب٘ی اػتفبدٜ اص اوبٔلاً ضشٚسی اػت.  ،پشٚطٜی ثشای ٔذیشیت ٞبیاػتب٘ذاسد اػتفبدٜ اص، ِضْٚ ٞب ؿشوت ؿذٖ دِیُ جٟب٘ی

. اػتب٘ذاسدٞب، فلاٜٚ ثش تجییٗ وبس ٚ تقییٗ چٍٍٛ٘ی اجشای كحیح فّٕیبت، ثٝ ثبؿذ ٔیسػت وبس  دس پشٚطٜ ٚ اعٕیٙبٖ اص اجشای د ٌیش سافشاد د

اجشای  دس ٗ، ٔمجِٛیت فبْ ٚ تضٕی ، ػبدٌی ثٛدٖ ٘ذاسدٞب دس جبٔـاػتب ٚیظٌی. اػتفٙٛاٖ ٔشجقی ثشای افشاد ٌشٜٚ پشٚطٜ دس اختلافبت ٔغشح 

ثبؿٙذ تب ثتٛا٘ٙذ دس آؿٙب  ثغٛس وبُٔ ثب اػتب٘ذاسدٞبی ٔذیشیت پشٚطٜثبیذ ٞب، ٔذیشاٖ پشٚطٜ  . ثب تٛجٝ ثٝ جٟب٘ی ؿذٖ ؿشوتاػتدسػت وبس 

ٟٔٓ ٔذیشاٖ پشٚطٜ  ٞبی چبِؾ اص  پشٚطٜ ثش آٖ، ا٘غجبقپشٚطٜ ٚ یه  یثشاا٘تخبة اػتب٘ذاسد ٔٙبػت پشٚطٜ اص آٟ٘ب ثٟشٜ ثٍیش٘ذ.  ٞبی اجشای ثش٘بٔٝ

  پشٚطٜ ثٝ پشٚطٜیه ٕٔىٗ اػت اص  ٚسیضی ؿذٜ  دػتیبثی ثٝ اٞذاف پشٚطٜ ثش٘بٔٝ دس جٟتاػتب٘ذاسدٞبی ٔذیشیت پشٚطٜ،  ٔحؼٛة ٔی ؿٛد.

 .ثبؿذ ٔییىؼبٖ  اكٛلاًؿذٜ ٚ اػتفبدٜ اص ٔٙبثـ اختلبف یبفتٝ  ٔـخقثشای تىٕیُ پشٚطٜ دس ثبصٜ صٔب٘ی آٖ  دیٍش ٔتفبٚت ثبؿذ، أب اٞذاف

، پشداختٗ ثٝ ٔٛضٛؿ ٔذیشیت پشٚطٜ ٚ اػتب٘ذاسدٞبی ٔشثٛعٝ دس ایٗ صٔیٙٝ اػت وٝ دس ادأٝ ثیبٖ خٛاٞذ ثبؿذ آ٘چٝ دس ایٗ ٔمبِٝ ٔذ٘ؾش ٔی

 ؿذ. 

 رٍش جوع آٍری تحقیق .2

وٝ ثب اػتفبدٜ اص تحمیمبتی اػت وٝ دس چٙذ ػبِٝ اخیش ا٘جبْ ٚ ثٝ كٛست ٔمبلات  ثبؿذ سٚؽ ٌشدآٚسی اعلافبت ایٗ تحمیك، تٛكیفی ٔی

 پشداصیٓ. ٔىتٛة دس اختیبس فْٕٛ لشاس ٌشفتٝ اػت. ٔب ٘یض اص ایٗ ٔمبلات ٚ ٘یض ٔشاجـ تخللی دس ایٙتش٘ت ثٟشٜ ٌشفتٝ ٚ ثٝ ایٗ ٔٛضٛؿ ٔی

 تعزیف پزٍصُ .3

دلاسػتبلی ٚ )لبػٕی  یه ٔحلَٛ یب اسائٝ یه خذٔت ٔٙحلش ثٝ فشد ٚ جذیذ اػتپشٚطٜ دس ٚالـ تلاؿی ٔٛلتی ثشای ػبخت یب ایجبد 

 ٘یضؿٛد ٚ  اػت وٝ ثشای ٞش پشٚطٜ یه صٔبٖ ؿشٚؿ ٚ یه صٔبٖ پبیبٖ دس ٘ؾش ٌشفتٝ ٔی قٙبٔٛلتی ثٛدٖ ثٝ ایٗ ٔ(.  ٔٙؾٛس اص 1394غلأی،

ٞبیی  ٞبی ٔـبثٝ، تفبٚت ػبیش ٔحلٛلات ٚ ػشٚیغ ثب ٔقٙبػت وٝ ٔٙحلش ثٝ فشد ثٛدٖ آٖ ثٝ ایٗٔٙؾٛس اص داسد. ی دس اختیبس ٔٙبثـ ٔحذٚد

ٚ ثب ثٛدجٝ ٔلٛة، ثٝ  وٝ ثشای آٖ تقییٗ ؿذٜ. ٞش صٔبٖ یه پشٚطٜ ثتٛا٘ذ دس ثبصٜ صٔب٘ی اػتیه ٞذف ٔـخق ثٝ د٘جبَ ٞش پشٚطٜ  .داسد

 خٛاٞذ ثٛد.، پشٚطٜ ٔٛفمی یبثذؿذٜ خٛد دػت  ٔـخق ٚ اص پیؾ تقییٗ اٞذاف

 هذیزیت پزٍصُ .4

PMI پشٚطٜ  ٔذیشیت دا٘ؾ تقشیف(PMBOK) ٕ٘بیذ ٔی تقشیف پشٚطٜ ٔذیشیت حشفٝ دس سا دا٘ؾ وٝ وٙذ ٔی ٔقشفی اكغلاح یه فٙٛاٖ ثٝ اس .

ای  ٘ٛآٚسا٘ٝ ٞبی ؿیٜٛ ٚ ٌیش٘ذ ٔی لشاس اػتفبدٜ ٔٛسد ای ٌؼتشدٜ عٛس ثٝ وٝ اػت ػٙتی ؿذٜ اثجبت ٞبی ؿیٜٛ ؿبُٔ ٔذیشیت پشٚطٜ دا٘ؾ

 (.2013آیٙذ )ٔٛػؼٝ ٔذیشیت پشٚطٜ، ٔی ثٛجٛد حشفٝ دس وٝ ٞؼتٙذ

 استاًذارد .5
ثبؿذ ٚ تٛػظ ٔشاجـ ریللاح ثٝ تبییذ  وبسؿٙبػبٖ ٔذیشیت پشٚطٜ ٔی تٛاٖ ٔذسوی دا٘ؼت، وٝ حبكُ اجٕبؿ ٘ؾش ٚ افىبس اػتب٘ذاسد سا ٔی

تٛاٖ اص آٖ اػتفبدٜ ٕ٘ٛد.  ٔی ذ ٚ ثلٛست ٔىشسثبؿ ٔٛضٛؿ ٔٛسد ٘ؾش ٔیسػیذٜ اػت وٝ داسای لٛا٘یٗ ٚ ٞذف ٚ سإٞٙبیی ثشای تحمك ثٟیٙٝ 
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پشداصد  ٔیوبسٞبی تثجیت ؿذٜ  ٚ ساٜ ٞب، فشآیٙذٞب سٚؽتٛاٖ ثیبٖ وشد وٝ اػتب٘ذاسد ػٙذ سػٕی اػت وٝ ثٝ تـشیح ٞٙجبسٞب،  ٙیٗ ٔیٕٞچ

 (.1388)صیٗ اِقبثذیٗ،

 

 اًَاع استاًذارد .5-1

 پشداص٘ذ. ٔی ٔٛضٛفی ٚیظٌی یب جضئیبت ٚالقیت یب وٝ ثٝ تـشیح، تٛكیفی اػتب٘ذاسدٞبی 

 ٌیش٘ذ. دس ٘ؾش ٔی ٌیشی، ا٘ذاصٜ ثشای ٔجٙب، فٙٛاٖ ثٝ ٌیشی ثشای ٔمبیؼٝ یب تلٕیٓ ٔقیبسٞبیی سا وٝ ای ضبثغٝ ٚ ٔقیبسی اػتب٘ذاسدٞبی 

 (.1399ػقیذی ٚ یٛػفی ٚ دیٍشاٖ، )دٞٙذ  اسایٝ ٔی فشد ثٝ یه سٚؽ ٔٙحلش ا٘جبْ دادٖ وبسٞب ثشای وٝ تجٛیضی اػتب٘ذاسدٞبی

 استاًذارد هذیزیت پزٍصُ .6

تٛاٖ ٔذسن ٚ ػٙذی دا٘ؼت دس جٟت اػتفبدٜ ٔـتشن ٚ ٕٞچٙیٗ تىشاسی، وٝ ؿبُٔ لٛا٘یٗ، سإٞٙبیی یب            اػتب٘ذاسد ٔذیشیت پشٚطٜ سا ٔی

 یبثیٓ.تشیٗ ٘تیجٝ دس آٖ حٛصٜ ٚ ٔٛضٛؿ دػت  ثبؿذ تب ثٛػیّٝ اجشای آٖ ثٝ ثٟتشیٗ حبِت ٕٔىٗ ٚ ثٟیٙٝ ٞبیی ٔی ٚیظٌی

 آٟ٘ب، اص ثیٗ سفتٗ خبف ٔمبكذ صٔیٙٝ دس خذٔبت ٚ فشآیٙذٞب ٔحلٛلات، ثٟجٛد ؿبُٔ: ؿٛد ٔی حبكُ اص اػتب٘ذاسدػبصی وٝ ٔٙبفقی ٟٕٔتشیٗ

 اجشای چٍٍٛ٘ی تقییٗ ٚ وبس تجییٗ ثش ایٙىٝ ثٝ فلاٜٚ پشٚطٜ، ٔذیشیت ٞبی فٙبٚسا٘ٝ، اػت. اػتب٘ذاسدٞبی ٕٞىبسی دس تؼٟیُ تجبست، ٔٛا٘ـ

 ػبدٌی، دس اػتب٘ذاسدٞب، ثبؿٙذ. ثشتشی ٚ لٛت ٔی ٔغشح پشٚطٜ ٌشٜٚ ثشای افشاد اختلافبت دس ٔشجقی فٙٛاٖ ثٝ پشداص٘ذ، فّٕیبت ٔی كحیح

 (.1395اػت )فّی ثبثبیی ٚ ٘یه لذْ حجتی، وبس دسػت اجشای آٟ٘ب ٚ تضٕیٗ ثٛدٖ وٙٙذٌبٖ، جبٔـ اػتفبدٜ ٔمجِٛیت

 پزٍصُضزٍرت بکارگیزی استاًذارد هذیزیت  .7

 ٞب، اص پشٚطٜ دس فّٕی ٚ ٔٙؼجٓ ػبصٔب٘ذٞی تبثیش ٚ ٔذیشیت پشٚطٜ ٞبی تىٙیه اص فقبَ ٞبی ؿشوت ٚ ػبصٔبٟ٘ب اسؿذ ٔذیشاٖ ٌیشی ثٟشٜ فذْ

         ّٔی    ٚ التلبدی ٞبی پشٚطٜ ٚ ٞب ٘بٔٛفك، عشح تٛاٖ ثٝ آٖ اؿبسٜ ٕ٘ٛد، وٝ ٔٙجش ثٝ اجشای تٛػقٝ ٔی حبَ دس وـٛسٞبی ٔـىلاتی اػت، وٝ دس

 ثٝ تٛجٟی وٓ ثٛاػغٝ ٞب پشٚطٜ اجشای دٞذ وٝ دس ٘ـبٖ ٔی  ػبصٔبٟ٘ب ٌزؿتٝ تجشثٝ ا٘ؼب٘ی اػت. ٚ ٔبِی ؿٛد، وٝ اسٔغبٖ آٖ، اتلاف ٔٙبثـ ٔی

 ٚ وشدٜ اػت ؽٟٛس دا٘ؾ ٚ فّٓ یه كٛست ثٝ پشٚطٜ، ا٘ذ. ٔذیشیت ؿذٜ ججشا٘ی غیشلبثُ دچبس كذٔبت ٞب، پشٚطٜ ٔذیشیت ٚ ػبصٔب٘ذٞی لذست

               ٞب ٘یض تذاسوبت ٚ ٔحذٚدیت ٕٞچٖٛ پشٚطٜ ٔذیشیت دیٍش ٔؼبئُ صٔبٖ، ثٝ ٚ ٞضیٙٝ ٔؼبئُ ثش فلاٜٚ وٝ سا تذٚیٗ ٕ٘ٛدٜ، اػتب٘ذاسدٞبیی

 ثبؿذ: ایٗ ٔٛاسد ٔی دٞذ پشٚطٜ سا ٘ـبٖ ٔی ٔذیشیت ثىبسٌیشی اػتب٘ذاسد ضشٚست پشداصد. اص دلایّی وٝ ٔی

 ٖعشفیٗ  ثیٗ ٔـتشن صثبٖ ثٛجٛد آٔذ 

 ثیٗ عشفیٗ  استجبعی ٞبی ٕٞبٍٞٙی ٚ ثٛجٛد آٔذٖ ٌؼیختٍی اصٞٓ ٚ جٌّٛیشی اص پشاوٙذٌی 

 پشٚطٜ دس عَٛ تغییشات ٚ ٞب سیؼه وبٞؾ  

 ٗٔختّف ػغٛح دس پشٚطٜ وٙٙذٌبٖ اجشا تٛػظ استجبعی ٚ ٔذیشیتی اكَٛ ثىبس ثؼت 

 ٖحذاوثشی ٚسی ثٟشٜ پشٚطٜ، دس جٟت ثب ٔتٙبػت ٚ وبسثشدی ػیؼتٕی ثٛجٛد آٚسد 

 هذیزیت ریسک پزٍصُ .8

 ایٗؿٛد.  ٔیٔحؼٛة آٟ٘ب لایٙفه  جضء ٚ فذْ اعٕیٙبٖ اص ا٘جبْ دسػت وبس، سیؼهدس ٔحیظ ا٘جبْ ٔی ٌیش٘ذ،  اكٛلاً ٞب پشٚطٜثٝ فّت ایٙىٝ 

 ثٝ ٔٙجش ٔٛضٛؿ ایٗ .ٕٙبیٙذوؼت ٘ ؿذٜ تقییٗ پیؾ اص اٞذاف ثٝ سػیذٖ دس تٛجٟی لبثُ ٔٛفمیت، ٞب پشٚطٜ وٝ ؿٛد ٔی ثبفث اعٕیٙبٖ فذْ

 پشٚطٜ سیؼه ؿٛد. ٔذیشیت ٔی ریٙفقبٖ دس ٞب، پشٚطٜ اص ثشداسی ثٟشٜ التلبدی تٛجیٝ فذْ ثشٚص ٘بسضبیتی ٚ ،وبسآیی وبٞؾ لجیُ اص ٔـىلاتی

 سیؼه ٚوبٞؾ ٔذیشیت اص سیؼه پشٚطٜ اػت. ٞذف وٙتشَ ٚ ٘ؾبست ٚ پبػخ سیضی ثش٘بٔٝ تحّیُ، ؿٙبػبیی، سیضی، ثش٘بٔٝ فشآیٙذٞبی ؿبُٔ

 ٚ آٟ٘ب حزف یب وبٞؾ جٟت ٞبیی سٚؽ ٞب، اسائٝ سیؼه ٔٙذ اسصیبثی ٘ؾبْ ٚ ؿٙبػبیی عشیك اص ایٙىبس ٚ اػت پشٚطٜ ٔٛفمیت ٔیضاٖ افضایؾ پشٚطٜ

 ؿٙبػبیی اػت. دس سیؼه ٞب، ؿٙبػبیی پشٚطٜ وبٞؾ سیؼه جٟتالذاْ،  ٚ اسصیبثی ثشای ٌبْ اِٚیٌٗیشد.  ٔی كٛست ٞب شكتف حذاوثشػبصی

 ثیٙی پیؾ سا آٖ سخذاد اص ٘بؿی فٛالت ٚ وشدٜ ثٙذی دػتٝ پشٚطٜ سٚی تأثیش ٔیضاٖ ثٝ تٛجٝ ثب سا ٞب سیؼه پشٚطٜ، اص اثتذا تیٕی سیؼه
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 دس اػت سخذادؿبٖ ثیـتش احتٕبَ آٟ٘بیی وٝ ٚ آٔذٜ دػت ثٝ آٖ سخذاد احتٕبَ ٚ تحّیُ ٚ تجضیٝ ، سیؼه وبُٔ ؿٙبػبیی ثب .ٕ٘بیٙذ  ٔی

 تحّیُ ٚ تجضیٝ :اص اػت فجبست ؿٛد ٔی اػتفبدٜ تحّیُ سیؼه ٚ تجضیٝ ثشای سػٕی وٝ ٞبی سٚؽ. ؿٛد ٔی ٌٙجب٘ذٜ پشٚطٜ صٔب٘ی جذَٚ

 (.1395فّی ثبثبیی ٚ ٘یه لذْ حجتی،)اعٕیٙبٖ لبثّیت تحّیُٚ ٚ تجضیٝ ٞضیٙٝ  تحّیُ ٚ تجضیٝ ،ثش٘بٔٝ تحّیُ ٚ تجضیٝ ، ٌیشی، تلٕیٓ

 
 

 استاًذاردّای هذیزیت پزٍصُتحقیقات اًجام گزفتِ در سهیٌِ  .9

ثشسػی اػتب٘ذاسدٞبی جٟب٘ی ٔذیشیت پشٚطٜ، ٔمبیؼٝ تغجیمی  ٔٛضٛؿای ثٝ  ٔمبِٝدس  1387ٔحٕذ حؼیٗ كجحیٝ ٚ ٔجیذ فشٞب٘ی دس ػبَ 

ای اص اػتب٘ذاسدٞبی ٔغشح جٟب٘ی  اثتذا ثٝ ثشسػی ٔجٕٛفٝآٟ٘ب دس ایٗ ٔمبِٝ ا٘ذ.  پشداختٝ PMBOK 2004 ی ٚ سإٞٙبPRINCE2 ی ٔتذِٚٛط

ثٝ ٔمبیؼٝ تغجیمی آٖ ثب  2PRINCE ثب ٔقشفی ٔتذِٚٛطی ػپغپشداختٝ ٚ  ٟ٘بآدس صٔیٙٝ ٔذیشیت پشٚطٜ، دأٙٝ وبسثشی ٚ فُّ ثىبسٌیشی 

دس ا٘تٟب ثٝ فٙٛاٖ ٘تیجٝ ثحث، ثٝ ٘حٜٛ سٚیىشد اػتشاتظیه ػبصٔبٟ٘بی پشٚطٜ ٔحٛس ثٝ اػتب٘ذاسدٞبی ٔذیشیت ٚ  PMBOK سإٞٙبی جٟب٘ی

 ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ.پشٚطٜ اؿبسٜ 

ثشسػی ٚ ٔمبیؼٝ تغجیمی ػبختبس، اجضاء ٚ دأٙٝ وبسثشد ٔمبِٝ ای دسثبسٜ ، 1394دس ػبَ فشصاد سحیٕی ٌٔٛٛیی ٚ ٟٔذی ؿبٜ ٔیشصایی 

ثٝ ٍ٘بسؽ دسآٚسدٜ ا٘ذ. آٟ٘ب ثٝ ایٗ ٘تیجٝ سػیذٜ ا٘ذ وٝ دس ٔٛضٛؿ ٔذیشیت پشٚطٜ فمظ ثٝ اػتب٘ذاسدٞب  ی پٙجٍب٘ٝ ٔذیشیت پشٚطٜاػتب٘ذاسدٞبی جٟب٘

دیذ ثٟتشی سا ثشای آٌبٞی یبفت تب ثتٛاٖ ثٝ دیٍش اػتب٘ذاسدٞب  ٘ؼجتٚ ضقف اػتب٘ذاسد ٔٛسد اػتفبدٜ  لٛتاص ٘مبط ٘جبیذ تٛجٝ ٕ٘ٛد ثّىٝ ثبیذ 

تغجیمی ثیٗ پٙج اػتب٘ذاسد جٟب٘ی ؿبخق ٔذیشیت پشٚطٜ پشداختٝ ٚ ضٕٗ ثیبٖ  یؼٝثٝ ٔقشفی ٚ ٔمب آٟ٘بسٚ  آٚسد؛ اص ایٗفشاٞٓ ٞذایت پشٚطٜ 

 جظ ثب ٔذیشیتثٙذی فٙبكش ٔشت ٚ دػتٝ جبٔقیتتحّیُ ٞش وذاْ اص ٘ؾش تقبسیف، دیذٌبٜ، اجضاء، دأٙٝ وبسثشد، ثٝ تبسیخچٝ ٚ ػبختبس ٞش یه، 

 ا٘ذ. پشداختٝپشٚطٜ 

 پزٍصُ هذیزیت ّای هذل ٍ استاًذاردّا تذٍیي در هختلف رٍیکزدّای .10
 :دػتٝ تمؼیٓ ٕ٘ٛد 2ثٝ  تٛاٖ ٔی سا پشٚطٜ ٔذیشیت اػتب٘ذاسدٞبی وّی، دیذٌبٜ ثش یه ثٙب

 ٔحٛس  فشآیٙذ 

 ٔحٛس  فشد 

 دیذٌبٜ ثٝ عشفذاساٖ ایٗ ایٙىٝ فّیشغٓ فشآیٙذی، دیذٌبٜ خلٛف دس لشاس ٌشفتٝ اػت، تٛجٝ ٔٛسد اخیشاً ٔحٛس وٝ فشد دیذٌبٜ خلاف ثش

 ثٙیبدیٗ ٚ خلٛكیبت پشٚطٜ ٔذیشیت ثب تٙبػجی ٞیچ فشآیٙذی، اثضاس وٝ وٙٙذ وبسثشد آٖ ٔقتمذ ٞؼتٙذ، ٔخبِفبٖ آٖ ثیبٖ ٔی ٚ فٟٓ ػبدٌی

 پشٚطٜ ٔذیشاٖ تٛاٖ ثیبٖ ٕ٘ٛد وٝ آ٘چٝ ثٝ فجبستی ٔی اػت. ؿذٜ تِٛیذ ٔذیشیتی فّْٛ ػبیش فشآیٙذی خلٛكیبت ثیـتش ثب ٚ ٘ذاسد پشٚطٜ ٞب

 فّٕیبت ٘بْ فشآیٙذ ٔحٛسی ٚ ثٝ ٔتفبٚتی د٘یبی اص وٝ اػت تفىشی ٚ ٌیش٘ذ، اثضاس ٔی وبس ثٝ پشٚطٜ ٔذیشیت ٚ وٙتشَ سیضی، ثشای ثش٘بٔٝ أشٚص

 ٌشفتٝ اػت، ؿىُ فشآیٙذٞب ثٝ پشٚطٜ ٘ؼجت ٔبٞیت ثٙیبدیٗ تفبٚت ٔجٙبی ثش پشٚطٜ ٔذیشیت دا٘ؾ تٛػقٝ اٌش ٚ اػت آٔذٜ ٔحٛسی ثذػت

اػتب٘ذاسدٞب ٚ داسد.  سا ثیبٖ ٔی ٔذیشیت ثش حبوٓ تفىش ٘ٛؿ ٚ ٞب ٔذیشیت پشٚطٜ دس اػتفبدٜ ٔٛسد اثضاسٞبی ٚ اػتب٘ذاسدٞب ٘ٛؿ دس تأُٔ ضشٚست

  افشاد،  ٞب ػبصٔبٖ،  ٞب پشٚطٜ  اص: فجبستٙذ وٝ داس٘ذ تأویذ اكّی ػٝ ٔٛضٛؿ سٚی ثش پشٚطٜ ٔذیشیت
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 (1399سعیذی ٍ یَسفی ٍ دیگزاى، ) د تَجِ استاًذاردّای هذیزیت پزٍصَُرحَسُ ّای ه. 1شکل شوارُ 

 

 پزٍصُ هذیزیت استاًذاردّای تذٍیي در ای پزٍصُ رٍیکزد .10-1

ثب ایٗ  ا٘ذ؛ وشدٜ الذاْ ٔذیشیت پشٚطٜ صٔیٙٝ دس خٛد ٔخلٛف اػتب٘ذاسدٞبی تذٚیٗ ثٝ د٘یب دس ٌٛ٘بٌٖٛ ٚ ٔؤػؼبت وـٛسٞبی أشٚصٜ اٌش چٝ

 .اػت یبفتٝ فبْ ٌؼتشؽ ثیؾ اص دیٍشاٖ PRINCE2  ٔتذِٚٛطی PMBOKٚ  سإٞٙبی  اػتب٘ذاسد ٚجٛد

PMBOK سإٞٙبی 
ٔؤػؼٝ  تشیٗ ٔقشٚف، ٔؤػؼٝ ثبؿذ. ایٗ ٔی پشٚطٜ ٔذیشیت دس PMI ٚ تٛكیفی ٔؤػؼٝ تـشیحی اػتب٘ذاسد تشیٗ ٔغشح 6

آٟ٘ب          ثبصٍ٘شی ػبَ یىجبس ثٝ چٟبس ٞش اػتب٘ذاسدٞب، استجبط اص اعٕیٙبٖ ثشای ٚ تذٚیٗ سا حٛصٜ ایٗ اػتب٘ذاسدٞبی وٝ اػت د٘یب دس پشٚطٜ ٔذیشیت

  دٞذ. سػب٘ی ا٘جبْ ٔیپشداصد ٚ ثشٚص ٔی

CCTAاٍّ٘یغ ) دِٚت دٚس اص استجبط ٚ ٔحبػجبت ٔشوض ٕ٘بیٙذٌی تٛػظ ثبس اِٚیٗ ٚ پشٚطٜ ٔذیشیت سٚؽ یه PRINCE2 ٔتذِٚٛطی
2 )

OGC تٛػقٝ آٖ تشٚیج ٚ تٛػقٝ ثب تذٚیٗ ٚ
 فٙٛاٖ ثٝ اَٚ دس ٔشحّٝ تجٛیضی، ٚ تقییٙی اػتب٘ذاسدی فٙٛاٖ ثٝ ثشیتب٘یب دِٚت ثٝ ٔتقّك 3

 .ؿذ اػتفبدٜ د٘یب دس ای ٌؼتشدٜ ؿىُ ثٝ ػپغ ٚ اٍّ٘ؼتبٖ وـٛس پشٚطٜ ّٔی ٔذیشیت اػتب٘ذاسد

PMI ثٛدٖ جٟب٘ی ٔذفی PMBOK Guide ٝثبؿذ. اػتب٘ذاسد  پشٚطٜ ٔی ٔذیشیت فّٕی اػتب٘ذاسد یه فٙٛاٖ ث PMBOK Guide، اػتب٘ذاسدی 

 ((PMI ) آٔبسٞبی ٔغبثك( ٔیلادی 2010 تب اوتجش ٚ ؿذٜ تشجٕٝ د٘یب ص٘ذٜ صثبٖ 16 ثٝ تبوٖٙٛ وٝ ثبؿذ ٔی ػغح ثیٗ إُِّ دس ثشتش ٚ ٔتقبِی

  اػت. سفتٝ فشٚؽ ثٝ سػٕی ٞبی وب٘بَ اص آٖ ٘ؼخٝ ٔیّیٖٛ ػٝ اص ثیؾ

 پزٍصُ هذیزیت استاًذاردّای تذٍیي در ساسهاًی رٍیکزد .10-2

 ٔذَ 70 اص جٟبٖ ثیؾ دس وٙٙذ. ٔی اػتفبدٜ خٛد ػبصٔبٖ اسصیبثی ثشای اثضاسی ثٝ فٙٛاٖ سا EFQM ٔذَ جٟبٖ دس ػبصٔبٟ٘ب اص ثؼیبسی أشٚصٜ

   یب OCBٚ ٔب٘ٙذ  اػتب٘ذاسدٞبیی اخیش، ػبِیبٖ آٖ اػت. دس اص تّفیمی یب EFQM ٔذِٟبی اص ٌشفتٝ ثٟشٜ فٕٛٔبً وٝ داسد ٚجٛد ّٔی ػشآٔذی

OPM  ثتٛاٖ آٟ٘ب اص ٌیشی ثٟشٜ ثب سػذ ٔی ٘ؾش ثٝ وٝ اػت ؿذٜ اسائٝ ٞبی پشٚطٜ ٔحٛس ػبصٔبٖ ثشای ػبصٔب٘ی ؿبیؼتٍی اػتب٘ذاسدٞبی فٙٛاٖ ٝث 

          سا لجّی ؿذٜ اسائٝ ٞبی ٔذَ ٚ اػتب٘ذاسدٞب اص وذاْ ٞش حبِیىٝ دس .ٕ٘ٛد ثشعشف سا EFQM ٔذَ دس ٔٛجٛد وٕجٛدٞبی تٛجٟی لبثُ حذ تب

                                                           
6 . Project Management Body Of Knowledge 
2 . The Office of Government Commerce 
3 . Central Computer and Telecommunications Agency 

پزٍصُ 
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 چتشی ٕٞچٖٛ ػبصٔب٘ی ؿبیؼتٍی اػتب٘ذاسدٞبی ٕ٘ٛد، ثٙذی دػتٝ... ٚ فشدی پشٚطٜ، ػجذ عشح، پشٚطٜ، ػغٛح ٚ ٞب دػتٝ اص یىی دس تٛاٖ ٔی

 ػبصٔب٘ی ؿبیؼتٍی اػتب٘ذاسدٞبی وٕه ثب وٝ ٞؼتٙذ پبصِی ٞبی ثخؾ اػتب٘ذاسدٞب آٖ اص وذاْ ٞشثغٛسیىٝ   ثبؿٙذ. ٔی آٟ٘ب تٕبٔی دسثشٌیش٘ذٜ

 .ؿٛد ٔی ٕ٘بیبٖ ػبصٔبٖ دس ٔغّٛة تلٛیش دس ٘تیجٝ ٚ ؿٛ٘ذ ٔی وبُٔ ٚ ٌشفتٝ لشاس یىذیٍش وٙبس دس

 ایٗ دس ٔؤػؼٝ تٛػظ ایٗ OPM3 ٔب٘ٙذ ٔذِی اسائٝ ثٝ تٛجٝ ثب ( ،OPMآٔشیىب ) پشٚطٜ ٔذیشیت ٔؤػؼٝ تٛػظ ؿذٜ اسائٝ اػتب٘ذاسد ٔٛسد دس

سا            پشٚطٜ ٔحٛس ٔخبعت اػتب٘ذاسد ایٗ اػت. ؿذٜ پشداختٝ ػبصٔب٘ی پشٚطٜ ٌؼتشٜ ٔذیشیت فّٕی پیبدٜ ػبصی ٔجبحث ثٝ ثیـتش اػتب٘ذاسد

 تحمك لاصْ، ٞبی اص ؿبیؼتٍی وّی تلٛیش یه تشػیٓ ثب اػت ٚ  دادٜ چبسچٛة لشاس سا وبس ٚ وؼت آٖ اص فشاتش حتی ٚ ػبصٔبٖ ٚ ٌؼتشٜ ٔذ٘ؾش

 ٚ پٛستفِٛیٛ عشح پشٚطٜ، ػغح ػٝ ثب ٔشتجظ وّیذی فٙبكش یىؼشی ٔجٙبی آٖ ثش اكّی ثٙذی اػتخٛاٖ ػبصد. ٔی تش ٕٔىٗ سا ٞب خٛاػتٝ اص ٘تبیج

 ،"ٕٞشاػتبیی" ،"ؿبیؼتٍی ،"ٔذیشیت" ،"حبوٕیت" ؿبُٔ ٚ ؿٛ٘ذ ٔی خٛا٘ذٜ تٛإ٘ٙذػبصٞب ٘بْ ثب فٙبكش ایٗ  OPM اػتب٘ذاسد دس ثبؿذ. ٔی

 دس سایج ثشخی سٚیىشدٞبی ، ٔب٘ٙذ OPM اػتب٘ذاسد دس "ؿبیؼتٍی" ِفؼ اص اػتفبدٜ تٛجٝ ایٗ اػت وٝ لبثُ ثبؿٙذ. ٘ىتٝ ٔی ،"ٔتذِٚٛطی"

 دا٘ـی ٔجٙبی ٚ پـتیجب٘ی ٘ٛفی ثٝ وٝ PMI ٔؤػؼٝ اػتب٘ذاسدٞبی وٙذ. ػبیش ٔی وبسوٙبٖ لّٕذاد ٚ فشدی ػغح دس ٔٙحلش سا آٖ ٔذیشیت،

 اػتب٘ذاسد ،1پشٚطٜ ٔذیشیت دا٘ؾ ٌؼتشٜ اص: سإٞٙبی فجبستٙذ ػبص٘ذ ٟٔیب ٔی ( ساOPMػبصٔب٘ی) پشٚطٜ ٔذیشیت ػبصی پیبدٜ ثشای ٘یبص ٔٛسد

 .5ػبصٔب٘ی پشٚطٜ ٔذیشیت ثّٛك ٔذَ ،4پشٚطٜ ٔذیش ثب ٞبی ٔشتجظ اػتب٘ذاسد ؿبیؼتٍی ،3پشٚطٜ ٞب ٔذیشیت ػجذ اػتب٘ذاسد ،2عشح ٔذیشیت

 

 

 

 پزٍصُ هذیزیت استاًذاردّای تذٍیي در فزدی رٍیکزد .10-3

IPMA) پشٚطٜ ٔذیشیت إِّّی ثیٗ ا٘جٕٗ
6
 1965 اص ػبَ سا خٛد فقبِیت وٝ اػت پشٚطٜ ٔذیشیت صٔیٙٝ دس إِّّی ثیٗ ا٘جٕٗ ٘خؼتیٗ ، (

 ... ٚ دِٚتی ٞبی ٞب، آطا٘غ ػبصٔبٖ تیٓ، افضبی افشاد، دس پشٚطٜ ٔذیشیت ؿبیؼتٍی استمبی ثذ٘جبَ فقبَ ثغٛس ا٘جٕٗ ایٗ ٕ٘ٛد. آغبص ٔیلادی

ICB) پشٚطٜ ٔذیشیت ٔجٙبی ؿبیؼتٍی فٙٛاٖ تحت سا ای ٔجٕٛفٝ پشٚطٜ، ٔذیشاٖ ٘ؾشات ػبصی ٔؼتٙذ ٚ آٚسی جٕـ ثب جٟت ٕٞیٗاػت. ثٝ 
7
) 

 (.1399ػقیذی ٚ یٛػفی ٚ دیٍشاٖ، )وٙذ  ٔی ٔٙتـش

 استاًذاردّای هطزح در هذیزیت پزٍصُ .11
 ؿٛد:  ٔی اؿبسٜ آٟ٘ب اص ثشخی ثٝ 1 ؿٕبسٜ جذَٚ دس وٝ ؿذٜ تذٚیٗ پشٚطٜ ٔذیشیت ی حٛصٜ دس ٔختّفی اػتب٘ذاسدٞبی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
6 . PMBOK 
2 . Program Management Standard 
3 . Portfolio Management Standard 
4 . PMCDF: Project Management Competency Development Framework 
5 . OPM3: Organizatinal Project Management Maturity Model 
6 . International Project Management Association 
7 . IPMA Competence Baseline 
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 (1388)سیي العابذیي، پزٍصُ هذیزیت در هطزح استاًذاردّای .1 شوارُ جذٍل

 

 

 

 

 جْاًی استاًذاردّای اس تعذادی اّذاف ٍ کاربزی داهٌِ .12
 پشداصیٓ: ٔی دأٙٝ ٚ اٞذاف آٟ٘ب پشٚطٜ، ٔذیشیت ٟٔٓ اػتب٘ذاسدٞبی اص تقذادی ٔقشفی ثٝ 2دس جذَٚ ؿٕبسٜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تالیف هحل استاًذارد عٌَاى ساسهاى ًام

 پشٚطٜ ٔذیشیت ٔٛػؼٝ
(PMI) 

 پشٚطٜ ٔذیشیت دا٘ؾ ٌؼتشؽ
(PMBOK) 

 آٔشیىب
 پشٚطٜ ٔذیشیت ٔٛػؼٝ

(PMI) 
 ػبصٔبٖ پشٚطٜ ٔذیشیت ثّٛك ٔذَ

(OPM) 

 اػتشاِیب پشٚطٜ ٔذیشیت اػتشاِیب پشٚطٜ ٔذیشیت ا٘جٕٗ

 طاپٗ پشٚطٜ ٔذیشیت ٚ ا٘جٕٗ پشٚطٜ ٔذیشیت ٌٛاٞیٙبٔٝ كذٚس ٔشوض
( PMA) 

٘ٛآٚسی  سیضی ثش٘بٔٝ ٚ پشٚطٜ ٔذیشیت

 ((PMػبصٔبٖ
 طاپٗ

 ؿذٜ وٙتشَ ٞبی ٔحیظ دس ٞب پشٚطٜ
(PRINCE) 

 

PRINCE 

ٞب  پشٚطٜ ٔذیشیت ٔشوض تحمیمبت دس ٚ (APM) پشٚطٜ ٔذیشیت ا٘جٕٗ اسٚپب
(CRPM) 

APM BOK 

 پشٚطٜ ٔذیشیت إِّّی ثیٗ ا٘جٕٗ
(IDMA) 

 

إِّی  ثیٗ ا٘جٕٗ ؿبیؼتٍی ٔجٙبی

 (ICB)پشٚطٜ  ٔذیشیت
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 (1384)هعیٌی ٍ شفیعی ٍ دیگزاى، ّا آى ّای ٍیضگی ٍ پزٍصُ هذیزیت سهیٌِ در هْن استاًذاردّای اس تعذادی: 2جذٍل شوارُ 

 ّذف داهٌِ استاًذارد

PMBOK Guide جٟب٘ی 

 حشفٝ استمبی 

 ٝٔحلٛلات،  ثٙذی عجمٝ ٌٛاٞی دادٖ، ی ثشا ای پبیٝ فٙٛاٖ ث

 پشٚطٜ ٔذیشیت ٚ خذٔبت

ISO60006 

 جٟب٘ی پشٚطٜ ٔذیشیت ویفیت دس ثشای سإٞٙبیی
 فشآیٙذٞب ٚ ِغبت تقشیف 

 ٗپشٚطٜ تأویذ داسد ٔذیشیت دس ثش ویفیت اِٚیٝ دیذ دس اػتب٘ذاسد ای. 

BS6079 

 ّٔی اػتب٘ذاسدٞبی ثشیتب٘یب وٕیتٝ
 فشآیٙذٞب ٚ ِغبت تقشیف 

 ٔذیشاٖ پشٚطٜ ثشای ٔٙبػجی سإٞٙبی 

DIN  69900 1ػشی 

X 50-100ٚ ػشی 
2
 - 

 ّٔی
 فشآیٙذٞب ٚ اكغلاحبت تقشیف 

 ٔحّی/ ّٔی ٔمجَٛ ٞبی ٘یبصٔٙذی 

APM BOK ٔٙغمٝ ای 

 ٝای افشاد حشفٝ ثٝ ٘بٔٝ ٌٛاٞی اسای 

 حشفٝ استمبء 

 ٝآٔٛصؽ ٔحؼٛة ؿٛد. ثشای ای پبیٝ فٙٛاٖ ث 

IPMA 

Competence 

Baseline (ICB) 
 ٔٙغمٝ ای

 ٕٞبٍٞٙی 

 ثٛدٖ ٔٙجقٝ چٙذ ٚ ٔختّف ٔٙجـ 

 ٝافشاد ٌٛاٞی ثشای ای پبی 

 پشٚطٜ ٔذیشیت تٛكیف ٚ ؿشح 
Australian National 

Competency 

Standards for 

Project 

Management 

 ّٔی

 حشفٝ استمبء 

 اسصیبثی ٚ كلاحیت افشاد تأییذ ٚ افتجبسػٙجی 

   سإٞٙبی  ثىبسٌیشی PMBOK ٝدا٘ؾ ٌؼتشٜ فٙٛاٖ ث 

PRINCE2 ٘یٕٝ جٟب٘ی 
 ،فٕٛٔی وبسثشی ٔتذِٚٛطی 

 سإٞٙبٞب فشآیٙذٞب اكغلاحبت، تقشیف ٚ 

ANSI/ EIA- 74٧-9٧- Earned 

Value 

Management 

Systems (EVMS) 

-----  اسصؽ افضٚدٜ ٔذیشیت ثب ٔشتجظ اػتب٘ذاسد 

 ٔذَ فٕذٜ تٛا٘بیی
SEI 

------ 
 ػبصٔب٘ی تٛا٘بیی اسصیبثی ثشای 

 ٝ٘شْ افضاس ٟٔٙذػی ثشای یبفتٝ تٛػق 

 

                                                           
6
 . German Standards DIN 69900 To 69903 and 69905 

2
 . French Norms Related to Project Management 
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 زخی اس استاًذاردّای هذیزیت پزٍصُشزح ب   .13

 PMBOK 8002 استاًذارد .13-1

ثشای ٔذیشیت       سا ٞبیی سٕٖٞٙٛ وٝ اػت پشٚطٜ ٔذیشیت حشفٝ ثشای ؿذٜ ؿٙبختٝ اػتب٘ذاسد یه پشٚطٜ ٔذیشیت دا٘ؾ ٌؼتشؽ سإٞٙبی

یبفت.  ا٘تـبس PMI تٛػظ آٖ ٘ؼخٝ چٟبسٔیٗ 2008 ػبَ دس ٚ ؿذ ؿشٚؿ 1976 ػبَ دس اػتب٘ذاسد ایٗ ِیفأت .وٙذ ٔی اسائٝ ٔٙفشد ٞبی پشٚطٜ

 (.PMI، 2008 پشٚطٜ  ٔذیشیت ٔؤػؼٝ)

 PMBOK  استاًذارد   اس ّذف .13-1-1

 فٕٛٔبً ؿٙبختٝ"وٙذ.  ٔی ثبصػبصی ؿذٜ، فٕٛٔبً ؿٙبختٝ ثشتش ساٞىبس یه فٙٛاٖ ثٝ سا پشٚطٜ ٔذیشیت دا٘ؾ ٌؼتشٜ صیشٔجٕٛفٝ اػتب٘ذاسد ایٗ

 آٟ٘ب ثٛدٖ ٚ ٔفیذ اسصؽ ٔٛسد دس ٚ داؿتٝ وبسثشد ٞب صٔبٖ اوثش دس ٚ ٞب پشٚطٜ ثیـتش دس ؿذٜ ثیبٖ ساٞىبسٞبی ٚ دا٘ؾ وٝ ٔٙبػت ثذیٗ "ؿذٜ

 ٔفبٞیٓ وبسثشد ٚ ثحث، ٍ٘بسؽ ساػتبی دس پشٚطٜ ٔذیشیت حشفٝ دسٖٚ دس سا ٔـتشن ٚاطٌبٖ یه اػتب٘ذاسدٞب ایٗ داسد. ٕٞچٙیٗ ٚجٛد اجٕبؿ

 دٞٙذ. ٔی تشجیح ٚ آٚسدٜ فشاٞٓ پشٚطٜ ٔذیشیت

 PMBOK حَسُ ّای تخصصی .13-1-2

 اص: فجبستٙذ ثٙذد وبس ثٝ ٚ ثذا٘ذ ثبیذ پشٚطٜ ٔذیشیت تیٓ وٝ آ٘چٝ عٛسوّی ثٝ

 پشٚطٜ ٔذیشیت دا٘ؾ وّیبت 

 ٝٔمشسات ٚ اػتب٘ذاسدٞب دا٘ؾ، وبسثشد ٞبی حیغ 

 ٗپشٚطٜ ٔحیظ ؿٙبخت ٚ دا٘ؼت 

 ٔذیشیت فٕٛٔی ٞبی ٟٔبست ٚ ٞب دا٘ؾ 

 (.  1394دلاسػتبلی ٚ غلأی،)لبػٕی  فشدی استجبط ٞبی ٟٔبست 

 پزٍصُ یک بزای پزٍصُ هذیزیت فزآیٌذّای .13-1-3

 حلَٛ ثشای الاجشاء لاصْ فقبِیتٟبی ٔجٕٛفٝ ؿبُٔ فشآیٙذ ٌیشد. یه ٔی كٛست ٔختّف فشآیٙذٞبی اص ٞبییٝ ٔجٕٛف پشٚطٜ، ٞش اجشای ثشای

 ٌشد٘ذ: ٔی تفىیه ریُ دػتٝ دٚ ثٝ فشآیٙذٞب ایٗ اغّت ؿٛد. ٔی ا٘جبْ پشٚطٜ ٔجشیبٖ تٛػظ فشآیٙذٞب ایٗ اػت. ٔـخق ٘تیجٝ ثٝ یه

 صٔبٟ٘بی دس ٚ ٞب پشٚطٜ اغّت دس فشآیٙذٞب ایٗ ثبؿذ. ٔی پشٚطٜ فقبِیتٟبی ػبصٔب٘ذٞی ٚ تـشیح ؿبُٔ وٝ پشٚطٜ، فشآیٙذٞبی ٔذیشیت 

  .ثبؿذ اجشا ٔی ٔختّف لبثُ

 دسجٝ تقییٗ غبِت دس فٕذتبً ثبؿذ. ایٗ فشآیٙذٞب ٔی پشٚطٜ ٔحلَٛ اسائٝ ٚ تِٛیذ تٟیٝ، ؿبُٔ وٝ پشٚطٜ، ٔحلَٛ تٟیٝ فشآیٙذٞبی 

 .ٌشد٘ذ ٔی ثیبٖ حیبت پشٚطٜ چشخٝ

 ؿٛ٘ذ: ٔی ا٘جبْ ریُ ٌشٜٚ پٙج اص یىی لبِت دس پشٚطٜ ٔذیشیت فشآیٙذٞبی

 1آغاسیي فزآیٌذّای
 

  پشٚطٜ ؿشٚؿ ثشای لاصْ فقبِیتٟبی ٚ ٔشاحُ اسائٝ ٚ تذٚیٗ تـخیق،

 2ریشی بزًاهِ فزآیٌذّای
 

  تقٟذات وبُٔ ایفبی ٚ آٔیض ٔٛفمیت ٘تبیج وؼت ثشای ثٟیٙٝ ساٞىبس ا٘تخبة ٚ اٞذاف تقییٗ ٚ تجییٗ

 3اجزائی فزآیٌذّای
 

                                                           
6
 . Initiating Processes 

2
. Planning Processes 

3
 . Executing Processes 
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  ثش٘بٔٝ ٔغبثك پشٚطٜ اجشائی اسوبٖ وّیٝ ثیٗ ٕٞبٍٞٙی فّٕیبت ٔجٕٛفٝ

 1کٌتزلی فزآیٌذّای
 

 فّٕىشد، اسصیبثی تىٙیىٟبی خغبٞب، اص ٔیضاٖ ثشای فشآیٙذٞب ایٗ دس ثبؿذ. ٔی پشٚطٜ اٞذاف ثٝ دػتیبثی اص اعٕیٙبٖ وؼت فقبِیتٟبی ٔجٕٛفٝ

 ؿٛد. ٔی اػتفبدٜ ضشٚسی ٔٛالـ دس اكلاحی الذأبت ا٘جبْ ٚ پیـشفت ٌیشی ا٘ذاصٜ

 2اختتاهی فزآیٌذّای
 

 ثبؿذ. پشٚطٜ ٔی ؿذٜ تقییٗ پیؾ اص اٞذاف ٚ ؿذٜ اجشا ٔشاحُ فقبِیتٟبی ٔغبثك ؿبُٔ ٔجٕٛفٝ

 فزآیٌذّا بیي تعاهلات .13-1-4

 استجبط ٞؼتٙذ. ایٗ ٔشتجظ یىذیٍش ثب وٝ ا٘ذ، ؿذٜ تـىیُ ٔـخق وبٔلاً فشآیٙذٞبی ٔجٕٛفٝ اص ٘یض پٙج ٌب٘ٝ فشآیٙذی ٞبی ٌشٜٚ اص ٞشیه

 ثخؾ: ػٝ اص فشآیٙذٞب اص ٞشیه ثبؿذ. ٔی دیٍشی ٚسٚدی اص ٞش یه خشٚجی ثلٛست

 ثبؿذ. ٔی ٔب لجُ اجشائی فشآیٙذٞبی اص ٔتحذٜ ٘تبیج ٚ ٔؼتٙذات ٚ ٔذاسن ؿبُٔ  :ٞب ٚسٚدی

 اػت. ٞب خشٚجی وؼت ٚ فشآیٙذٞب اجشای ٞب، ٚسٚدی اص اػتفبدٜ ثشای لاصْ اثضاسٞبی ٚ ٞب تىٙیه سٚیٝ ٞب، ؿبُٔ :ٞب تىٙیه ٚ اثضاس

 .ثبؿذ ٔی فشآیٙذٞب اجشای اص حبكّٝ ٘تبیج ٚ ٔؼتٙذات ٚ ٔذاسن ؿبُٔ :ٞب خشٚجی

 ساختار فزآیٌذّا .13-1-5

 ٚ وٙتشِی اجشائی، سیضی، ثش٘بٔٝ آغبصیٗ، فشآیٙذٞبی ٌشٜٚ پٙج دس پشٚطٜ ٔذیشیت فشآیٙذ 39 جبٕ٘بئی ٚ ػبختبس تـشیح ثٝ جذَٚ صیش دس

 اؿبسٜ خٛاٞیٓ ٕ٘ٛد: پشٚطٜ ٔذیشیت ٔحذٚدٜ 9 ٚ ٕٞچٙیٗ اختلبكی

 اػت: وشدٜ تمؼیٓ صیش ٔذیشیت 9 ثٝ سا پشٚطٜ ٔذیشیت ػبختبس PMBOKاػتب٘ذاسد 

    یىپبسچٍی                         ٔذیشیت

                                    ٔذیشیت ٔحذٚدٜ

   ٔذیشیت صٔبٖ

 ٔذیشیت ٞضیٙٝ

         ٔذیشیت ٞضیٙٝ                    

 ویفیت                                 ٔذیشیت

 ٔذیشیت ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی

                              ٔذیشیت استجبعبت 

                          سیؼه ٔذیشیت

 ٔذیشیت تذاسوبت 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
6
 . Controlling Processes 

2
 . Closing Processes 
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 (1385)آسادی هقذم آراًی ٍ فزاّاًی  ٍ دیگزاى،  پزٍصُ هذیزیت فزآیٌذ 39 جاًوائی ٍ ساختار. 3جذٍل شوارُ 

 ّای هحذٍدُ

 هذیزیت

 پزٍصُ

 گزٍُ ّای فزآیٌذی

 اختتاهی کٌتزلی اجزایی بزًاهِ ریشی آغاسیي

 ------- وٙتشَ یىپبسچٝ تغییشات اجشای ثش٘بٔٝ پشٚطٜ تٟیٝ ثش٘بٔٝ پشٚطٜ -------- یىپبسچٍی

 ٔحذٚدٜ
تقییٗ 

 ٔجب٘ی آغبص

 ٜثش٘بٔٝ سیضی ٔحذٚد 

 ٜتقشیف ٔحذٚد 
-------- 

 ٜٕٔیضی ٔحذٚد 

 ٜوٙتشَ تغییشات ٔحذٚد 
------- 

 -------- صٔبٖ

 فقّیتٟب تقشیف  

 ٗفقبِیتٟب تٛاِی تقیی 

 صٔبٖ فقبِیتٟب ٔذت ثشآٚسد 

 ٝپشٚطٜ صٔب٘جٙذی تٟی 

 ------- صٔب٘جٙذی وٙتشَ --------

 -------- ٞضیٙٝ

 ٝٔٔٙبثـ سیضی ثش٘ب  

 ٞضیٙٝ ثشآٚسد 

 ٝثٙذی ثٛدج 

 ------ ٞضیٙٝ وٙتشَ --------

 ------ ویفیت وٙتشَ اص ویفیت اعٕیٙبٖ ویفیت ی سیض ثش٘بٔٝ -------- ویفیت

 -------- ا٘ؼب٘یٔٙبثـ 
 ثش٘بٔٝ سیضی ػبصٔب٘ی 

 ٚجزة ٘یش 
 ------- ------- تىٕیُ ٚ ثٟجٛد ػبصٔبٖ

 ٌضاسؽ فّٕىشد تٛصیـ اعلافبت ثش٘بٔٝ سیضی استجبعبت -------- استجبعبت
 خبتٕٝ

 اجشا 

 ------- سیؼه

 ٝٔسیؼه سیضی ثش٘ب 

 ٗسیؼه تجیی 

 ُسیؼه ویفی تحّی 

 ُسیؼه وٕی تحّی 

 ٝٔثٝ  ٚاوٙؾ سیضی ثش٘ب

 سیؼه

 ------ وٙتشَ سیؼه ٚ پیٍیشی ----------

 -------- تذاسوبت
 ٝٔتذاسوبت سیضی ثش٘ب 

 ٝٔدسخٛاػت ٞب سیضی ثش٘ب 

 ا٘تخبة خٛاػت دس 

 وبلا ٔٙبثـ تبٔیٗ

 ساٞجشی پیٕبٖ ٚ فمذ 

--------- 
 خبتٕٝ

 پیٕبٖ

 

 ISO60001استاًذارد  .13-2

 ٔؼبئُ اػتب٘ذاسد، دسثبسٜ ایٗ ٕ٘بیذ. ٔی اسائٝ ثبؿذ سا ٔی پشٚطٜ ٔذیشیت ثٝ ٔشثٛط ویفیت وٝ ٔذیشیت ٞب ٚ اكَٛ تىٙیه ISO60006 اػتب٘ذاسد

ٚ           حجٓ پیچیذٌی، ٞبیی وٝ داسای پشٚطٜ تٛاٖ دس ٕ٘بیذ. اص آٖ ٔی ٔی سا اسائٝ ٞبیی سإٞٙبیی دٞٙذ ٔی لشاس تبثیش تحت سا پشٚطٜ وٝ ویفی

 ٔذیشیت ٕٞضٔبٖ ٚ یب تیٓ یه ؿخق، یه تٛػظ وٝ ٞبیی پشٚطٜ دس ٔذیشیت ISO60006 سإٞٙبی ثبؿذ اػتفبدٜ ٕ٘ٛد. ٞبی ٔتفبٚت ٔی صٔبٖ

 ثبؿذ. اجشا ٔی پشٚطٜ، لبثُ چٙذیٗ
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 پبیبٖ ٚ داسای ؿشٚؿ ؿذٜ، وٙتشَ ٕٞبًٞٙ، ٞبی فقبِیت اص ای ٔجٕٛفٝ ؿبُٔ وٝ فشد اػت ثٝ ٔٙحلش پشٚطٜ، فشآیٙذی اصISO10006 تقشیف 

ٔٙبثـ اػت. اٌش چٝ  ٚ ای ٞضیٙٝ صٔب٘ی، ٞبی ٔحذٚدیت دس چبسچٛة ٚ ؿذٜ تقشیف ٘یبصٞبی ثب ٔغبثكٞذف،  یه ثٝ ٔـخق، دس جٟت سػیذٖ

 داسد. ویذأ٘تیجٝ ت پبیبٖ ٚ سػیذٖ ثٝ صٔبٖ تب فشآیٙذٞب ٚ ثش سٚی اػت عٛلا٘ی ثبؿذ ِٚی وٕی ٔی ایٗ تقشیف كحیح

 ISO60001 اس استاًذارد  ّذف .13-2-1

 :داسد ٕٞشاٜ ثٝ سا صیش ٘تبیج وٝ ثبؿذ ػیؼتٕبتیه ٔی فشآیٙذ یه ثىبسٌیشی ثب پشٚطٜ ٞب دس ویفیت حفؼ ٚ ایجبد ISO60006 وّی ٞذف

 ٌشدد. ٔی ثشآٚسدٜ ٚ ٌشدیذٜ دسن ٔـتشی تّٛیحی ٚ تلشیحی ٘یبصٞبی 

 ٌشدد. ٔی اسصیبثی ٚ دسن ریٙفقبٖ ٘یبصٞبی 

 ٌیشد. ٔی لشاس اػتفبدٜ ٔٛسد پشٚطٜ ٔذیشیت دس ػبصٔبٖ ویفی ٔـی خظ 

 ISO60001 ٍیضگی ّای استاًذارد  .13-2-2

 ثبؿذ. ٞب ٔی فقبِیت ٚ فشآیٙذٞب اص وٝ ٔتـىُ ٘بپزیش تىشاس فبصٞبی فشد، ؿبُٔ ثٝ ٔٙحلش 

 ثبؿذ. پزیشی ٔی سیؼه ٚ لغقیت فذْ اص ای دسجٝ داسای 

 ٝؿذٜ پیؾ تقییٗ اص ٞبی پبسأتش چبسچٛة دس ٌیشی ا٘ذاصٜ ٔـخق، لبثُ ٘تبیج اسائ 

 ٝٔٔٙبثـ ٔـخق ٞبی ٔحذٚد ٚ ٞضیٙٝ ثب پبیبٖ ٚ ؿشٚؿ تبسیخ سیضی داسای ثش٘ب 

 ٌیشد. لشاس ٔی ٚخبسجی داخّی تغییشات ٔقشم دس صٔبٖ عی دس ثٛدٖ، ٔذت دساص دس كٛست 

 ISO60001 فزآیٌذّای راّبزدی .13-2-3

 اص: فجبستٙذ وٝ ٌیشد ٔی ٘ؾش دس ساٞجشدی فشآیٙذ ثشای سا اكّی ٔشحّٝ ISO10006 ،8 اػتب٘ذاسد

 فشآیٙذی سٚیىشد 

 ٔذیشیت ثٝ ػیؼتٕی سٚیىشد 

 سٞجشی 

 ٔـتشی ثش تٕشوض 

 ٘یبص ٔٛسد افشاد تٕبْ ٔـبسوت 

 ٔؼتٕش ثٟجٛد 

 ٚالقیت اػبع ثش ٌیشی تلٕیٓ سٚیىشد 

 ٖٔجشیبٖ ٚ وبسفشٔبیبٖ ٔتمبثُ ثیٗ ػٛدٔٙذ سٚاثظ ثٛجٛد آٚسد 

 آٟ٘ب، اسائٝ وٙٙذ. ٘مؾ ٟٕٔی سا ایفب ٔی ثؼیبس٘مؾ  اكّی، اٞذاف ثٝ پشٚطٜ سػیذٖ دس اسؿذ ٔذیشاٖ وٝ ٔقتمذ اػت، ISO10006 اػتب٘ذاسد

  ثبؿذ. ٔی ٟٔٓ ثؼیبس ٘ؾش ٔٛسد اٞذاف ثٝ پشٚطٜ سػب٘ذٖ دس ٘مــبٖ اص ثبؿذ. دا٘بیی ٔذیشاٖ ٔی ٚ پـتیجب٘ی  تبییذٞب

 ؿٛد. اػتب٘ذاسد  ٔحؼٛة ٔی ٔٛفمیت ثٝ ٘یُ ثشای حیبتی أشی ٞب پشٚطٜ دس ٞبی ٔـتشی تٛجٝ ثٝ خٛاػتٝ، ISO10006 اػتب٘ذاسد ٔجٙبی ثش

ISO10006 ٘ؾش                 دس فشآیٙذ یه فٙٛاٖ ثٝ سا وبس تٕبْ ٚ اػت ٚاثؼتٝ ػبصٔبٖ فشآیٙذٞبی ػبیش ثٝ پشٚطٜ فشآیٙذ داسد وٝ ٕٞچٙیٗ ثیبٖ ٔی

 ػغٛح ٔختّف، تٕبْ دس وٙذ وٝ افشاد وٙذ ٚ ثیبٖ ٔی ٔجشیبٖ كحجت ٔی ٚ وبسفشٔبیبٖ ثیٗ ٔتمبثُ سٚاثظ اص ISO10006 اػتب٘ذاسدٌیشد.  ٔی

            ؿٛد ٚ ٘یض ایٗ اػتب٘ذاسد دس  ٔی دس ػبصٔبٖ ٞبیـبٖ تٛا٘بیی ثىبسٌیشی ثبفث آٟ٘ب وبُٔ ٚ ٔـبسوت دٞٙذ ٔی تـىیُ سا ػبصٔبٖ اػبع

 ٕ٘بیذ. ٔی پیـٟٙبد ػیؼتٕی سٚیىشدی ٞب پشٚطٜ سیضی ثش٘بٔٝ
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 در هذیزیت پزٍصُ ISO60001 اّویت استاًذارد .13-2-4

  اص ٘ؾش اػتب٘ذاسدISO60006 ٜلبثُ تىشاس فشآیٙذی اػت، ٔذیشیت پشٚطٜ فشد ثٝ ٔٙحلش فشآیٙذ یه ، فلاٜٚ ثش ایٙىٝ ٔحتٛی پشٚط 

 .ؿٛ٘ذ ٔی ٔٛاجٝ ٔـىلاتی ثب اص ؿشٚؿ تب پبیبٖ، ٔذیشیت چٍٍٛ٘ی دس ٚاضح فشآیٙذی ٘ذاؿتٗ دِیُ ثٝ ٞب پشٚطٜ اص اػت ٚ ثؼیبسی

 ISO60006 ٞبی ٚ تیٓ ٔذیشاٖ ثشای آٔذٜ، دػت ثٝ دا٘ؾ ٍٟ٘ذاسی ٚ حفؼ ٔٙؾٛس ثٝ پشٚطٜ اسصیبثی ٚ اختتبْ فشآیٙذ ٔٛسد دس 

 وٕه ٞؼتٙذ ٔجذد اػتفبدٜ لبثُ اثضاسٞبی وٝ پشٚطٜ ٞبی لبِت ایجبد ثٝ آٔذٜ، دػت ٞبی ثٝ آٔٛصٜ پیؾ .ٕ٘بیذ ٔی پشٚطٜ اسائٝ

 وٙذ. ٔی

 ISO60006 ٞبی تیٓ ٚ ٔذیشاٖ ثشای آٔذٜ دػت ثٝ ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ ٚ حفؼ ٔٙؾٛس ثٝ ،پشٚطٜ اسصیبثی ٚ اختتبْ ثشای سإٞٙبیی      

 .ٕ٘بیذ ٔی آیٙذٜ اسائٝ ٞبی پشٚطٜ

 ISO60006 ٕ٘بیذ اسائٝ ٔی ٌشد٘ذ ٔذیشیت ویفیت، ٔذیشیت اكَٛ عجك ثش ٞب پشٚطٜ ٔذیشیت ایٙىٝ ثشای سإٞٙبیی. 

 ISO60006 ؿٛد. تٕبٔی              ٔی ٔذیشیت ٘بٔشتجظ، ٚؽبیف اص ای ٔجٕٛفٝ ٘ٝ فشآیٙذ ٚ یه فٙٛاٖ ثٝ ٞب پشٚطٜ وٝ وٙذ ٔی ٔـخق

 ؿٛ٘ذ، ٔی پیٍیشی ٔـی خظ ایٗ ثب وٝ ٞبیی پشٚطٜ دس ٔٛفمیت ؿٛ٘ذ. أىبٖ ٕٔیضی ٞب ٔـی خظ ایٗ پیٍیشی ثب تٛا٘ٙذ ٞب ٔی پشٚطٜ

 ؿذ. خٛاٞٙذ ٔؼتٙذ ٔـخق وبٔلاً ثغٛس ویفی، اػتب٘ذاسدٞبی ایٗ اػت. ثبلاتش ؿذٜ، ٔؼتمش ویفی ثٛدٖ اػتب٘ذاسدٞبی داسا دِیُ ثٝ

 

 

 

 ISO60001 اجشا استاًذارد .13-2-5

ISO60006 ،ٝاص: فجبستٙذ وٝ ٕ٘بیذ ٔی اؿبسٜ پشٚطٜ ٔحلَٛ لاصْ، ثشای تِٛیذ فشآیٙذ ٌشٜٚ 6 ث 

 ٝٔسیضی ثش٘ب 

 ػبصٔب٘ذٞی 

 ٘ؾبست 

 َوٙتش 

 دٞی ٌضاسؽ 

 ْاكلاحی ٔؼتٕش الذأبت ا٘جب  

 ٔمبعـ دس ثبیذ ٔـخلی ثبؿذ. فشآیٙذٞبی ٕ٘ی ٔٙغمی تٛاِی داسای ISO60006 دس پشٚطٜ ٔذیشیت فشآیٙذٞبی ثٙذی ٌشٜٚ وٝ سػذ ٔی ٘ؾش ثٝ

 ٔؼیش فشآیٙذٞب دس ثبیذ چٝ تشتیت ثٝ فشآیٙذٞب ایٗ وٝ ٔٛضٛؿ ایٗ أب ٌیش٘ذ، ا٘جبْ پبیبٖ تب آغبص اص پشٚطٜ ٔذیشیت عَٛ دس ٔختّف صٔب٘ی

 (.1384)دثبك ٚ ٔحٕذصادٜ ثلیش ٚ دیٍشاٖ،ثبؿذ  ٔی ٘بٔقّْٛ ٚ ٔجٟٓ ٌیش٘ذ، ا٘جبْ

  PRINCE8 استاًذارد .13-3

 ٕ٘بیذ: ٔی ٘ىبت اؿبسٜ ٚ ثٝ ایٗ اػت آٔذٜ ٚجٛد ثٝ پشٚطٜ ٍٞٙبْ ؿشٚؿ دس اثٟبٔبت ٕ٘ٛدٖ ثشعشف ثشای ایٗ فشآیٙذ

 ثبؿٙذ. ٔی پشٚطٜ ٔذیشیت تیٓ ؿٙبػبیی افشادی وٝ دس 

 ٝخٛاٞذ ٌشفت.آغبصیٗ ثٝ فٟذٜ  ٔشحّٝ دس پشٚطٜ سا ٔذیشیت فشدی چ 

 ٖؿذ. خٛاٞذ ا٘جبْ وٝ پشٚطٜ اص ٚ ٔختلشی ٞب فقبِیت ثیب 

 آٖ چٍٛ٘ٝ خٛاٞذ ثٛد. ٚ سٚیىشد ا٘جبْ چٍٛ٘ٝ پشٚطٜ ایٙىٝ ثٝ دٞی پبػخ 

 پشٚطٜ  اثتذای دس تجبسی ٔذَ داسا ثٛدٖ یه 

 ؿٛد. ایجبد ای ثش٘بٔٝ پشٚطٜ آغبصیٗ ٔشحّٝ ثشای 
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 ثٝ اعلافبت ٌشفت، ا٘جبْ ٞب فقبِیت وٝ ایٗ ٌشدد. ٍٞٙبٔی آغبص ٔی تئٛسی ؿٛد ٔشحّٝ ثؼتٝ پشٚطٜ لشاسداد یب ؿٛد ٚ ؿشٚؿ صٔب٘ی وٝ پشٚطٜ

 وّیذ ثخٛسد. پشٚطٜ آغبص فشآیٙذ ٚ ؿذٜ ٟ٘بیی تب تلٛیت ؿٛد ٔی دادٜ پشٚطٜ وٕیتٝ

 ؿذٜ اػت: تـىیُ فشآیٙذ صیش 6اص  پشٚطٜ ؿشٚؿ فشآیٙذ

 پشٚطٜ ثشای اجشایی وٕیتٝ ٚ تـىیُ ٔذیش ا٘تخبة 

 پشٚطٜ ٔذیشیت تیٓ اِٚیٝ عشاحی 

 پشٚطٜ ٔذیشیت تیٓ وشدٖ ٔقشفی 

 پشٚطٜ سا تذٚیٗ وشدٖ اص خلاكٝ ای 

 پشٚطٜ سا تقشیف ٕ٘ٛدٖ سٚیىشدٞبی 

 سیضی وشدٖ آغبصیٗ ثش٘بٔٝ ٔشحّٝ ثشای 

 ایٗ ٕ٘بیذ. اص ٔی دسیبفت پشٚطٜ وشدٖ ؿشٚؿ فشآیٙذ اص سا ٞب خشٚجی ػبیش ٚ پشٚطٜ ای اص خلاكٝ پشٚطٜ، ثلٛست اختلبس، ؿشٚؿ پشٚطٜ دس وٕیتٝ

 ٌبْ اِٚیٗ ؿٛد. آغبص تٛا٘ذ ٔی پشٚطٜ تفلیّی ثٍیشد. ثب تٛجٝ ثٝ ؿشایظ ٔٛجٛد ثش٘بٔٝ ؿىُ پشٚطٜ، آغبص ٔشحّٝ وٝ دٞذ ٔی اجبصٜ وٕیتٝ ایٗ سٚ

 داد: لشاس ٔذ٘ؾش ٔٛضٛؿ سا ثبیذ دٚ وٝ ثٛد خٛاٞذ ویفیت ٞبی ػیؼتٓ سیضی ثش٘بٔٝ پشٚطٜ، آغبص ثشای

 ٔـتشیبٖ ویفی ا٘تؾبسات 

 ؿٛد. سفبیت ػبصٔبٖ تٛػظ ثبیؼتی وٝ خبسجی ٚ داخّی ویفی اػتب٘ذاسدٞبی 

 صٔبٖ ثب ٞبیی پشٚطٜ ثشای ثش٘بٔٝ پبییٗ، ٔتفبٚت اص ویفیت ٚ صٔبٖ ثب ٞبیی پشٚطٜ ثشای ؿذٜ تٟیٝ تفلیّی ٞبی وبٔلاً ٚاضح اػت وٝ ثش٘بٔٝ

 ثٝ ٔختّف، ٔٛالـ دس تب ٔـخق ؿٛد ٞب ػشفلُ اثتذا ثبیذ فشآیٙذ ایٗ دس تجبسی ٔذَ یه تٛػقٝ ثٛد. ثشای ثبلا خٛاٞذ ویفیت ٚ عٛلا٘ی

 اػت. ثشخٛسداس ثبلایی إٞیت اص ٔشحّٝ ایٗ دس ٘یض سیؼه جبیٍبٜ ٌیشی ا٘جبْ ؿٛد. تٛجٝ ٕ٘ٛدٖ ثٝ ثٟتشیٗ ٘حٛ تلٕیٓ

1ٔذاسی فشآیٙذ سٚیىشدPRINCE2 اػتب٘ذاسد 
 ٚ حؼبة ؿذٜ سٚؿٟبی ٞبی ٔختّف، پشٚطٜ ٔذیشیت ثشای تب ثبؿذ ٔی پشٚطٜ ٔذیشیت ثشای 

 ؿذٜ اػت: تـىیُ اػبػی جضء چٟبس اص اػتب٘ذاسد ایٗ ٕ٘بیذ. فشآیٙذٞبی فشاٞٓ ٞذفٕٙذی

 پیـیٗ فشآیٙذٞبی ٞبی ٚسٚدی 

 ثقذی فشآیٙذٞبی ٞبی خشٚجی 

 فشآیٙذ ٞش ؿذٜ تقییٗ اٞذاف 

 فشآیٙذ ٞش تٛػظ ؿذٜ ا٘جبْ ٞبی فقبِیت 

ٔؤثشی  ؿىُ ثٝ ٔٙبثـ ٔشاحُ، ایٗ اص یه ٞش دس ٚ تٛضیح دادٜ اػت ٔذیشیت لبثُ 2ٔشاحُ  ثٝ پشٚطٜ یه تمؼیٓ دسثبسٜ PRINCE2 اػتب٘ذاسد

ثیبٖ ؿذٜ اػت  ٔختّفی ٞبی ٔؼؤِیت ٚ ٞب پشٚطٜ، ٘مؾ ٔذیشیت ثشای ساػتب ٕٞیٗ ؿٛد. دس ٔی ٘ؾبست پشٚطٜ ٔٙؾٓ پیـشفت ثش ٚ ؿذٜ وٙتشَ

 خشٚجی سٚی ثش ثیـتش ؿٛ٘ذ، ٔی ٔذیشیت PRINCE2وٕه  ثب وٝ ٞبیی یبثذ. پشٚطٜ وبٞؾ پشٚطٜ، پیچیذٌی ٚ ا٘ذاصٜ تب حذٚد صیبدی وٝ

 اػت. ثشخٛسداس ای ٔلاحؾٝ لبثُ إٞیت اص فشآیٙذ ٞش خشٚجی ٚ ٔتٕشوض ٞؼتٙذ

 وٙٙذ: ٔی ٔـبسوت ٔختّف ٌشٜٚ PRINCE2 ،3 اػتب٘ذاسد  تٛػظ ؿذٜ ٔذیشیت ٞبی پشٚطٜ دس وّی حبِت دس

 ٖٔـتشیب 

 ٗوٙٙذٌبٖ تأٔی 

 ٖوبسثشا  

PRINCE2 پـتیجب٘ی ػبختبسٔٙذ سٚؿی ٚ ثب وٙذ كحجت ٔی ٚیظٜ ٚ خبكی صثبٖ ٕ٘بیٙذ ثب تقبُٔ ثشای ایٙىٝ ایٗ ٌشٜٚ ٞب ثب یىذیٍش                

 .دٞذ ٔی ا٘جبْ پشٚطٜ ٔذیشیت اػتب٘ذاسد سٚیىشد ثب سا ٞب ػبصٔبٖ

 

 

                                                           
6 . Stage 
2 . Customer 
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 PRINCE8  هشایای هْوتزیي .13-3-1

 اص: فجبستٙذ پشٚطٜ ػٟبٔذاساٖ ٚ ٔذیشاٖ ثشای PRINCE2 ثىبسٌیشی  ٔضایبی ٟٕٔتشیٗ اص

 ،ؿٛد. ٔی پشٚطٜ وٙتشَ پبیبٖ ٚ پیـشٚی ؿشٚؿ 

 ؿٛد. ؿذٜ، تقییٗ ٔی تقشیف پیؾ اص تجبسی ٔذَ ٚ ثش٘بٔٝ ثب آٖ ا٘غجبق ٔیضاٖ ٚ ؿٛد ثغٛس ٔٙؾٓ ثبصٍ٘شی ٔی پشٚطٜ پیـشفت دس 

 ٓا٘قغبف اػت. لبثُ ٌیشیٟبی ا٘جبْ ٌشفتٝ تلٕی 

 ٌیشد. ثش٘بٔٝ دائٕب ا٘جبْ ٔی اص ا٘حشافبت اتٛٔبتیه وٙتشَ ثلٛست 

 ٌٖیش٘ذ. كحیح لشاس ٔی ٔىب٘ی ٚ صٔب٘ی ٔٛلقیت یه دس پشٚطٜ ٔذیشاٖ ٚ ػٟبٔذاسا 

 ٗؿٛد. كحیح ایجبد ٔی استجبعی وب٘بَ آٖ یه اجشای ٚ پشٚطٜ ٔذیشیت پشٚطٜ، ٔب ثی 

 PRINCE8 فزآیٌذّای .13-3-2

 ؿذٜ اػت: تـىیُ ریُ صیشفشآیٙذٞبی اص فشآیٙذ ایٗ وّی حبِت دس

 1سیضی ثش٘بٔٝ ویفیت
  

 ٝٔ2پشٚطٜ سیضی ثش٘ب
 

 3سیؼه ٚ تجبسی ٞبی ٔذَ ٔجذد ثبصٍ٘شی ٚ تقشیف
 

 4پشٚطٜ ثشای ٞبیی وٙتشَ ایجبد
  

 ٜ5پشٚطٜ ٞبی ثبیٍب٘ی ا٘ذاصی سا
 

 6پشٚطٜ آغبص ٔؼتٙذ ایجبد ٚ تقشیف 

 PRINCE8 اجشای استاًذارد .13-3-3

 جضء 8 ایٗ داس٘ذ. ٔـبسوت اػتب٘ذاسد ایٗ فشآیٙذٞبی وّیٝ دس اجضاء ایٗ اص یه ٞش وٝ ثبؿذ ٔی ٟٔٓ جضء 8 داسای PRINCE2 اػتب٘ذاسد

  فجبستٙذ:

 َتجبسی ٔذ 

 سیؼه ٔذیشیت 

 پشٚطٜ ٔحیظ دس ویفیت 

 وٙتشَ ٞب 

 ثش٘بٔٝ ٞب 

 ػبصٔب٘ذٞی 

 پیىشثٙذی ٔذیشیت 

 َتغییش وٙتش 

 ٔذیشیت ٔفْٟٛ تقییٗ ٔشاحُ، ثب ؿٛ٘ذ، ثٙذی تمؼیٓ ٔشحّٝ ٘بْ ثٝ ٞبیی ثخؾ ثٝ ثبیذ پشٚطٜ وٝ اػت ایPRINCE 2ٗ دس وّیذی اكَٛ اص

 ثبؿذ وٝ: ٔشاحُ ثٝ ایٗ ؿىُ ٔی ٔشصٞبی

                                                           
6. Planning Quality 
2. Plan a Project 
3 . Refine Business Case and Risk 
4 . Setup Project Controls 
5 . Setup Project Files 
6 . Assembling a PID 
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 عَٛ ثبؿذ. دس وبس ٕ٘ی ایٗ ثٝ ٘یبصی یب ثپشداصد پشٚطٜ ا٘جبْ ادأٝ ثٝ وٝ ػبصٔبٖ ایٗ فشكت سا داسد ثقذی، ٔشحّٝ ثٝ ٔشحّٝ یه اص ثب ا٘تمبَ

 سیؼه ٚ آٔبدٜ جضییبت ثٝ ثقذی ٔشحّٝ وّی ثش٘بٔٝ ٚ ؿذٜ فشاٞٓ ثبؿذ لبثُ اجشا ٔی جبسی ٔشحّٝ وٝ ٔٛضٛؿ ایٗ اعلافبتی پـتیجب٘ی فشآیٙذ،

 پشٚطٜ وٕیتٝ ثٝ وُ اعلافبت ٚ ؿٛد ٔی ثشٚصسػب٘ی ثبلاتشیٗ ػغح دس پشٚطٜ وّی ثش٘بٔٝ فلاٜٚ ثش ایٗ، ؿٛ٘ذ. ٔی اسصیبثی دٚثبسٜ تجبسی ٔغبِقٝ ٚ

 داسد: ٚجٛد اػبػی دِیُ دٚ ثٝ فشآیٙذ ایٗ ثغٛس وّی ٌشدد. ٔی تلٛیت ثقذی ٔشحّٝ ثشای ٚ ؿٛد اسجبؿ ٔی

 ّٝؿٛد. آٔیض ٞذایت ٔی ٔٛفمیت تىٕیّی ػٛی ثٝ جبسی ٔشح 

 ٝیبثذ. )ٔقیٙی ٚ ؿفیقی ٚ  افتشاضی، ٔشحّٝ جبسی ثلٛست ٘بٌٟب٘ی پبیبٖ ٔی ثش٘بٔٝ یه تٟیٝ ثش ٔجٙی پشٚطٜ وٕیتٝ تمبضبی دِیُ ث

 (.1384دیٍشاٖ،

 APM استاًذارد .13-4

چٟبس  ایٗ٘ذ. ؿٛ ٔی ٔذیشیت ٔـخق ٘بحیٝ چٙذیٗ ؿبُٔ ٞشوذاْ وٝ اػت، وشدٜ تمؼیٓ دػتٝ 4 ثٝ سا پشٚطٜ ٔذیشیت دا٘ؾ APM اػتب٘ذاسد

 فجبس٘تذ اص: لؼٕت

 پشٚطٜ ٔذیشیت 

 ٖا٘ؼب٘ی ٘یشٚی ٚ ػبصٔب 

 ٞب سٚیٝ ٚ ٞب تىٙیه 

 فٕٛٔی ٔذیشیت 

 فٕٛٔی ٔذیشیت ثیبٍ٘ش خٛد ٞب سٚیٝ ٚ ٞب تىٙیه ٚ ا٘ؼب٘ی داسد. ٘یشٚی تٕشوض پشٚطٜ ٔذیشیت سٚؽ سٚی APM اػتب٘ذاسدپشٚطٜ دس  ٔذیشیت

 ٔقٕٛلاً ثٝ فٕٛٔی ٔذیشیت ٞبی داس٘ذ. جٙجٝ ٞٓ دیٍشی ٘یؼتٙذ ثّىٝ وبسثشدٞبی پشٚطٜ ٔذیشیت ٔختق فمظ ٔذیشیت جشیبٟ٘بی ٞؼتٙذ. ایٗ

 ؿٛد. ٔی دادٜ پٛؿؾ ٔذیشیت تٛػقٝ ٞبی ٚػیّٝ ثش٘بٔٝ

 

 هذیزیت پزٍصُ   .13-4-1

 اعلافبت آٟ٘ب ٚػیّٝ ثٝ وٝ سا ٚػبئّی أب ثبؿذ، ٔی وٙٙذ ٔی سا ضجظ پشٚطٜ اعلافبت وٝ ثبلایی ػغح فشآیٙذٞبی ثٝ فلالٕٙذ APM اػتب٘ذاسد

 ؿٛد: ٔی تمؼیٓ صیش ٞبی ثخؾ ثٝ اػتب٘ذاسد دس ایٗ پشٚطٜ اػت. ٔذیشیت ٘ىشدٜ ٔقیٗ سا ؿٛ٘ذ ٔی ثبصیبثی ٚ رخیشٜ ٚ ضجظ

 ػیؼتٓ ٞب ٔذیشیت  

 ٝٔٔذیشیت ثش٘ب  

 ٜٔذیشیت پشٚط 

 پشٚطٜ ٔحیظ 

 ٜاػتشاتظی پشٚط 

 ٜاسصیبثی پشٚط 

 پشٚطٜ ٔٛفمیت ٚ ؿىؼت 

 ٝٞب ػیؼتٓ ٚ سٚی 

 ٌزؿتٝ ٞبی اسصؿیبثی ػبصی ٔؼتٙذ 

 ٕٝخبت 
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 اًساًی ًیزٍی ٍ ساسهاى  .13-4-2

ایجبد خٛاٞذ وشد. ٚؽیفٝ  دس پشٚطٜ ٔـىلاتی سإٞجؼتٍی،  ٘جٛد ایٗ ٚ ٞؼتٙذ ػبصٔبٖ ٚاثؼتٝ ثب آٟ٘ب ٔتمبثُ اثش ٚ افشاد ثٝ ٞب پشٚطٜ ٕٞٝ

وٝ دس ثقضی ٔٛالـ  ثبؿذ ؿٛد، ٔی ٔی سٞجشی پشٚطٜ ٔذیش ٚػیّٝ ثٝ وٝ تیٓ اِٛلٛؿ لشیت فّٕیبت ٚ ثش٘بٔٝ استجبعبت ٚ پشٚطٜ ثش ٘ؾبست ػبصٔبٖ

 ؿٛد. وٙتشَ ٚ ٔذیشیت ثبیذ ثبؿذ ٔی ٞب پیٛػتٍی ٞٓ ثٝ ثشخی اص ٘بؿی وٝ تقبسضبت دس استجبط ثب ایٗداسد.  ٞٓ تقبسضبتی

 ٌشدد: ٔی ثٙذی تمؼیٓ صیش ٞبی ثخؾ ثٝ ٘یض ا٘ؼب٘ی ٘یشٚی ٚ ػبصٔبٖ

 ػبصٔب٘ی عشاحی   

 َٕٞبٍٞٙی ٚ وٙتش  

 استجبعبت 

 ٕ٘بیٙذٌی  

 ٓػبخت تی  

 ٔذیشیت تقبسم 

 ٜٔزاوش  

 ٝٔذیشیت تٛػق 

 ّا رٍیِ ٍ ّا فزآیٌذ .13-4-3

ایٗ                 یبثٙذ.  ٞذف دػت ثٝ ٞبیی تىٙیه اص اػتفبدٜ ثذٖٚ تٛا٘ٙذ ٕ٘ی افشاد ٚ ٕ٘ٛد تٟیٝ تئٛسی چبسچٛة یه تٛاٖ ٔی تٟٙب دس ایٗ سٚؽ

تٛا٘یٓ ثش٘بٔٝ داؿتٝ ثبؿیٓ وٝ وبس تقشیف ؿذٜ ثبؿذ، دس  سػب٘ٙذ. صٔب٘ی ٔی ٔب سا ثٝ ٘تبیج ٔی وٝ ٞؼتٙذ ٞبیی سٚیٝ ٚ فشآیٙذٞب ؿبُٔ ٞب تىٙیه

٘خٛاٞیٓ داؿت. ثذٖٚ صٔب٘جٙذی وبس ٚ تـىیُ تیٓ وٙؼُ خٛاٞذ ؿذ، چٖٛ ٞذفی دس پـت ایٗ غیش ایٗ كٛست ثذٖٚ ثش٘بٔٝ، صٔب٘جٙذی ٞٓ 

ایٗ               دسٖٚ ٞضیٙٝ وٙتشَ ثٝ ٘یض ثبؿذ ٚ ٔقتجش ٞبی ٔـتشی ٚ تخٕیٗ سضبیت اػبع ثش وبس ٚجٛد ٘ذاسد. صٔب٘جٙذی صٔب٘ی أىبٖ پزیش اػت وٝ

سیضی  ثش٘بٔٝ ٚ ؿٙبػبئی ؿٛ٘ذ ػشیـ داسد. پشٚطٜ صٔب٘ی ٔٛفك خٛاٞذ ؿذ وٝ تٟذیذات ٞب سٚیٝ اسصؽ ٔذیشیت ٚ فّٕىشد ثبصثیٙی ٚ ٞب تخٕیٗ

 ٚخغشات تٟذیذات ثشای ای ٕ٘بییٓ؛ صیشا خٛد ایٗ تغییشات ٔمذٔٝ وٙتشَ صٔب٘ی أىبٖ پزیش اػت وٝ تغییشات سا ایٗ ٚ ثغٛس كحیح ا٘جبْ ٌیشد

 ؿبُٔ: اسداػتب٘ذ ایٗ دس ٞب ٚ سٚیٝ ثبؿٙذ. فشآیٙذٞب ٔی جذیذ

 وبس تقشیف  

 ٝٔثٙذی سیضی صٔبٖ ثش٘ب  

 ٗتخٕی 

 ٔذیشیت اسصؽ  

 وٙتشَ تغییشات پٛیبیی  

 فّٕىشد 

 ُسیؼه ٔذیشیت ٚ سیؼه تحّی 

 عوَهی هذیزیت .13-4-4

 ثشای وٝ تٛاٖ اؿبسٜ ٕ٘ٛد ٔی دیٍشی ٞٓ ٔٛضٛفبت أب ثٝ ثٛد، پشٚطٜ ٔذیشیت ٔغبِت ٔشثٛط ثٝ ثیـتش ٔٛضٛؿ لجّی وٝ ثیبٖ ؿذ، 3دس 

 داسد: ٔذیشیتی ٞبی فشْ ٕٞٝ وبسثشد ٚ پشٚطٜ ٞش فشآیٙذٞبی صٔیٙٝ ثٝ ٚاثؼتٝ ثحشا٘ی ٞؼتٙذ. ایٟٙب پشٚطٜ ٔذیشیت

 تىٙیىی/ فّٕیبتی ٔذیشیت  

 ٖٛ٘لب 
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 ایٕٙی  

 تذاسوبت 

 ٝاعلافبت تىِٙٛٛطی ثٙذی ثٛدج  

 ویفیت 

 فشٚؽ ٚ ثبصاسیبثی 

 (.1385فشاٞب٘ی ٚ دیٍشاٖ،ثبؿٙذ )آصادی ٔمذْ آسا٘ی ٚ  ٔی فٕٛٔی ٔذیشیت اجضای ٞٓ كٙقتی سٚاثظ 

  OPM3 استاًذارد .13-5

 ٔؤػؼٝ اػت. یبفتٝ تٛػقPMIٝ پشٚطٜ  ٔذیشیت ٔؤػؼٝ تٛػظ اػتب٘ذاسد ثبؿذ. ایٗ ٔی پشٚطٜ ٔذیشیت ػبصٔب٘ی ثّٛك ٔذَ OPM3 اػتب٘ذاسد

PMI  وٝ اػت چبسچٛثی خّك د٘جبَ ثٝ ٚثٝ ایٗ فّت ایٗ اػتب٘ذاسد سا تٛػقٝ داد تب اكَٛ ٔذیشیت پشٚطٜ سا دس ػغح ػبصٔب٘ی پیبدٜ ٕ٘بیذ 

 دْٚ ٚیشایؾ دس PMI وٙٙذ. اػتب٘ذاسد اسصیبثی پشٚطٜ ٔذیشیت ثشتش ساٞىبسٞبی عشیك اص سا خٛد اػتشاتظیه اٞذاف اص پیشٚی ثتٛا٘ذ ٞب ػبصٔبٖ

 ػبصٔب٘ی ٔذیشیت ػبصی پیبدٜ اسصیبثی جٟت دس تب وٙذ ٔی ػبصٔب٘ذٞی ٚ ؿٙبػبیی سا ؿذٜ پزیشفتٝ ٚ ٟٔٓ ساٞىبسٞبی اػت، یبفتٝ استمبء وٝ خٛد

أىبٖ  ثٟجٛد، ٞبی فشكت ؿٙبػبیی ثشای أىبٖ ایجبد ضٕٗ تب ٕ٘بیذ اسائٝ ٔفیذتش اثضاسی ؿذٜ ؿٙبختٝ ثشتش ساٞىبسٞبی ثب ٔمبیؼٝ دس پشٚطٜ

 .(1388ؿٛد )صیٗ اِقبثذیٗ،  فشاٞٓ آٟ٘ب ثٝ دػتیبثی ٟ٘بیتبً ٚ سیضی ثش٘بٔٝ خلٛف دس ٌیشی تلٕیٓ

  OPM3 استاًذارد اًتخاب ّای هشیت  .13-5-1

 اػتب٘ذاسد OPM3 ٔذیشیت  ٚ عشح ٔذیشیت پشٚطٜ، ٔذیشیت ٞبی صٔیٙٝ دس پشٚطٜ ٔذیشیت سػٕی ٌب٘ٝ ػٝ اػتب٘ذاسدٞبی ، ثش

 ثش اػتب٘ذاسدٞبی  ٞبیـبٖ پشٚطٜ ٔذیشیت سػٕی یب فٕٛٔی دا٘ؾ وٝ ٔحٛسی پشٚطٜ ٞبی ػبصٔبٖ ِزا ثبؿذ. ٔی ٔتٕشوض پٛستفِٛیٛ

PMI            ثبؿذ، ٔی      اػتٛاس OPM3 ٕ٘بیٙذ. ٔی ا٘تخبة سا 

 اػتب٘ذاسد OPM3 ٘ؾبست ٚ ٚ وٙتشَ ٌیشی، ا٘ذاصٜ ٚ ػٙجؾ ػبصی، اػتب٘ذاسد ٞبی ٚضقیت پبیٝ ثش سا ػبصٔب٘ی پشٚطٜ ، ثّٛك ٔذیشیت 

 Programs ,) ٞب پشٚطٜ ٚ ٞب عشح پٛستفِٛیٛ، حٛصٜ ػٝ ٞش فشآیٙذٞبی دس (Improve & Standardize, Measure Control) ثٟجٛد

Projects &  Portfolioٔـخق ساٜ ٔؼیش یه ٘ؾش ایٗ اص ٚ ٕ٘بیذ ٔی ( اسصیبثی (Roadmap) دٞذ. اسائٝ ٔی ػبصٔبٖ ثشای 

 اػتب٘ذاسد  OPM3 ثشتش ساٞىبسٞبی ٔجٕٛفٝ لبِت دس سا ػبصٔب٘ی پشٚطٜ ٔذیشیت فشآیٙذٞبی (Best Practices،) تٛإ٘ٙذی  ٚ                  

 ٚ اسصیبثی  (KPIs) ػبصٔبٖ )حیبتی یب(وّیذی  فّٕىشد ٞبی ؿبخق ٚ (Outcomes) ٞب خشٚجی (،Capabilities) ػبصٔبٖ ٞبی لبثّیت

 ٕ٘بیذ. ٔی تحّیُ اػبع ایٗ ثش

 ٓتٛػقٝ تی  OPM3 ایٗ  ایجبد اص پیؾ سا ػبصٔب٘ی ٔذیشیت ٞبی ٘ؾبْ تقبِی ٚ ثّٛك اسصیبثی ؿذٜ ؿٙبختٝ ٔذَ ٚ اثضاس 81 اص ثیؾ

 اػت. ػبختٝ ٔؼتتش خٛد دس سا ٞب ٔذَ ایٗ ثشٌضیذٜ ٞبی ؿبخلٝ ٚ خلٛكیبت OPM3 ٚ ا٘ذ ٕ٘ٛدٜ ٔغبِقٝ ٚ ثشسػی ٔذَ

 OPM3  اجزایی راّکار  .13-5-2

 اص: فجبستٙذ ا٘ذ، ؿذٜ عشاحی ٌب٘ٝ 3 اجضای چشخٝ اػبع ثش وٝ OMP3 ٔذَ اػبع ثش ثٟجٛد ٚ اسصیبثی پشٚطٜ چٟبسٌب٘ٝ فبصٞبی

 دا٘ؾ تٛػقٝ ٚ آٔٛصؽ اَٚ: فبص 

 اسصیبثی ٚ دْٚ: ٕٔیضی فبص 

 ثٟجٛد ٔؼیش ٚ ثش٘بٔٝ ػْٛ: تذٚیٗ فبص 

 (.1394ٔجذد )لبػٕی دلاسػتبلی ٚ غلأی،  اسصیبثی ٚ ثٟجٛد ٔؼیش ػبصی پیبدٜ چٟبسْ: فبص 
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 ًتیجِ گیزی .14

ثىبس ثٙذ٘ذ وٝ ثب ؿشایظ وٙٙذ تب ثب اػتفبدٜ اص اػتب٘ذاسدٞبی ٔٛجٛد دس ٔذیشیت پشٚطٜ، اػتب٘ذاسدٞبیی سا تذٚیٗ ٚ  أشٚصٜ وـٛسٞب تلاؽ ٔی

ای ٚ ّٔی اػت، ٕٞخٛا٘ی داؿتٝ ثبؿذ. ٞذف اص تلاؽ آٟ٘ب ایٗ اػت وٝ ثب اػتفبدٜ اص ایٗ  ٔٛجٛد دس وـٛسؿبٖ وٝ ؿبُٔ ؿشایظ ٔٙغمٝ

دی ٞؼتٙذ ذ. دس وـٛس ٔب ٘یض أشٚصٜ ٔشاوض دِٚتی ٚ خلٛكی صیب٘اػتب٘ذاسدٞب ٘یبصٞبی داخّی وـٛس سفـ ؿٛد ٚ وـٛس سٚ ثٝ تقبِی ٌبْ ثشداس

وٙٙذ، ِٚی ثٟتشیٗ وبس ایٗ اػت وٝ ٔشاوض ثٝ یه اجٕبؿ وبُٔ ثشػٙذ ٚ  وٝ دس فقبِیتٟبی ٔذیشیت پشٚطٜ اص اػتب٘ذاسدٞبی ٔختّفی اػتفبدٜ ٔی

 ٞبی وـٛس اص یه اػتبداسد ّٔی اػتفبدٜ ؿٛد. یه اػتب٘ذاسد سا جبیٍضیٗ اػتب٘ذاسدٞبی ٌزؿتٝ ٕ٘بیٙذ تب ثشای ٔذیشیت پشٚطٜ

 "ؿذٜ فٕٛٔبً ؿٙبختٝ"وٙذ وٝ ٔٙؾٛس اص  ٔی ثبصػبصی ؿذٜ، فٕٛٔبً ؿٙبختٝ ثشتش ٚ ساٞىبس یه فٙٛاٖ ثٝ سا پشٚطٜ ، ٔذیشیتPMBOK  اػتب٘ذاسد

 ٚجٛد آٟ٘ب، اجٕبؿ ٘ؾش ثٛدٖ ٚ ٔفیذ اسصؽ ٔٛسد دس ٚ داؿتٝ وبسثشد ٞب صٔبٖ ٚ ٞب پشٚطٜ ثیـتش دس ؿذٜ ثیبٖ ساٞىبسٞبی وٝ ٔقٙبػت ثذیٗ

                تٛاٖ دس ٕ٘بیذ. اص آٖ ٔی سا اسائٝ ٔی ٞبیی سإٞٙبیی دٞٙذ ٔی لشاس تبثیش تحت سا پشٚطٜ وٝ ویفی ٔؼبئُ ، دسثبسٜ ISO60006 اػتب٘ذاسدداسد. 

 ٚ ٔذیشاٖ ثشای PRINCE2 ٔضایبی ثىبسٌیشی  ٟٕٔتشیٗ اص ثبؿذ اػتفبدٜ ٕ٘ٛد. ٞبی ٔتفبٚت ٔی ٚ صٔبٖ حجٓ پیچیذٌی، ٞبیی وٝ داسای پشٚطٜ

 ٚ ثش٘بٔٝ ثب آٖ ا٘غجبق ٔیضاٖ ٚ ؿٛد ثغٛس ٔٙؾٓ ثبصٍ٘شی ٔی پشٚطٜ پیـشفت دس ٚ پشٚطٜ وٙتشَ پبیبٖ ٚ پیـشٚی ؿشٚؿ، ایٗ اػت وٝ ػٟبٔذاساٖ

 اػتب٘ذاسدپشٚطٜ دس  ٔذیشیت ثبؿذ. ا٘قغبف ٔی ٞب دس ایٗ اػتب٘ذاسد لبثُ ؿٛد ٚ تلٕیٓ ٌیشی ؿذٜ، تقییٗ ٔی تقشیف پیؾ اص تجبسی ٔذَ
APM اػتب٘ذاسدٞؼتٙذ.  فٕٛٔی ثیبٍ٘ش ٔذیشیت خٛد ٞب ٚ سٚیٝ ٞب ٚ تىٙیه ا٘ؼب٘ی داسد. ٘یشٚی تٕشوض پشٚطٜ ٔذیشیت سٚؽ سٚی OPM3 َٔذ 

 عشیك اص سا خٛد اػتشاتظیه اٞذاف اص پیشٚی ثتٛا٘ذ ٞب ػبصٔبٖ وٝ اػت چبسچٛثی د٘جبَ خّك ثٝ ثبؿذ ٚ ٔی پشٚطٜ ٔذیشیت ػبصٔب٘ی ثّٛك

 وٙٙذ. اسصیبثی پشٚطٜ ٔذیشیت ثشتش ساٞىبسٞبی
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