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ABSTRACT 

 
Risk management is one of the important areas of project management that is used in developed countries in an 

organized and legal manner in all projects. The field of risk management as one of the areas of standard 

knowledge of PMBOK is the process of identifying, analyzing and responding to risks, which is implemented in 

order to maximize opportunities and minimize threats. The purpose of implementing the project risk 

management process is to identify and root out the causes of each risk, analyze it as much as possible, plan and 

implement response methods and allocate risks to competent factors, in order to effectively control the preferred 

risks of each project, avoid unnecessary costs., Minimize crisis management and optimize the use of limited 

resources. The steps described in this article provide a scientific and systematic method for determining and 

identifying risks, their quantitative and qualitative impact, providing the right answers at the right time, and 

controlling risks. First, a list of possible risks in construction projects was prepared and key items were 

prioritized through a questionnaire, then the general strategies for responding to the risks were identified. 
Finally, with the help of previous research and also consulting experts, the best strategies for controlling critical 

risks in construction projects are described in detail to provide assurance of efficiency for project stakeholders 

and maximize productivity and optimize the project in terms of time, cost, Quality, human resources, equipment, 

etc. 
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 چکیدُ

 
 ّب پطٍغُ توبم زض لبًًَوٌس ٍ يبفتِ ؾبظهبى نَضت ثِ پیكطفتِ وكَضّبی زض وِ ثبقس هی پطٍغُ هسيطيت هْن یّب هحسٍزُ اظ يىی ضيؿه هسيطيت

 ٍ تزعيِ قٌبؾبيی، ّبیفطايٌس          PMBOKاؾتبًساضز زاًف یّب حَظُ اظ يىی ٌَٖاىثِ  ضيؿه هسيطيت حَظُگیطز.  هی لطاض اؾتفبزُ هَضز

 ؾبظی پیبزُ  اظ ّسف .قَز هی ؾبظی پیبزُ تْسيسات وطزى حسالل ٍّب  فطنت وطزى حساوخط هٌَٓض ثِ  وِ ؾتّب ضيؿه ثِ ٍاوٌف ٍ تحلیل

 ٍ ٍاوٌف ّبی ضٍـ ارطای ٍ ضيعی ثطًبهِ اهىبى، حس تب آى تحلیل ضيؿه، ّط ٍلَٔ ٖلل يبثی ضيكِ ٍ قٌبؾبيی پطٍغُ، ضيؿه هسيطيت فطايٌس        

ّبی غیط يطٍضی، ثِ حسالل ضؾبًسى  پطٍغُ، ارتٌبة اظ ّعيٌِ ّط اضرح یّب ضيؿه هؤحط وٌتطل هٌَٓض ثِ نلاح، شی َٖاهل ثِ ضيؿىْب ترهیم

 ضا ؾیؿتوبتیه ٍ ٖلوی  ضٍـ يه همبلِ ايي زض قطح زازُ قسُ ثٌسی گبمثبقس.  ثحطاى ٍ ثْیٌِ ًوَزى اؾتفبزُ اظ هٌبثٕ هحسٍز هی هسيطيت

اثتسا  زض زّس. هی اضائِّب  ضيؿه وٌتطل ٍ هٌبؾت ظهبى زض زضؾت یّب پبؾد اضائِ آًْب، ویفی ٍ ووّی  تأحیط     ،ّب ضيؿه قٌبؾبيی ٍ تٗییي ثطای

 ّبی ولی قسًس، ؾپؽ اؾتطاتػی ضيؿه ّبی هحتول زض پطٍغُ ّبی ٖوطاًی تْیِ ٍ هَاضز قبذم اظ َطيك پطؾكٌبهِ اٍلَيت ثٌسیلیؿتی اظ 

 وٌتطل ّب ثطای هكَضت ذجطگبى ثْتطيي اؾتطاتػی ّوچٌیي ٍ ّبی پیكیي پػٍّف اظ ووه ثب ًْبيت زض هكرم گطزيس. ّب ثِ ضيؿه پبؾد

 هَرت ٍ فطاّن آهسُ پطٍغُ شيٌفٗبى اَویٌبى ذبَطی اظ وبضايی ثطای تباؾت  تكطيح قسُ اًی ثِ تفهیلّبی ٖوط پطٍغُ ّبی ثحطاًی زض ضيؿه

   .قَز... ٍ تزْیعات اًؿبًی، ویفیت، هٌبثٕ ّعيٌِ، ظهبى، ًٓط اظ پطٍغُ ؾبظی ثْیٌِ ٍ ٍضی ثْطُ ضؾیسى حساوخط ثِ
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 هقدهِ-1
 

 ثطذَضزاض ضيؿه ثسٍى ظًسگی اظ وِ اؾت ؾرت پیف ضٍ زٍضاى زض ٍ زاقتِ ٍرَز ثكط ظًسگی ّبی رٌجِ توبم زض ضيؿه حبيط ٖهط زض

 ٌٖهط يه ذُط وِ ربيی اؾت، ؾبظ ٍ ؾبذت نٌٗت ّب رٌجِ ايي اظ زاضز. يىی ٍرَز هب ظًسگی اظ ای رٌجِ ّط زض رب، ّوِ زض ثبقین. ذُط

  .(1396 قیطاظ، ذبزهی ٍ ثبضٍق هَلايی) اؾت شاتی

 پَيبيی ٍ تغییط حبل زض پیَؾتِ ًیع ٖبهل زٍ ايي ٍ قًَس هی ضيعی ثطًبهِ ٍ تٗطيف هىبى گؿتطُ زض ٍ ظهبى ثؿتط زض ّب پطٍغُ  توبهی وِ آًزب اظ 

 هَضز زض ثرَاّس هسيط ؾبظز. اگط هی هَارِ ّبيی فطنت ٍ تْسيسّب ثب ضا آى وِ ثَز ذَاّس پطٍغُ ّط ّبی ٍيػگی لُٗیت اظ ٖسم ًبچبض ثِ ثبقٌس، هی

 زض افعايف ثِ هٌزط وِ قس ذَاّس هَارِ ثحطاى ثب هٗوَلاً ثگیطز، تهوین آى ٍلَٔ ثِ ًعزيه لحِٓ زض يب هحى ٍلَٔ ثِ فطنت، يب تْسيس ّط

 زيگط هَاضز ذیلی ٍ فطنت ضفتي زؾت اظ ٍ آيٌسُ اظ زيس ًساقتي اظ ًبقی یّب اؾتطؼ گطٍُ، افطاز فىطی ذؿتگی وبضآيی، وبّف ظهبى، ٍ ّعيٌِ

 زض ٍ ثَز ذَاّس تط ٖلوی الجتِ ٍ وبضآتط ،تط  آؾبى آى هسيطيت گیطًس، لطاض تحلیل ٍ تزعيِ هَضز تط  زلیك پطٍغُ يه لُٗیتْبی ٖسم چِ قَز. ّط هی

 نطف اظ پؽ اؾت هوىي وِ ربيی تب ثبقس زاقتِ زًجبل ثِ ذُطًبوی َٖالت تَاًس هی لُٗی غیط حبلات ضذساز تحلیل ٍ تزعيِ ٖسم همبثل،

 ّب ؾبظهبى اهطٍظُ ًؿبظز. ُثطاٍضز ضا قسُ تٗطيف پیف اظ اّساف ٍ اًتٓبضات ٍ زازُ زؾت اظ ضا ذَز ثركی احط حتی ولاى یّب ّعيٌِ ٍ ظهبى

 .(1388 ؾجٍ، ٍ ََؾی ًمبـ)ثبقٌس  هی ّب لُٗیت ٖسم هسيطيت ثِ ًبچبض ضلبثت، زًیبی زض هَفك حًَضی ثطای وِ اًس زضيبفتِ

 هفَْم اظ وبهلاً هتوبيع ضٍـ ثِ ثبيس لُٗیت ٖسم وطز، تٗطيف ضا لُٗیت ٖسم ٍ ضيؿه ثیي تفبٍت ٍيَح ثِ ًبيت فطاًه ،1921ؾبل  زض

 زض اؾت، گیطی اًساظُ لبثل هفَْم يه ضيؿه، وِ اؾت ايي انلی قَز. ًىتِ زيسُ اؾت، ًكسُ رسا ّطگع آى اظ وِ ضيؿه، قسُ قٌبذتِ

 ضيؿه آهسى ٍرَز ثِ ثبٖج وِ پیف ًیبظّبيی اظ يىی ٍ اؾت لُٗیت ٖسم پیبهس زاضز. ضيؿه وبهلاً هتفبٍتی هبّیت لُٗیت، ٖسم وِ حبلی

 قیطاظ، ذبزهی ٍ ثبضٍق هَلايی)زّس  لطاض تحت الكٗبٔ ضا ّسف وِ قَز هی گفتِ ضيؿه هَضزی ثِ پطٍغُ اؾت. زض لُٗیت ٖسم گطزز، هی

1396).  

 اظ ضيؿه يىی هسيطيت. گطفتِ اؾت اًزبم ظيطثٌبيی ٍ ؾبظ ٍ ؾبذت یّب پطٍغُ ضيؿه ظهیٌِ زض یا گؿتطزُ تحمیمبت اذیط، یّب ؾبل َی زض

 ٍ ٖوطاًی یّب پطٍغُ زض قىؿت ،ضيؿه هسيطيت فٗبلیت ی حَظُ اؾت. ٖوَهبً پطٍغُ هسيطيت ظهیٌِ زض اؾبؾی یّب چبلف ٍ هْن ّبیفطايٌس        

 (.1393ثطاتی ٍ ضًزجط، ) گیطز هی ثط زض ضا تطی  گؿتطزُ ی حَظُ ضيؿه هسيطيت وِ اؾت حبلی زض ايي. قَز هی فطو غیطهتطلجِ حَازث

 ثِ ّب فٗبلیت ايي. ّؿتٌس پبيبى ٍ قطٍٔ زاضای وِ اؾت قسُ وٌتطل ٍ هطتجٍ فٗبلیت چٌسيي قبهل ٍاحسی فطايٌس         پطٍغُ ،2003ايعٍ  َجك ثط

 ضيؿه هسيطيت ّسف ياي ثط ثٌب، ّعيٌِ هكرم ٍ ثب هٌبثٕ هكرم اًزبم قًَس.  هكرم ظهبى زض ثبيس ٍ ّؿتٌس ّسفی ثِ ضؾیسى هٌَٓض

 ثیكیٌِ ٍ ذُطّب اظ ًبقی تجٗبت ٍ يطضّب وطزى وویٌِ ثب وبض ايي. اؾت ذَز اّساف ثِ ضؾیسى زض پطٍغُ قىؿت احتوبل وبّف پطٍغُ

 .(1394 اهیٌی، ٍ ظيٌلیبى ٖسهیبى؛)اؾت ّب  هَلٗیت اظ وطزى اؾتفبزُ

 زض اؾت. قسُ هٗطفی هكبرطات انلی ٖلت لطاضزازی، ضيؿه ًبزضؾت ترهیم وِ ََضی ثِ ضيؿه ترهیم ثطای اؾت ای ٍؾیلِ لطاضزاز

 اؾت آى هُلَة قطايٍ ٍلی ًوَز هٌتمل پیوبًىبض يب وبضفطهب ثِ تَاى هی ضا پطٍغُ ّبی ضيؿه ٖوسُ وِ وطز هلاحِٓ تَاى هی لطاضزازّب اوخط

 لطاضزازی َطف ٍ وبضفطهب ثیي ضيؿه تٗبزل لطاضزاز، يه هَفمیت قطٌ قَز تمؿین َطفیي ثیي هتٗبزل ًحَی ثِ لطاضزازی ّبی ضيؿه وِ

اؾت  قسُ قٌبذتِ پطٍغُ، هَفمیت ٖبهل زاضز آى هسيطيت ثطای ضا تَاًبيی ثیكتطيي وِ ٖبهلی ثِ هتَاظى ضيؿه اٍؾت. ترهیم همبثل

 .(1396 قیطاظ، ذبزهی ٍ ثبضٍق هَلايی)

 یّب لًبٍت ٍ فطيیبت ٍ تزطثِ ثب اغلت ؾبظ ٍ ؾبذت یّب پطٍغُ زض ضيؿه زٌّس هی ًكبى تحمیمبت قسُ، ٖمس لطاضزاز ًَٔ ثحج اظ غیط ثِ

 تزطثِ ثب افطاز وِ ضؾس هی ًٓط ثِ زاضز، ثؿتگی پطضٍغُ قطايٍ ثِ قست ثِ آًْب هسيطيت ٍّب  ضيؿه وِ آًزبيی زاضز. اظ ؾطٍوبض هرتلف افطاز

 (.1393ثطاتی ٍ ضًزجط، ّؿتٌس )ّب  پطٍغُ زضّب  ضيؿه وطزى هسيطيت ثطای ذَثی اثعاض
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 هزٍری بز ادبیبت هَضَع-2

 هدیزیت ریسک پزٍصُچیستی ٍ چزایی 
 

تَاًس احط هخجتی ثط ضٍی  هسيطيت ضيؿه هی .پطٍغُ اؾتزّی ثِ ضيؿه زض ََل ٖوط يه  هسيطيت ضيؿه پطٍغُ ٖلن قٌبؾبيی تحلیل ٍ پبؾد

وٌس  پطٍغُ ووه هی هسيطيت ضيؿه ثِ شيٌفٗبى .گطايبًِ ّعيٌِ زاقتِ ثبقس ٍالٕ ثطاٍضزّب ٍ  ثٌسی ظهبى ،تٗییي هحسٍزُ پطٍغُ ،ّب اًتربة پطٍغُ

ّبی زاًف  اًٖبی تین ضا زض تٗطيف ًمبٌ لَت ٍ يٗف ثِ هكبضوت َلجیسُ ٍ ثِ يىپبضچِ ؾبظی ؾبيط حَظُ ،تب َجیٗت آى ضا زضن وطزُ

 .وٌس ووه هی طٍغُهسيطيت پ

ّبيی ضا  قًَس، چِ اٍلَيتثِ اّساف پطٍغُ هی ّبيی وِ هبًٕ ضؾیسىزّس وِ ثطای وبّف ضيؿههسيطيت ضيؿه ثِ هسيطاى پطٍغُ ًكبى هی

ّبيی ضا ارطا وٌٌس. هسيطيت ضيؿه ثب ايزبز ًَٖی ثیٌف، زاًف ٍ فطايٌسّب ٍ  چِ فٗبلیت ی ضا ترهیم زٌّس ٍتٗییي وٌٌس، چِ هٌبثٗ

ّبی ثطًبهِ ضيعی يٌسافطی قَز هسيطاى زضثبضُ هی ؾبظز. يٌٗی ثبٖج  هی اَویٌبى زض تهوین گیطی، زؾتیبثی ثِ ًتبيذ ثْتطی اظ پطٍغُ ضا هوىي 

ّب ٍ تأحیطات آًْب، ّبی التًبيی ثطای ثطذَضز ثب ضيؿهضيعی ّب، ثطًبهِّب ٍ ثِ وبضگیطی فطنت اظ ضيؿه ٍ َطاحی ثطای پیكگیطی يب ارتٌبة

ّبی ثْتطی ّبی زضگیط زض پطٍغُ، تهوین ّب ٍ تَظيٕ ثْتط ضيؿه هیبى َطفی پطٍغُ ثب ضيؿهترهیم ثْتط هٌبثٕ ٍ ّوبٌّگ وطزى ثَزرِ

قًَس.  هی اَویٌبى ثیكتط، ٍ زض هزؤَ، وبّف لطاضگیطی زض هٗطو ضيؿه ٍ ٖسم لُٗیت هٌزط  ّب زض وٌبض يىسيگط، ثِثگیطًس. ايي پیكطفت

 .(1396 تجبض، هلىی ٍ اضزقیط) ّب ثِ وٌتطل هسيطاى پطٍغُ زض ثیبيس ی ًبقٌبذتِقَز وِ پطٍغُ اظ ؾیُطُهسيطيت ضيؿه ثبٖج هی

 :(1396 قیطاظ، ذبزهی ٍ ثبضٍق هَلايی)اؾت  شيل قطح ثِ قَز تَرِ آًْب ثِ ضيؿه هسيطيت زض ثبيؿت هی وِ هْن ًىتِ ؾِ

 .ثبقس  ٖلوی چْبضچَة ٍ ؾیؿتوبتیه نَضت ثِ اضظيبثی ٍ آًبلیع . قٌبؾبيی،1

 .ثبقس ْٖسُ زاض آگبُ ٍ تَاًوٌس قرم ضا ضيؿه . هسيطيت2

 ذیط؟ يب زاضز التهبزی نطفِ آيب هیكَز پطزاذت ضيؿه هسيطيت ثبثت وِ ای . ّعي3ٌِ

 يب ٍ لُٗیت ٖسم ًٓیط هتفبٍتی هٗبًی ثب "ضيؿه" ای ٍاغُ ازثیبت وٌین. زض تٗطيف ضا ضيؿه وِ اؾت هْن اثتسا ضيؿه  وطزى هسيطيت ثطای

 ضيؿه هسًٓط هٌفی ی رٌجِ تٗبضيف اغلت زض ٍ ًساضز ٍرَز ضيؿه  اظ ٍاحسی تٗطيف قَز هی هكبّسُ وِ ّوبًَُض. اؾت قسُ اؾتفبزُ ذُط

 هتمبثل ضفتبض ٍّب  تزطثِ وِ قَز هی ضيؿه ثبٖج ايي تفبٍت زض تٗطيفقَز.  هی پَقی ضيؿه چكن هخجت ی رٌجِ اظ ٍ قَز هی گطفتِ لطاض

 .(1393 ضًزجط، ٍ ثطاتی) ثبقس هتفبٍت ضيؿه  هَضز زض

 تأحیط     پطٍغُ اّساف ثط ضٍی تَاًس هی وِ وٌٌس هٗطفی هی هحتول ی يه پسيسُ ضا ضيؿه ٍ ّؿتٌس يىؿبًی انَل زاضای تٗبضيف ايي ثیكتط

زاضز.  پطٍغُ اّساف ضٍی ثط هٌفی يب ٍ هخجت تأحیط     زّس ضخ اگط وِ اؾت غیطلُٗی قطايٍ يب پسيسُ يه ضيؿه PMI 2012اؾبؼ  ثگصاضز. ثط

 زاقتِ پطٍغُ اّساف ثِ ضؾیسى زض هخجت يب هٌفی احط تَاًس هی وِ اؾت لُٗیتی ٖسم " اظ ٖجبضت  ايي يه تٗطيف ولی اظ ضيؿه پطٍغُ ثط ثٌب

 ".ثبقس

هسيطيت ضيؿه هٌفی فٗبلیتی اؾت وِ ثِ هٌَٓض وبؾتي اظ احط اتفبلبت  .هسيطيت ضيؿه هٌفی قجیِ ثِ ًَٖی ثیوِ اؾت ،ّب اظ ثؿیبضی رٌجِ

هسيطيت ضيؿه زض ٍالٕ ًیبظهٌس  .ّب اؾت گصاضی زض فطنت ضيؿه هخجت قجیِ ثِ ؾطهبيِ .قَز ثبلمَُ هٌفی زض يه پطٍغُ اًزبم هی

ّبيی ثطای اضربٔ ثِ ايي  ّب ٍ تحلیل آًْب ٍ ايزبز ثطًبهِ ّبيی رْت قٌبؾبيی ضيؿه زض ايي ظهیٌِ ّعيٌِ وِ چطا ،گصاضی اؾت ؾطهبيِ

ّعيٌِ هسيطيت ضيؿه  زض ّط نَضت. ثٌسی ٍ هٌبثٕ پطٍغُ گٌزبًسُ قًَس ظهبى ،ضيعی ّعيٌِ ّب ثبيس زض ثطًبهِ ايي ّعيٌِ .ّب ٍرَز زاضز ضيؿه

 .وٌسًجبيس اظ ؾَز ثبلمَُ آى تزبٍظ 

 وِ اؾت ايي هؿئلِ  اهب .تَاًٌس پیبهسّبی هخجت يب هٌفی زاقتِ ثبقٌس وِ هی ّؿتٌس يیّب لُٗیت ٖسم زاضایّب  پطٍغُ توبم وِ اؾت هؿلن

 .وطز هسيطيت ٍ قٌبؾبيی ضا پطٍغُ يه حیبت چطذِ ََل ّبی ضيؿه ثبيس چگًَِ ٍ وطز زًجبل ضاّب  پطٍغُ وسام وِ گطفت تهوین ثبيس چگًَِ
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 ثِ تَرِ ثب ّب رٌجِ زض توبهی ،ّب ٍ فطنت تْسيسّبثِ زًجبل هَاظًِ ثیي  ٍ افطاز ّب وٌٌس وِ ؾبظهبى ثؿیبضی اظ هترههبى ضيؿه پیكٌْبز هی

ّب ٍ  وِ هیعاى تحول ؾبظهبى ايي ايسُ ثیبًگط ايي هؿئلِ اؾت .(1388 ؾجٍ، ٍ ََؾی ًمبـ) ثبقٌس ضيؿه هبّیت ٍ پصيطی ضيؿه ْطفیت

 . وٌٌس رؿتزَ هی گطزاى اًس ٍ ثطذی زيگط آى ضا ثطذی اظ ضيؿه ضٍی .هرتلف ًؿجت ثِ ضيؿه هتفبٍت اؾت افطاز

 ٌَٖاى قرهی )ثِ هكىلات رولِ اظ هرتلفی َٖاهل تأحیط     تحت گیطًس، هی وبض ٍ وؿت زض زاض ضيؿه یّب گیطی تهوین هسيطاى وِ  ٌّگبهی

 هؤحط   گیطًس. َٖاهل هی قطوت( لطاض اًساظُ ٍ نٌٗت ًَٔ قرهی )قغل، ّبی ٍيػگی ٍ )زضآهس ٍ حطٍت(هبلی  ،)تحهیلات تجٗیت، ؾي، هخبل

 ، قطوت فطٌّگ :اظ ٖجبضتٌس ذبضری ذبضری. َٖاهل ٍ زاذلی َٖاهل قًَس: هی ثٌسی َجمِ گطٍُ زٍ ثِ ضيؿه زاض یّب گیطی تهوین زض

 اظ زيگط. گطٍّی ًْبزّبی زذبلت ٍ التهبزی ولاى قطايٍ رغطافیبيی، قطايٍ التهبزی، ٍ ارتوبٖی قطايٍ همطضات، ٍ لبًَى وكَض، فطٌّگ

 ٍ گطيع قرهیتی )ضيؿه یّب ٍيػگی ٍ وبضی تزطثِ زضاهس، ٍ حمَق قغلی، هَلٗیت رٌؿیت، تحهیلات، ؾُح قبهل: ؾي، زاذلی َٖاهل

 .)پصيط ضيؿه يب

 هحیٍ اؾبؼ گیطًسگبى ثب تَرِ ثِ ًَٔ ٍ اًساظُ قطوت ثط تهوین وِ زٌّس، هی ًكبى گیطی ثط هجٌبی َٖاهل ذبضری هُبلٗبت تهوینزض 

 ون التهبزی ٍ ارتوبٖی همطضات ٍ قطايٍ هبًٌس َٖاهلی وكَض، ؾُح زض هحیٍ حجبت ثِ تَرِ ثب يبفتِ، تَؾِٗ وكَضّبی وٌٌس. زض هی ٖول

 حبل زض یّب وكَض زض ظيطا زٌّس، هی ًكبى ضا ذلاف قَاّسی يبفتِ تَؾِٗ وكَضّبی زض اذیط هُبلٗبت همبثل، قًَس. زض هی تلمی تط  اّویت

 وبضی هترههبى هٗتمسًس، تزطثِ ضيؿه زاض ّبی گیطی تهوین زض هْن زاذلی زاضز. زض ضاثُِ ثب َٖاهل ًبهكرهی هبّیت هحیٍ تَؾِٗ

 ًیب، ٍظيطی ٍ گلكي پَض؛ حؿیي ذبًعازی؛)زّس  لطاض هی تأحیط     تحت ضا ضيؿه زاض ّبی تهوین تَرْی لبثل ََض گیطًسگبى ثِ وینته

1396).  

اؾت ّبيی  ثطای تَنیف ضيؿه "قٌبذتِ قسُ ّبی ضيؿه"، ٍاغُ تَاًٌس پیكبپیف ٍ لجل اظ ٍلَٔ هسيطيت قًَسقٌبذتِ قسُ هی ّبی ضيؿه

  .تَاًٌس هسيطيت قًَس ّبی ًبقٌبذتِ ٍ قٌبؾبيی ٍ تحلیل ًكسُ ًوی وِ ضيؿه  زض حبلی س.اًوِ تین پطٍغُ آًْب ضا قٌبؾبيی ٍ تحلیل وطزُ

 

 ریسک پزٍصُ هدیزیت فزایٌد-2-1        
 

 چگًَگی پطٍغُ، ّبی ضيؿه ثٌسیاٍلَيت ٍ ثٌسیزضرِ ًحَُ پطٍغُ، یّب ضيؿه قٌبؾبيی چگًَگی ًٓیط ؾؤالاتی ضيؿه هسيطيت زض

 ًیبظهٌس آًْب ثِ پبؾد وِ ثبقٌس هی هُطح لجیل ايي اظ هَاضزی ٍ ّب ضيؿه ثِ پبؾد چگًَگی يىسيگط، ثِ ّب لُٗیت ٖسم ٍاثؿتگی زضًٓطگیطی

 التهبزی/ غیطالتهبزی اٍل زضرِ زض آًْب، هسيطيت ٍ ّب لُٗیت ٖسم قٌبذت . ثب(1397 پیكَايی، ٍ پبضؾبيی)زاضز  پطٍغُ زلیك تحلیل ٍ تزعيِ

 ضاّىبضّبی ؾَم زضرِ زض قَز، هی اؾترطاد ّب لُٗیت ٖسم اظ يه ّط یّب فطنت ٍ ّب تْسيس زٍم زضرِ زض قَز، هكرم هی پطٍغُ ثَزى

 وبّف/ اضتمبء، گیطی، هٌبؾت )ارتٌبة/ ثْطُ اؾتطاتػی اًتربة ثب ثبلاذطُ ٍ قسُ قٌبؾبيی ّب فطنت افعايف ٍ ّب تْسيس وٌتطل ثطای هٌبؾت

ثطزاقت  پطٍغُ اّساف ثِ ًیل ضاؾتبی زض ضا ثعضگی گبم تَاى ( هیّب فطنت يب ّب تْسيس اظ يه ّط ثطای تیتتط  ثِ پصيطـ، يب اًتمبل/ هكبضوت

 .(1388 ؾجٍ، ٍ ََؾی ًمبـ)

 ٍ ویفی ضيؿه آًبلیع ، ضيؿه قٌبؾبيی ، ضيؿه هسيطيت ضيعی ثطًبهِ ّبیفطايٌس         قبهل گبمقف  ضيؿه هسيطيت ثطای پطٍغُ هسيطيت هؤؾؿِ

 ٍ تْسيسّب ّب، گبم ايي زض. (2006 قَالپ،) اؾت وطزُ هٗطفیضيؿه  هسيطيت فطايٌس         وٌتطل ٍ پبيف ، ضيؿه ثِ پبؾد ضيعی ثطًبهِ وویّ،

 ٖسم ثتَاى تب قَز هی ضيعی َطح آًْب اظ يه ّط ثطای هٌبؾت ثطًبهِ قسُ، پیكٌْبز هطاحل هُبثك ٍ قًَس هی ثطضؾی هَاظی نَضت ثِ فطنتْب

 .(1397 ؾطذبثی، ثطویبى) زاز لطاض وٌتطل ٍ پیگیطی تحت اهىبى حس تب ضا پطٍغُ آيٌسُ ّبی لُٗیت
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 :انلی زض هسيطيت ضيؿه ٖجبضتٌس اظ فطايٌس         6

 

 ّبی هسيطيت ضيؿه زض  ثطای فٗبلیت، قبهل تهوین گیطی زض هَضز چگًَگی ضٍيىطز ٍ ثطًبهِ ضيعی بزًبهِ ریشی هدیزیت ریسک

ّبی  ٍ زاضايی َٖاهل هحیُی ؾبظهبى ،ثطًبهِ هسيطيت پطٍغُ ،وطزى ثیبًیِ هحسٍزُ پطٍغُ ّبی پطٍغُ ثب هطٍض تین ،يه پطٍغُ اؾت

ضيؿه هكرم ثطًبهِ هسيطيت گیطی وطزُ ٍ  هطثََِ تهوینّبی هسيطيت ضيؿه ثطای پطٍغُ  ی ؾبظهبى زض هَضز فٗبلیتفطايٌس        

ّب، هكرم  ًحَُ اًزبم هسيطيت ضيؿه ٍ اثعاض س قبهلًقَ ضيؿه زض ًٓط گطفتِ هیهَيَٖبتی وِ زض يه ثطًبهِ هسيطيت قَز.  هی

هَرَز، ًحَُ اضظيبثی  ّبی ضيؿه  ثٌسی  َجمِب، ّ ثطای اًزبم فٗبلیتثٌسی  ّب، ّعيٌِ ٍ ظهبى ًوَزى هؿئَلیي ارطای فٗبلیت

 ٍ ّبقوی  پَض ؾلیوبى)ثبقٌس  هی زّی گعاضـ ًحَُّب ٍ  فطايٌس        ّب،  تحلیل ّبی تفؿیط ٍ اهتیبظ ثٌسی ضٍـّب،  احتوبل/تأحیط ضيؿه

 .(1395 ّزطتی،
 

 ّب ّوطاُ ثب هؿتٌسؾبظی هكرهبت ّط وسام اظ آى ،گصاضًس تأحیط هی    ّبيی وِ ثط يه پطٍغُ  قبهل تٗییي ضيؿه ضٌبسبیی ریسک  ٍ

قٌبؾبيی  فطايٌس        ّبی پطٍغُ اغلت  تین .زاضًسّبی هتٗسزی ثطای قٌبؾبيی ضيؿه ٍرَز  اثعاضّب ٍ ضٍـ. اؾت تْیِ فْطؾت ضيؿه

 ،تأحیط ثگصاضًس      وِ هوىي اؾت ثط پطٍغُ  بتیفطيی ٍ هطثٌَ ثِ ؾبظهبى اَلاٖبت رسيس ٍ لسين  ،پطٍغُ اتثبظثیٌی هؿتٌسثب ضيؿه ضا 

ّب اؾتفبزُ  ؾبيی ؾبيط ضيؿهآٍضی اَلاٖبت ثطای قٌب ضٍقْبی زيگط روٕ ّبی ثبلمَُ اظ پؽ اظ قٌبؾبيی ضيؿه .وٌٌس قطٍٔ هی

 تحلیل ٍ ای ضيكِ ٖلت تحلیل  ههبحجِ، زلفی، ضٍـ ،ّبی ََفبى فىطی آٍضی اَلاٖبت قبهل ضٍـ ضٍـ ضايذ روٕپٌذ  .قَز هی

SWOT )ثطای ًیع ّب، تحلیل فطيیبت ٍ تْیِ ًوَزاضّب  اؾتفبزُ اظ چه لیؿتثَزُ ٍ  )تْسيسّب ٍ ّب فطنت يٗف لَت ًمبٌ تحلیل

 قًَس. ّب اؾتفبزُ هی هضيؿقٌبؾبيی 

 

  ثٗس اظ قٌبؾبيی  .ٍلَٔ اؾتزض نَضت تأحیط آًْب     ٍ ّب ثط اؾبؼ احتوبل ٍلَٔ  اٍلَيت ثٌسی ضيؿهقبهل تحلیل کیفی ریسک

ّب  فْطؾت ثِ ضٍظ قسُ ضيؿه ٍّب اؾتفبزُ وطزُ  ثٌسی ضيؿه ّبی هرتلفی ثطای ضتجِ تَاًس اظ اثعاضّب ٍ ضٍـ پطٍغُ هی تین ،ّب ضيؿه

ّب ثِ وبض  ثٌسی قسُ اظ ضيؿه ثطای تْیِ فْطؾت اٍلَيتّبی هٗوَلی اؾت وِ  يىی اظ ضٍـ ،تأحیط       /هبتطيؽ احتوبل. ضا تَلیس وٌٌس

ثطای اؾتفبزُ اظ ايي ضٍيىطز شيٌفٗبى پطٍغُ  .سٌزّهیتأحیط ضيؿه ضا زض يه ًوَزاض ًوبيف       احتوبل ٍ ّب  ايي هبتطيؽ .ضٍز هی

ؾپؽ ّط يه ضا ثب ثطچؿت . وٌٌس تْیِ هی ،ّبی آًْب اتفبق ثیفتس زض پطٍغُ ،وٌٌس هوىي اؾت ّبيی ضا وِ فىط هی فْطؾتی اظ ضيؿه

 تأحیط      احتوبل/  هبتطيؽ اؾبؼ ايي ثطوٌٌس ٍ  تأحیط آى زض نَضت ٍلَٔ هكرم هی      هتَؾٍ ٍ ون ثط حؿت احتوبل ٍلَٔ ٍ  ،ظيبز

 قَز.  هی ثٌسی روٕ

 

 ّضيؿه قبهل   یتحلیل ووّ ّبی انلی ضٍـ .ّب ثط اّساف پطٍغُ اؾت ٖسزی احطات ضيؿه ثطاٍضزقبهل  ریسک  یتحلیل کو

ٍ  لًبٍت ترههی ،آٍضی زازُ اغلت اظ َطيك ههبحجِ روٕ .قَز ؾبظی هی ّبی هسل ضيؿه ٍ ضٍـ  یتحلیل ووّ ،آٍضی زازُ روٕ

ٍ تحلیل حؿبؾیت ، قجیِ ؾبظی ّب تحلیل زضذت تهوین ثطذی اظ ايي ضٍـ .گطزز اَلاٖبت تَظيٕ احتوبل اًزبم هی آٍضی روٕ

 ثب ّوطاُ ای ثبظُ ثطاٍضز هبًٌس هَرَز پیكٌْبزّبی ّعيٌِ اضظيبثی زض ی ووّی ّب تىٌیه زازى زذبلت ثب وِ اؾت قسُ زيسُ. اؾت

 هُلَثیت ووتط ثب ٍ ّعيٌِ پط ای گعيٌِ ثِ تجسيل زاقتِ، اثتسا زض ضا ّعيٌِ ووتطيي وِ پیكٌْبزی وبضلَ، هًَت یّب تحلیل اًزبم

 .(1388 زاضاًی، تَولی ٍ ٖبهلی رجل هیطهحوسنبزلی؛) اؾت گطزيسُ
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 ضؾیسى ثِ اّساف ثِ ّبی هطثٌَ  ّب ٍ وبّف تْسيس ّبيی ثطای تمَيت فطنت قبهل ثطزاقتي گبم بزًبهِ ریشی پبسخ بِ ریسک

ضاّجطزّبيی  يوي هكرم ًوَزى َٖاهل ضيؿه، تَاًٌس هی پطٍغُّبی  تین ،ّبی لجلی فطايٌس        ّبی  ثب اؾتفبزُ اظ ذطٍری .پطٍغُ اؾت

ٍ تَافمبت لطاضزازی هطثٌَ ثِ ثطًبهِ هسيطيت پطٍغُ  ،ّب تْیِ وٌٌس ٍ ثسيي ٍؾیلِ فْطؾت ضيؿه هٌبؾت ثِ ضيؿه ضا ثطای پبؾد

 :(1396 ًػاز، ٖجسالله)اؾت  وطزُ اضائِ ضيؿه ثِ پبؾد ثطای ضاّجطز چْبض PMBOKاؾتبًساضز . قًَس هی ّب ثِ ضٍظآٍضی ضيؿه

 ضيؿه وِ زضنسز اًتمبلضيؿه،  تأحیط اظ پطٍغُ اّساف حفّ يب ضيؿه حصف ثطای پطٍغُ ثطًبهِ تغییط اظ اؾت وِ ٖجبضت ارتٌبة

 يه پیبهسّبی يب ٍ احتوبل ذَاؾتبض وبّف وِ تٗسيل اؾت، قرم حبلج ثِ ٍاوٌف آى هبلىیت ثب پیبهس يه ضيؿه ّوطاُ اًتمبل

 پطٍغُ ی ثطًبهِ زاضز تهوین پطٍغُ تین اؾت وِ ايي ضيؿه ًوبيبًگط  پصيطـاؾت ٍ  پصيطـ لبثل آؾتبًِ يه تب زاضای ضيؿه، ضٍيساز

 .ًیؿت زيگطی هٌبؾت ٍاوٌف ضاّجطز ّیچ قٌبؾبيی ثِ لبزض وِ ايي يب ًسّس يه ضيؿه تغییط هَارِْ ثب زض ضا

 

  ٍ ّبی پبؾد  ثطًبهِ س، ارطایثبلیوبًسُ ٍ رسي ّبی ، قٌبؾبيی ضيؿهّبی قٌبؾبيی قسُ قبهل پبيف ضيؿهکٌتزل ریسک پبیص

ثسيي ٍؾیلِ الساهبت انلاحی ٍ پیكگیطاًِ قٌبؾبيی ٍ  .زض ََل ٖوط پطٍغُ اؾت ضيؿهّبی  ثِ ضيؿه ٍ اضظيبثی احط ثركی ضاّجطز

ضاّىبضّبی ربيگعيي اؾتفبزُ اظ  ،وِ ثطًبهِ التًبيی هٌبؾجی ضا زض اذتیبض ًساقتِ ثبقٌس ٌّگبهی ّبی پطٍغُ تین. قًَس ثِ ضٍظ هی

ّب ٍ همتًیبت  ثب تَرِ ثِ هحسٍزيت، زض نَضت ثطٍظ قطايٍ ثحطاًیتب  قَز هیثیٌی  ًیع پیف یزيگطّبی  پبؾدزض ٍالٕ . وٌٌس هی

ّب ٍ  اظ پكتیجبىلطاض ًگطفت ثتَاى اؾتفبزُ هَضز تفٕ ًوَزى آى ضاُ حل هٗوَل اٍل رْت هطزض نَضتی وِ ظهبى ٍلَٔ يه ضيؿه 

 (1398 ظازُ، ّبزی)ًوَز ّب اؾتفبزُ  يب ربيگعيي
 

 ّب ضيؿه وطزى هسل ٍ تحلیل قٌبؾبيی،. 1:  اظ ٖجبضتٌس وِ اؾت اؾبؾی ثرف زٍ قبهل ضيؿه ارطای هسيطيت فطايٌس  تَاى گفت  هی زض ٍالٕ 

 هٌبفٕ ثتَاًس وِ اؾت اؾتبًساضز ٍ يىپبضچِ الگَی يه اضائِ اثتسا ،فطايٌس         ايي اًزبم اظ ّسف. آى تؿْین ٍ پطٍغُ َٖاهل ثِ ضيؿه ترهیم. 2 ٍ

اؾت  قسُ قٌبؾبيی ّبی ضيؿه هسيطيت ترهیم ثطای هىبًیعم يه تْیِ ٍ قٌبؾبيی ؾپؽ ٍ زّس ثسؾت نَضت هتٗبزل ثِ ضا َٖاهل ّوِ

 .(1388 ؾجٍ، ٍ ََؾی ًمبـ)

 پیطیٌِ تحقیقبت اًجبم ضدُ سببقِ ٍ-2-2

ّبی ؾبذتوبًی ثِ  ّب ضا زض پطٍغُ ّبی ٖوطاًی ضيؿه ای وِ وَهبض ٍ ّوىبضاى اًزبم زازًس يوي شاتی زاًؿتي ضيؿه ثطای فٗبلیت زض هُبلِٗ

 ٖوطاًی یّب پطٍغُ زض ضايذ لطاضزازی ٍ ظيؿت هحیُی تمؿین وطزُ ٍ هكىلات -ّفت گطٍُ فیعيىی، ؾبذت، َطاحی، ؾیبؾی، هبلی، لبًًَی

ّب تب حس  قوطزُ ٍ ثط لعٍم اظ ثیي ضفتي آى ثط ًباهي وبض هحیٍ،  ثرف هحهَل ضيبيت ویفیت،  ثَزرِ اظ ثیف ّعيٌِ،  پطٍغُ تىویل زض تأذیط ضا

  .اهىبى تأویس ٍضظيسًس

ٍاًگ ٍ   گلؿتبى تَؾٍ ویٌگثطيؿتَل اً ؾٌگبپَض ٍ زاًكگبُ هلی ّبی ؾیٌگطای پىي، زاًكگبُ ثط َجك هُبلِٗ هكتطوی وِ ثیي زاًكگبُ

ثَزًس  ٖجبضت ثحطاًی ضيؿه 11. اؾت ثؿیبض هْن،  الوللی ثیي ٖوطاًی یّب پطٍغُ ثب هطتجٍ ّبی ّوِ ربًجِ ضيؿه هسيطيتّوىبضاى اًزبم قس، 

،  ثْطُ ًطخ ٍ تَضم،  فؿبز،  ّب ّعيٌِ ضفتي فطاتط،  ؾیبؾی حجبتی ثی،  هحلی قطيه اٖتجبض،  ٖسالت تمَيت،  لبًَى زض تغییط،  اذص هزَظ ٍ تهَيت: اظ

 الساهبت،  ثب اٍلَيت ثیكتط اظ ؾَُح ثبلاتط ّبی ضيؿه گطفتي ًٓط زض ٍ فؿد لطاضزاز. ثب ذبتوِ اذتلافبت ثط زٍلت تأحیط،  زٍلت یّب ؾیبؾت

  گیطًس. لطاض اٍلَيت زض ثبلاتط هطاتت ؾلؿلِ زضرِ ثب ثبيس ًیع وبٌّسُ ضيؿه
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 زض وٌتطل ٍ تًویي ویفیت ثَزى زاضا ثیطهٌگبم، زاًكگبُ تَؾٍ الوللی ثیي پیوبًىبضی یّب پطٍغُ ضيؿه هسيطيتپیكٌْبز قسُ  ضاُ ثْتطيي

،  اؾٌبز،  (R&D)تَؾِٗ  ٍ تحمیك،  هٌْسؾی،  َطاحی زض افعًٍگی ايزبز. اؾت ثطای پطٍغُ ٖبلی وبضهٌساى ٍ هسيطيت اؾترسام ّوچٌیي هحل،

 .ثَز ذَاّس هؤحط پطٍغُ ّبی ضيؿه پیبهسّبی وبّف ثطای ّوچٌیي لطاضزاز، هسيطيت ٍ ؾَاثك ٍّب  گعاضـ

 تَاًٌس هی وِ پیكگیطاًِ یّب تىٌیه: اؾت قسُ گطفتِ ًٓط زض ضيؿه ثطای هسيطيت ضٍـ ای وِ الجبل ٍ ّوىبضاى اًزبم زازًس زٍ زض هُبلِٗ

 هطحلِ زض وِ وٌٌسُ تطهین یّب تىٌیه ٍ قًَس اؾتفبزُ پطٍغُ ارطای ََل زض قسُ ثیٌی پیف ّبی ضيؿه هسيطيت ثطای پطٍغُ قطٍٔ اظ لجل

 ذُطات هْوتطيي َطاحی ًمم ٍ ؾبيت زض حَازث،  ّب پطٍغُ هبلی هؿبئل وِ زاز ًكبى هُبلِٗ ايي. قًَس هی ظهبى ٍلَٔ ضيؿه اًزبم ارطا،

 اظ ٍ يب وبّف ثطای ثیكتط تلاـ ثب ثبيس ّب ضيؿه هْوتطيي وِ گطفت ًتیزِ تَاى زض ًْبيت هی. ّؿتٌس ٖوطاًی یّب پطٍغُ ثیكتط ثط تأحیطگصاض

 . قَز هسيطيت پطٍغُ ضٍی ثط آًْب احطات ثطزى ثیي

اؾت. ثط ايي اؾبؼ قطوت  زاًف ووجَز ثلىِ ، ًیؿت اَلاٖبت ووجَز اغلت ضيؿه هسيطيت ّوىبضاى هكىل ٍ ؾطپلا َجك تحمیمبت فسضيىَ

 ثِ لبزض ّبيی وِ ًیؿتٌس تب ؾبظهبى آگبُ ضيؿه هسيطيت ثِ ًیبظ وِ حتی اظ ّبيی ّب زض ظهیٌِ هسيطيت ضيؿه ثِ پٌذ ؾُح اظ ؾبظهبى

 ًََْْض ّبی ضيؿه ثب هَارِْ ٍ تْسيسات وبّف رْت قطوت ّبی پطٍتىل َجك ؾبظهبًسّی ٍ ّب تین تَاًوٌسؾبظی قطايٍ، ثب ؾبظگبضی

 قًَس.ّؿتٌس، تمؿین هی

 

 اٍلیي وِ زّس هی  ًكبى آهس ثسؾت قسُ هُطح ضيؿه یّب ًوًَِ پبضؾبيی ٍ ّوىبض زض تحمیك زض قسُ پیكٌْبز ارطايی ضٍـ ؾبظی پیبزُ اظ آًچِ

  .اؾت آى ثِ ًؿجت پطٍغُ هبلىبى ٍ اضقس هسيطاى تْٗس ٍ هكبضوت ّبی ٖوطاًی، هسيطيت ضيؿه پطٍغُ فطايٌس ثَزى آهیع هَفمیت ثطای گبم

 هَضز هَيَٖبت حیُِ ضيؿه، قٌبؾبيی هطحلِ زض قسُ تب ثطضؾی هٌٓط زٍ اظ پطٍغُ ّط  ثط اؾبؼ هُبلِٗ ًمبـ ََؾی ٍ ّوىبض، هسيطيت ضيؿه

 هٌٓط آى اؾت ٍ ثِ هطثٌَ یّب گیطی تهوین ٍ اضظيبثی هطحلِ زض ٍ پطٍغُ يه ثِ ٍضٍز اظ ثیطًٍی وِ هطثٌَ ثِ لجلهٌٓط هكرم ثبقس.  ثحج

 ثبقس. هی قسُ  گطفتِ  تهویوبت ٍ اّساف ارطای ثِ هطثٌَ هؿبئل ٍ پطٍغُ يه ارطای ثِ تهوین زضًٍی وِ پؽ اظ

ًساضًس ضا ٖبهلی ثطای  يىؿبًی رٌؽ وِ ّب ضيؿه اظ هتٌَٔ لیؿت اقبضُ قسُ ٍ اضائِ ٍاحس ثطای ضيؿه تٗطيف ٍرَز زض هُبلِٗ ثطاتی ثط ٖسم

 زٍ هَئَ ازثیبت ضز اؾت. زض هزؤَ وٌس زاًؿتِ  هی زقَاض ضا پطٍغُ زض ضيؿه هسيطيت فطايٌس ضٍيىطزّبی هتفبٍت وِ ايزبز ٍ ؾطزضگوی

 ذُط يه ذطٍری ضا ضيؿه زيگط ای ٖسُ ٍ اؾت تجٗبتی زاضای وِ زاًٌس هی  پسيسُ يه ای ضيؿه ضا هٗطفی قسُ، ٖسُ ضيؿه اظ ولی تٗطيف

 يه  WBS وبض قىؿت ؾبذتبض وِ آًزبيی اؾت. اظ RBS ٍ WBS وطزى تطویت قسُ اؾتفبزُ پػٍّكی ايي وبض زض وِ تطفٌسی گیطًس. هی  ًٓط زض

ثِ ايي تطتیت ؾٌسی زض  وٌس ٍ وبض اؾتفبزُ هی قبلَزُ ٌَٖاى ثِ آى گیطز، اظ هی  ثط زض ضا پطٍغُ ّبی فٗبلیت توبم وِ اؾت هطاتجی ؾلؿلِ ؾبذتبض

 ّب ايزبز قسُ اؾت.  ّب ثط ّط يه اظ فٗبلیت ّب ٍ احتوبل ضذساز ٍ تأحیط ضيؿه ثٌسی ثب زض ًٓط گطفتي ّعيٌِ اًزبم فٗبلیت وٌبض ثطًبهِ ظهبى

 هبلی، ِتَری ًفٗبى، شی ،ّب لطاضزاز العاهبت، فطيیبت، اظ ّبی پطٍغُ، لیؿتی قٌبؾبيی ضيؿه ثطای اؾتفبزُ هَضز یّب اثعاضَجك تحمیك ثطویبى 

 هیبى اظ ضيؿه هَاضز ٍ گطفتِ لطاض ثبظًگطی هَضز ویفیت، العاهبت ٍ اؾتبًساضزّب ، اؾتخٌبئبت هخجت، یّب ٍيػگی هخجت، تأحیطات پطٍغُ، ثٌسی ظهبى

 گطزز.  هی  اؾتفبزُ هترههبى ًٓط اظ اَلاٖبت آٍضی ٍ رْت روٕ قًَس هی  زازُ تكریم ّب آى

 یّب پطٍغُ توبم تمطيجبً زض وِ يیّب اًس. ضيؿه قسُ ثٌسی َجمِ انلی زؾتِ زٍ ثِ ٖوطاًیی ّب پطٍغُ یّب ضيؿه زض تحمیك ؾلیوبًپَض ٍ ّوىبض

 اظ گطٍُ آى زض يب ٍ ثَزُ ذبل یّب پطٍغُ اظ گطٍُ آى ثِ هٌحهط وِ يیّب ٍ ضيؿه پطٍغُ هبلی تأهیي ههبلح، ثِ هطثٌَ هَاضز هبًٌس اًس هُطح ٖوطاًی
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 ٍ ههبلح ذبضری، َٖاهل لات،آ هبقیي اًؿبًی، ًیطٍی پیوبًىبض، اظ وبضفطهب، اٖن گطٍُ زض ّفت زاضًس، وِ ثیكتطی فطاٍاًی ٍ ثَزُ تط ثحطاًی ّب پطٍغُ

  .قًَس هی ثٌسی َجمِ ٖبلیِ هكبٍضُ ٍ ًٓبضت

 بت ثب اضظيبثیلطاضزاز، اضتجبَ قَز. هٗیبض ّعيٌِ ثب هجلغ هی هٗیبضّب ؾٌزیسُ گیطی اًساظُ ثب اّساف ثِ زؾتطؾی زض هُبلِٗ هَلائی ٍ ّوىبض هیعاى

 ظيؿت هحیٍ گعاضقبت ؾبظهبى ٍ ISO 10441 اؾتبًساضز اؾبؼ هحیُی ثط ٍ ثیي الولل، ظيؿت وكَض ؾُح زض ّب تٗبهل قطوت ًحَُ

ثٌسی ثب  ظهبى ًٓطؾٌزی، فٌَى اظ ، ضيبيت هكتطی ثب اؾتفبزُ HSEگعاضقبت  ٍ ايوٌی وكَض، ویفیت ثب آظهبيف، ايوٌی ثب اؾتبًساضزّبی

وٌتطل ٍ  افطاز تَؾٍ قسُ وؿت ًٓبضت ٍ هٗیبض وبضوٌبى ًیع ثب تزطثیبت زؾتگبُ گعاضقبت ٍ قسُ تأيیس ّبی فٌی ثب ًمكِ پطٍغُ، وٌتطل

 قًَس. گیطی هی اًساظُ

 آًچِ ٍ زاضًس اٖتمبز پطٍغُ یّب ضيؿه هَضز زض هترههبى وِ آًچِ ثیي اذتلافبت آهسى ثَرَز ثبٖج زلیل َجك هُبلِٗ ذبًعازی ٍ ّوىبضاى زٍ

 زض هسيطيتی هسلْبی اظ هحسٍز اؾتفبزُ ضٍ ايي اظ ٍ هسيطيت ّبیفطايٌس اظ آگبّی ٖسم ٍرَز زاضز. اٍل، قسُ، زيىتِ هسيطيت تئَضی تَؾٍ وِ

 ضيؿه هسيطيت ّبی هسل تَؾِٗ زض ًفٗبى شی ّبی زيسگبُ ثِ تَرِ ٖسم زٍم، .قَز هی  هٌزط ؾیؿتوبتیه ذُبّبی ثِ وِ گیطی تهوین فطايٌس

 ثبقس.  هی ّب پطٍغُ ٍالٗیت زض ّب هسل ؾبظی پیبزُ ثطای هبًٗی وِ

 ّبی ضيؿه تطيي هْن ّبی ٖوطاًی ًػاز ثط هسيطيت ضيؿه زض ؾجس پطٍغُ ّبی ویفی زض هُبلِٗ ٖجسالله تحلیل اظ آهسُ زؾت ثِ ًتبيذ ثطاؾبؼ

 ٖسم ثطتطی، زازى زؾت اظ يبيٗبت، افعايف تزْیعات، ووجَز ثب هَارِ زاًف، اًتمبل هَإً ٍرَز ثَزرِ، ووجَز ثب هَارِ قٌبذتِ قسُ

  ثبقٌس. هترهم هی ًیطٍی زازى زؾت اظ ضلبثت )ثطتطی( ٍ لسضت زازى زؾت اظ ویفیت، ثی ههبلح اًتمبل تمبيب، زازى زؾت اظ هٌجٕ، ثبظپطزاذت

 زض ضا تأذیط ؾس ّبی ضيؿه ًرؿت ّبی اٍلَيت،  فلاح ٍ ّوىبضاى ،FMEA تىٌیه  اظ اؾتفبزُ هَضزی ثب تحلیل ٍ تزعيِ ٍ زض هُبلِٗ قٌبؾبيی

 زاًؿتٌس ٍ پطٍغُ ارطای ّعيٌِ ًبوبفی ثطاٍضز وبضفطهب، هسيطيت يٗف پیوبًىبض، هبلی تَاى ،)ٍيٗیتْب نَضت( هبلی ّبی پطزاذت ٍ ّب زضيبفت

 اؾت. ثَزُ وبضفطهب ثِ هطثٌَ زضنس 35 هیبًگیي ثب ؾْن ثیكتطيي

 

 هسئلِ بیبى-3

ضيعی  ّبی ٖوطاًی وِ زض ثؿتط ظهبى ٍ گؿتطُ هىبى تٗطيف ٍ ثطًبهِ ّبی ظًسگی ٍرَز زاضز لصا پطٍغُ ضيؿه زض ٖهط حبيط زض توبهی رٌجِ

ّب هبًٌس ظهبى، ّعيٌِ ٍ ویفیت،  گطزًس اظ ايي لبٖسُ هؿتخٌی ًیؿتٌس. ثطای ضؾیسى ثِ هَفمیت ٍ اّساف اظ پیف تٗییي قسُ زض پطٍغُ هی

 ظهیٌِ زض اؾبؾی یّب چبلف ٍ هْن ّبیفطايٌس         اظ ضيؿه يىی هسيطيتّب ٍ پیبهسّبی آى ّؿتین.  ٍ هسيطيت ٖسم لُٗیت ًیبظهٌس وٌتطل

ايي  ضؾبًس. زض ّبی ٖوطاًی يبضی هی زض پطٍغُ ّب ضيؿه ّبی هٌبؾت ثِ ثٌسی ٍ تٗییي پبؾد قٌبؾبيی، اٍلَيتپطٍغُ اؾت وِ هب ضا زض  هسيطيت

 قَز:  زازُ ظيط ؾؤالات ثِ هٌبؾجی تب پبؾد قَز هی تلاـ زاز، افعايف ضا ضيؿه هسيطيت احطثركی ثتَاى وِ ثِ هٌَٓض ايي پػٍّف

 

 چیؿت؟ ٖوطاًی ّبی پطٍغُ ثب هطتجٍ ّبی ضيؿه 

 زاضًس؟ ّبيی ٍرَز ثب چِ اٍلَيت ٖوطاًی ّبی پطٍغُ زض ّب ضيؿه 

 قَز؟ اتربش ثبيس تساثیطی چِ ٖوطاًی پطٍغُ زض ّب ضيؿه هسيطيت ثطای 
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 پضٍّص رٍش-3-1
 

ّب زض اثتسا ثِ هٌَٓض قٌبؾبيی ضيؿه پػٍّف ايي زضلصا  .ثبقس هی  پیوبيكی ًَٔ اظ ٍ تَنیفی همبلِ ايي زض ضفتِ وبض ثِ تحمیك ضٍـ

قس  اؾتفبزُ ظهیٌِ ايي زضّب ٍ ًٓطات ذجطگبى  پطٍغُ زض هَرَز هؿتٌساتهطتجٍ،  تًبهِ ٍ همبلا پبيبى ای، وتبثربًِ هٌبثٕ ّبی ٖوطاًی اظ پطٍغُ

 اّویت زضرِ تطتیت ثِ هؤحط َٖاهل ًْبيتبً ّبی ٖوطاًی، پطٍغُ زض اهط هترههیي هیبى پطؾكٌبهِ تَظيٕ ثبآٍضی گطزيس. ؾپؽ  ٍ هُبلت گطز

 قٌبؾبيیثِ ثبقس. ثب تَرِ  هی حَظُ ايي ثطای اٍلیِ زاًف اضائِ ثِ لبزض تزطثی ضٍـ ثَزُ ٍ اوتكبفی هُبلِٗ ايي ثٌسی گطزيس. ضٍيىطز اٍلَيت

 قَز. هی  ٍلت زض رَيی نطفِ ٍ ّعيٌِ وبّف ثبٖج تىٌیه قسُ اؾت. ايي اؾتفبزُ ؾبزُ تهبزفی گیطی ًوًَِ ضٍـ ًوًَِ، اظ ربهِٗ

 ثب پطؾكٌبهِ ّبی ٖوطاًی اذص هكَضت قس. ّوچٌیي پبيبيی ًٓطاى زض پطٍغُ اظ ذجطگبى ٍ نبحت ،حفّ ضٍايی ؾَالات پطؾكٌبهِ ثطای

 ی ثبقس. ربهِٗ هحبؾجِ گطزيس وِ ثیبًگط پبيبيی ثؿیبض ثبلای پطؾكٌبهِ هی 0.933هٗبزل  وطًٍجبخ ثطضؾی ٍ آلفبی spssافعاض  ًطم اؾتفبزُ اظ

 گطيس يه اؾتبى تْطاى ّبی هكبٍض ٍ پیوبًىبض قطوت زض ّبی ٖوطاًی پطٍغُ اضقس ٍ هیبًی هسيطاى ٍ وبضقٌبؾبى قبهل ايي پػٍّف آهبضی

ضؾس. ثب تَرِ  هی قطوت  80تَأهبى ثِ حسٍز  ضاُ، ضاُ آّي ٍ ؾبذتوبى ظهیٌِ ضيعی زض ثِ لیؿت ؾبظهبى ثطًبهِ رِّب ثب تَ تٗساز آى وِ اؾت

پطؾكٌبهِ رْت تىویل تَؾٍ هترههبى هطثََِ  50ّبی هَضز ًیبظ اظ ربهِٗ،  ثِ فطهَل هحبؾجبتی وَوطاى هجٌی ثط وفبيت تٗساز ًوًَِ

ًتربة ربهِٗ آهبضی فَق ثِ زلیل زض ًٓط گطفتي زيسگبُ هٌْسؾبى َطح ٍ ارطا زض وٌبض يىسيگط ثطای تْیِ ٍ تَظيٕ گطزيس. لاظم ثِ شوط اؾت ا

ثبقس ٍ اظ آًزبيی وِ ثبلغ  ثطزاضی هی ضيعی تب ثْطُ ّبی ٖوطاًی َی چطذِ ٖوط پطٍغُ اظ ثطًبهِ ّبی هَرَز زض پطٍغُ تكریم ربهٗی اظ ضيؿه

ثبقٌس ايي تلفیك ثِ هٌَٓض زؾتیبثی ثِ زاًف ّط زٍ گطٍُ هكبٍض ٍ  آّي ٍ ؾبذتوبى هی ضاُ ّبی ٖوطاًی زض ظهیٌِ ضاُ، زضنس پطٍغُ 80ثط 

 قَز. پیوبًىبض زض ًٓط گطفتِ قسُ اؾت، وِ ايي هَضز ثِ ٌَٖاى هعيت ايي تحمیك ثطقوطزُ هی

 

 اطلاعبت ٍ ّب دادُ تحلیل ٍ تجشیِ-4

 آًْب بٌدی رتبِ ٍ پزٍصُ ّبی ریسک ضٌبسبیی
 

زض رلؿِ ّب ٍ ًٓطات هترههبى اهط،  پطٍغُ زض هَرَز هؿتٌساتهطتجٍ،  تًبهِ ٍ همبلا پبيبى ای، وتبثربًِ هٌبثٕ اظ ووهثب  لؿوت ايي زض

ّبی ٖوطاًی ثطضؾی ٍ احهبء گطزيس. ؾپؽ ثب  ّبی هحتول زض پطٍغُهَضز اظ ضيؿه 100ََفبى فىطی ثب روٗی اظ وبضقٌبؾبى تٗساز ثبلغ ثط 

رْت تٌٓین ٍ تَظيٕ پطؾكٌبهِ ضيؿه قبذم  هَضز 40ًْبيتبً ايكبى  ضأی ٍ اتربشقسُ زض ثیي ذجطگبى  قٌبؾبيی ّبی ضيؿهتَظيٕ لیؿت 

ّبی هكبٍض ٍ پیوبًىبض ربهِٗ  نبحت ًٓطاى قطوت ٍ هسيطاى اذتیبض زض لیؿت ايي ًْبيی ٍ تٗییي اٍلَيت زض ربهِٗ آهبضی اًتربة گطزيس.

ٍ ثط اؾبؼ  5تب  1اظثب تَرِ ثِ همیبؼ لیىطت  ضا ضيؿه تأحیط ّط ٍلَٔ ٍ قست احتوبل تب قس ذَاؾتِ ّب آى اظ ٍ آهبضی هطثََِ لطاضگطفت

 آهسُ اؾت هكرم وٌٌس. 1تأحیط وِ زض رسٍل هبتطيؽ احتوبل/ 
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 : هبتزیس احتوبل تأثیز1جدٍل 

 
 

 زؾت ثِ اضلبم (،2) قوبضُ فطهَل ثِ ثبتَرِ ؾپؽ گطزيس. هحبؾجِ (1) قوبضُ ضيؿه َجك فطهَل ّط تأحیط زض احتوبل يطة اظ ، PIهمساض
  ثٌسی گطزيس. اٍلَيت 2ّب ثِ قطح رسٍل قوبضُ  ضيؿه قسًس ٍ همبيؿِ ثب ّن نس همیبؼ زض ٍ گطزيسُ ًطهبل لجل فطهَل زض آهسُ

 
 

                         (1) 

    
   

∑    
 
  1

  144   (2) 

هَارِ قسى ثب تَضم ٍ افعايف ؾِ ضيؿه  ،لبثل هكبّسُ اؾت 1ٍ ًوَزاض ًمُِ ای قىل  2رسٍل قوبضُ ّوبًَُض وِ اظ ؾتَى ضتجِ زض 

ّب ضا ثِ ذَز  ثبلاتطيي ضتجِ ّبی هبلی ذیط وبضفطهب زض پطزاذتأهیي ًمسيٌگی ٍ تأٖسم تٍ  ًَؾبًبت لیوت ههبلح اؾبؾی زض فبظ ؾبذت، لیوت

ّب ضا  تطيي ضيؿه ضؾس َٖاهل هبلی تَاى ايزبز ثحطاًی ثبقٌس ثِ ًٓط هی اًس ٍ ثب تَرِ ثِ ايٌىِ ّط ؾِ هَضز زاضای هٌكأ هبلی هی اذتهبل زازُ

ضيعی  ّب ثطًبهِ ف هٌبؾت ثِ آىّبی ثحطاًی ثبيس ثطای ٍاوٌ ثبقس. پؽ اظ تٗییي ضيؿه ٖوطاًی زاضًس وِ چٌساى زٍض اظ شّي ًوی ّبی زض پطٍغُ

  ًوَز تب زض نَضت ٍلَٔ، ًؿجت ثِ ضفٕ آى السام گطزز.
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 بِ تزتیب اٍلَیت ّبی عوزاًی در پزٍصُ ّب ریسک: ًتبیج تحلیل 2جدٍل  
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 ّبی عوزاًی در پزٍصُ ّبای احتوبل/ تأثیز ریسک : ًوَدار ًقطِ 1ضکل 

ّبی هٌفی، ثیكیٌِ وطزى احتوبل  اظ هسيطيت ضيؿه ٖلاٍُ ثط وبّف احتوبل ٍ احط ضيؿه لاظم ثِ شوط اؾت ّوبًَُض وِ لجلاً گفتِ قس ّسف

ّب ٍ اظ  ّبی هترهم زض پطٍغُ ّبی هخجت هبًٌس وبّف ظهبى فٗبلیت، افعايف هٌبثٕ، ترهیم اٖتجبض ثیكتط، ّوىبضی ثب قطوت ٍ تأحیط ضيؿه

ّبی هٌفی ًیبظ ثِ ثطضؾی ٍ السام زاضًس، لصا ثب  نَضت هَضزی زض وٌبض ضيؿه ّبی ذبل ٍ ثِ ايي زؾت هَاضز ثَزُ وِ ثب تَرِ ثِ قطايٍ پطٍغُ

 ّب ًجَز. ّب زض ايي پػٍّف هزبل پطزاذتي ثِ آى تَرِ ثِ ثطضؾی ولی ضيؿه

 ّبی عوزاًی تسْین عَاهل ریسک در پزٍصُ

 

تَاًس ثیبى وٌٌسُ ؾْن ٖبهلیي  ّب هی ّب ثِ آى ضيؿهثب تَرِ ثِ ايٌىِ ّط ضيؿه زاضای ٖبهلی ثَزُ لصا ثطضؾی َٖاهل ايزبز وٌٌسُ ٍ ترهیم 

گَيی  ّب ثبقس تب َٖاهل هصوَض ثب اٖوبل هطالجت ٍ ايزبز ضاّىبضّبی لاظم آهبزگی پبؾد ٍ ثِ تجٕ آى ًمف آًْب زض وٌتطل ٍ پبؾرگَيی ثِ ضيؿه

 س:ثبق ّب ًكبى زٌّسُ هَاضز ظيط هی تؿْینتحلیل  ّبی لبثل ٍلَٔ ضا زاقتِ ثبقٌس. ثِ ضيؿه

 زضنس ضا ثِ ذَز اذتهبل زازُ اؾت 4/35وِ ثیكتطيي ضيؿه هٗبزل  اؾت پیوبًىبض ٖبهلی. 

  ثبقس زضنس هی 7/21وبضفطهب ٖبهل ثیكتطيي ضيؿه ثِ هیعاى ، اظ پیوبًىبضثٗس. 

 ّبی  پطٍغُ ضيؿهزضنس اظ  8/4ای ٖبهل فمٍ  هؿبئل ظيؿت هحیُی ٍ هٌُمِ، ثطذلاف ًتبيذ ثؿیبضی اظ تحمیمبت زض وكَضّبی هسضى

 .ثبقس هی ٖوطاًی ايطاى 

 ّبی ویفی  تَاى ًبقی اظ وٌتطل ًس وِ تب حسی ايي اهط ضا هیاُ وطز وؿتّبی هكبٍض ٍ َطاح ضتجِ پٌزن ضا زض هیبى َٖاهل ضيؿه  وتقط

 .ّب ٍ هساضن فٌی زض ضًٍس ارطايی پطٍغُ زاًؿت زضٍى قطوتی ٍ ّوچٌیي اهىبى اٖوبل وٌتطل ٍ انلاح ًمكِ
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 : ًوَدارّبی تَسیع  سْن عَاهل ریسک2ضکل 
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 : تسْین عَاهل ریسک3جدٍل 
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ّبی دارای عبهل پیوبًکبری ای ریسک : ًوَدار هیل4ِضکل  ّبی دارای عبهل کبرفزهبیی ای ریسک : ًوَدار هیل3ِضکل   

  

 ریسک بِ پبسخ راّبزدّبی تعییي
 

 زاضز وِ ٍرَز ّب ضيؿه ثِ پبؾد ثطای ولی اؾتطاتػی چْبض پطٍغُ، هسيطيت زاًف پیىطُ اؾتبًساضز ّوبًگًَِ وِ پیكتط گفتِ قس ثطاؾبؼ

ّبی  ثِ قطح اروبلی پبؾد ثِ ضيؿه 4ضيؿه، لصا زض رسٍل قوبضُ  پصيطـ ٍ ضيؿه اًتمبل ضيؿه، ٖجبضتٌس اظ: ارتٌبة اظ ضيؿه، وبّف

 پطزاظين. ّبی ٖوطاًی هی هوىي زض پطٍغُ

 ثحطاًی پطزاذتِ قسُ اؾت. ِ ضيؿهپبؾرگَيی ثِ ؾتفهیلی رْت ثطضؾی ٍ اضائِ ضاّىبضّبی زض ازاهِ ثِ 

 

 هَاجِ ضدى بب تَرم ٍ افشایص قیوت .1

 

گًَِ وِ ّوگبى . ّوبًٍ پصيطـ زاًؿت وبّف ،تَاى تطویجی اظ اًتمبل هی ضيؿه حبيط غیط لبثل ارتٌبة ثَزُ ٍ پبؾرگَيی ثِ ايي ضيؿه ضا  

 ضًٍس ذسهبت ٍ وبلاّب ولیِ لیوت ّوَاضُ  آى، اًسن ًَؾبًبت ٖلیطغن ٍ ثَزُ  ًبپصيط زض التهبز وكَض ارتٌبة تیتَضم ٍالٗی ،زاضًس اشٖبى

ثیٌی آيٌسُ اظ  ّبی التهبزی ٍ پیف تَاى تب حسی ثب ثطضؾی هی ّصا ثِ ٍاؾُِ ؾبثمِ ََلاًی ايي هَئَ زض وكَض  ٖلی زاقتِ اًس. افعايكی

 :گطزز هی رْت پبؾرگَيی ثِ ايي هْن هَاضز ظيط پیكٌْبز ن وطز. آى و اتهیعاى احط

 هیي ًمسيٌگی لاظم پطٍغُ تَؾٍ وبضفطهبأت ذهَلّبی گصقتِ رْت اتربش تهوین زض لحبِ ًوَزى هیبًگیي تَضم زض ؾبل  

 ّب ٍ  ضغن افعايف لیوت ًْبيی پطٍغُ زض ًٓط گطفتي ايي هَئَ تب حس ظيبزی وكوىف ٖلی ،تٗسيل زض لطاضزازّبی ٖوطاًی بِ ًوَزىلح

 .زّس هی ّبی هیبى شيٌفٗبى پطٍغُ ضا وبّف  چبلف

 لحبِ ًوَزى تَضم زض لیوت پیكٌْبزی پیوبًىبضاى زض لطاضزازّبی فبلس تٗسيل 

 ات ٍ ههبلح لبثل اًجبضـ رْت تٗسيل احط تَضمتزْیع ،ثٌسی ارطا ٍ تٗییي ظهبى هٌبؾت تْیِ وبلا تحلیل ثطًبهِ ظهبى 

 ثب لطاضزازّبی هٌبؾت ٍ ضٖبيت اًهبف ءاًتمبل ثركی اظ تَضم ثِ پیوبًىبضاى رع 

 ههبلح ٍ  هیي وٌٌسگبى ثب پیف ذطيس تزْیعاتأاًتمبل ثركی اظ تَضم ثِ ت 

 

 ًَسبًبت قیوت هصبلح اسبسی در فبس سبخت اس قبیل سیوبى هیلگزد قیز ٍ سَخت .2
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الجتِ ايي ًَؾبًبت ثطذلاف  ،ٍ پصيطـ اهىبى پصيط اؾت وبّف ،ضيؿه ًیع غیط لبثل ارتٌبة ثَزُ ٍ پبؾرگَيی آى ثِ ؾِ ضٍـ اًتمبلايي 

ًس وِ ثبٖج ثطٍظ اِ س پیَؾتِ َی ؾبلیبى ًجَزُ ٍ زض همبَٗی ذبل ثِ زلايل هكرم ٍ ًبهكرم تغییطات ًبگْبًی زاقتًتَضم زاضای ضٍ

ّب اضائِ  گطزز پیكٌْبزاتی زض ذهَل پبؾرگَيی ثِ ايي ضيؿه ّصا زض ازاهِ ؾٗی هی ٖلی. ّب گطزيسُ اؾت غُثؿیبضی اظ هكىلات زض پطٍ

 :گطزز

  ّبی ًبقی اظ تغییط لیوت اللام اؾبؾی  ّبی هتٌبؾت اظ ؾَی ؾبظهبى ثطًبهِ ٍ ثَزرِ رْت پطزاذت هبثِ التفبٍت نسٍض ثركٌبهِلعٍم

 ّبی ٖوطاًی پطٍغُ

 ت تَؾٍ وبضفطهب اظ لجیل تحَيل حَالِ ثِ پیوبًىبضاىايزبز ضاّىبضّبی هٌبؾ 

 ثٌسی پطٍغُ تَؾٍ پیوبًىبض ذطيس اللام لبثل اًجبض ًوَزى زض ظهبى هٌبؾت اظ ظهبى 

 هیي ثركی اظ ههبلح فَق زض تْٗس وبضفطهبألطاض گطفتي ت 

 گصاضی ٍ پیف ذطيس اللام هیي وٌٌسگبى ثب ؾفبضـأاًتمبل ضيؿه ثِ ت 

  هكبٍض ًبْط ثط تْیِ ثِ هَلٕ ايي اللاموٌتطل هًبٖف وبضفطهب ٍ 

 

 ّبی هبلی خیز کبرفزهب در پزداختأهیي ًقدیٌگی ٍ تأعدم ت .3

 

ٖسم ٍرَز ًمسيٌگی  ، قبّسّبی غیط يطٍضی ٍ فبلس اٍلَيت ّبی ربضی ٍ ثب تَرِ ثِ ٍيٗیت التهبزی وكَض ٍ ّوچٌیي تٗطيف پطٍغُ ؾبلزض 

ّب ٍ  هیي ًمسيٌگی پطٍغُأّبيی اظ ؾَی وبضفطهبيبى زض ت ضفتبضی  ّبی ٖوطاًی زاضای اٍلَيت ٍ ٖولىطز ًبهٌبؾت ٍ وذ وبفی رْت احساث پطٍغُ

ثْبزاض ٍ  ّب زض لبلت اٍضاق ؾبل گصقتِ پطزاذت حك العحوِ 4الی  3 َی زض ٍ  اين ّبی نَضت ٍيٗیت پیوبًىبضاى ٍ هكبٍضاى ثَزُ پطزاذت

ّبی ٖوطاًی گطزيسُ اؾت. ثب ايي  ثطز وبهل پطٍغُ ّبی زيگط زض ٖسم پیف يطض ٍ ظيبى پیوبًىبضاى ٍ هكبٍضاى زض تٌعيل اٍضاق هعيس ثط ٖلت

 :گطزز تب ًؿجت ثِ اضائِ پیكٌْبزاتی زض پبؾد ثِ ضيؿه هصوَض السام گطزز هی همسهِ ؾٗی 

  ّبی ٖوطاًی ّب ٍ ثبظگكت ؾطهبيِ پطٍغُ تٗییي اٍلَيت اًزبم هُبلٗبت فٌی ٍ التهبزی زلیك رْتلعٍم 

 ًَؾبًبت لیوت ٍ غیطُ ،ّبی هحتول تَضم ّب ثب زض ًٓط گطفتي ضيؿه ّبی پطٍغُ زلیك ّعيٌِ ثطاٍضز 

 ثَزرِ ٍ ثطًبهِ ؾبظهبى ثب تَافمٌبهِ تجبزل لجیل اظ هیي ٍ ترهیم ثِ هَلٕ ًمسيٌگی پطٍغُأهٌبؾت وبضفطهبيی رْت ت وْیساتت 

  ّب ٍيٗیت نَضت تط ؾطيٕ پطزاذت ضاؾتبی زض ازاضی  ثطٍوطاؾیوبّف 

 ٕپطزاذت ٍ ضؾیسگی هَٖسّبی  ضٖبيت زض وبضفطهب ٍ هكبٍض پیوبًىبض، ٍْبيف اًزبم ثِ هَل 

 پطزاذت رجطاًی ًطخ تٌعيل اٍضاق ثْبزاض ثِ پیوبًىبضاى ٍ هكبٍضاى 

 ُاٍلَيتّبی فبلس  ّبی ارطايی ٍ حصف پطٍغُ اٍلَيت ثٌسی هٌبؾت پطٍغ 

 وبضفطهب پطزاذت تأذیطاتگیطی  اًتربة پیوبًىبضاى زاضای تَاى هبلی هٌبؾت زض ضاؾتبی ًَؾبى 

 ءتَظيٕ ضيؿه هصوَض ثِ نَضت ٖبزلاًِ زض ّوبى وبضّبی رع 

 ثٌسی هٌبؾت ّعيٌِ وطز هسيطيت هبلی هٌبؾت پیوبًىبض ثب اذص ٍام ٍ ظهبى 

 ٌِبًؽ ٍّبی ٖوطاًی اظ َطيك فبي زض پطٍغُ گصاض رصة ؾطهبي BOT ُغیط ٍ 

 ّبی لاظم رْت ارطای آىتسٍيي ًوَزاض رطيبى ًمسيٌگی ٍ پیف ثیٌی 
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ّبی عوزاًی ّبی پبسخ بِ ریسک در پزٍصُ : استزاتضی4جدٍل ضوبرُ 
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 گیزی ًتیجِ-5
 

زاًف  هْن ّبی حَظُ رولِ اظ وطز، ايفب هؤحطی ًمف پطٍغُ ٖولىطز ثیكتط ّطچِ ثْجَز زض تَاى هی پطٍغُ هسيطيت زاًف اظ گیطی ثْطُ ثب

اهىبى  زّس، لطاض هی پطٍغُ هسيطيت تین اذتیبض زض وِ اثعاضّبيی ٍ ّب تىٌیه ٍؾیلِ ثِ ضيؿه اؾت. هسيطيت ضيؿه هسيطيت هسيطيت پطٍغُ،

ٖوطاًی  یّب پطٍغُ قسُ، اًزبم هُبلٗبت وٌس. ثطاؾبؼ هی فطاّن هؤحط قیَُ ثِ ٍ هٌبؾت ظهبى زض ضيؿه ضا ثِ پبؾرگَيی ٍ ثیٌی، اضظيبثی پیف

 اؾت تب ثطذَضزاض ثبلايی اّویت ٍ يطٍضت اظ ّب آى زض ضيؿه هسيطيت وبضگیطیِ ث وِ هرهَنبً زض اثٗبز ٍؾیٕ اظ آى زؾتِ هَاضزی ّؿتٌس

السام  پطٍغُ هسيطيت زاًف ی پیىطُ اؾتبًساضز ثط اؾبؼ پػٍّف ايي ثطؾٌس. زض اتوبم قسُ ٍ ثب ویفیت هُلَة ثِ ثیٌی  ّعيٌِ پیف ٍ زض ظهبى

ضيؿه هحتول زض  100ّب گطزيس. اظ هیبى ثبلغ ثط  گَيی ثِ ضيؿه ّبی ٖوطاًی، تحلیل ٍ پبؾد ّبی هَرَز زض پطٍغُ ثِ قٌبذت ضيؿه

ؾٌزی ٍ تحلیل گطزيس وِ ثب اؾتفبزُ اظ ًطهبلیعُ وطزى يطيت احتوبل/تأحیط ٍ  ًٓط فطايٌسهَضز قبذم اًتربة ٍ ٍاضز  40ّبی ٖوطاًی  پطٍغُ

ّبی زاضای ٖبهل هبلی هكرم قس ٍ ؾِ ضيؿه اٍل هٌتذ قسُ اظ رساٍل تحلیلی هَضز  ، اّویت ٍ ثحطاًی ثَزى ضيؿه ّب ثٌسی ضيؿه ضتجِ

گبًِ ٍ آهبزگی  40ّبی  ّبی وَتبُ اؾتطاتػيه ًحَُ ثطذَضز ثب ضيؿه پبؾد زّی تفهیلی لطاض گطفت. ّوچٌیي ؾٗی گطزيس تب ثب اضائِ پبؾد

 طايی پطٍغُ ايزبز گطزز.شٌّی لاظم زض َٖاهل ار

ّبی ٖوطاًی ثَزُ ٍ ثب اًزبم  ضيؿه زض پطٍغُهسيطيت اهیس اؾت ثب هُبلِٗ ضًٍس شوطقسُ ٍ ًتبيذ حبنلِ قبّس زضن ضٍظ افعٍى اّویت 

 ِ ثبقین.ّبی ٖوطاًی ثب ّعيٌِ ٍ ظهبى ثْیٌ ثطزاضی ثب ویفیت پطٍغُ ّبی لاظم ٍ اًسيكیسى ثِ ضاّىبضّبی هوىي قبّس تىویل ٍ ثْطُ تحلیل
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