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ABSTRACT 

 
In spite of the development of theories related to the early stages of the project life cycle (feasibility studies and 

initial planning), it is still unclear to what extent the project stakeholders have sufficient belief regarding the 

necessity and implementation of these initiation phases in practice. This research has been conducted with the 

aim of measuring the efficiency of implementation of feasibility study in construction projects (especially in Iran) 

and proposing a solution to improve its efficiency in the future. The data collection tool is questionnaire based 

and has been measured and analyzed using the relative importance index (RII) of the following items: 

Measuring the efficiency of existing feasibility methods, Developing and controlling its performance and 

Knowledge-based feasibility study. The results of this analysis revealed the factors such as (Sequence of tasks, 

bottom-up management and appropriate work breakdown structure) that are of particular importance for the 

development of the initial phase of projects. Also, the general findings indicate that this research can be used to 

clarify how to strengthen the link between related theories and the use of these theories in the implementation of 

projects in practice. In addition, this research can provide new insights for project managers and stakeholders 

towards the new knowledge-based management strategies and tools and also can implement the project team 

training system to improve the level of insight and understanding of project stakeholders from the early stages of 

the life cycle in the current practices of construction projects. 
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 چکيذُ
ثش٘بٔٝ سیضی ٞبی اِٚیٝ ( ، ٞٙٛص  ػّیشغٓ تٛجٝ ثٝ تٛػؼٝ ٘ظشیٝ ٞبی ٔشثٛط ثٝ ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ ) ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ

وبٔلا ٔـخق ٚ سٚؿٗ ٘یؼت وٝ ریٙفؼبٖ ٚ دػت ا٘ذسوبساٖ پشٚطٜ تب چٝ حذ دس ٔٛسد ضشٚست ٚ چٍٍٛ٘ی پیبدٜ ػبصی ایٗ ٔشاحُ دس ػُٕ 

ایشاٖ(ٚپیـٟٙبد  اػتمبد داس٘ذ . ایٗ تحمیك ثب ٞذف  ػٙجؾ ٔیضاٖ وبسائی پیبدٜ ػبصی ایٗ ٔشحّٝ دس پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی )خلٛكب دس وـٛس

 ساٞىبس استمبء وبسآٔذی آٖ ا٘جبْ ؿذٜ اػت .  اثضاس ٌشدآٚسی اعلاػبت، پشػـٙبٔٝ ٔحٛس ثٛدٜ ٚ ثب اػتفبدٜ اص ؿبخق إٞیت ٘ؼجی ٔٛاسد ریُ

آٖ؛ ٚ  ( تٛػؼٝ ٚوٙتشَ ػّٕىشد2(ػٙجؾ وبسایی سٚؿٟبی ٔٛجٛد أىبٖ ػٙجی؛ )1ٔٛسد ػٙجؾ، تجضیٝ ٚ تحّیُ لشاس ٌشفتٝ اػت: )

أىبٖ ػٙجی  دا٘ؾ ٔحٛس. دس ٘تیجٝ ایٗ آ٘بِیض ، فبوتٛسٞبیی ساوٝ ثشای تٛػؼٝ ٔشحّٝ آغبصیٗ پشٚطٜ اص إٞیت ٚیظٜ ای ثشخٛسداس ٞؼتٙذ ) (3)

تٛاِی فؼبِیت ٞب،ٔذیشیت پبییٗ ثٝ ثبلاٚػبختبس ؿىؼت وبس ٔٙبػت( آؿىبس ػبخت. ٚ یبفتٝ ٞبی وّی حبوی اص ایٗ اػت وٝ ایٗ تحمیك ٔی 

سٚؿٗ وشدٖ چٍٍٛ٘ی تمٛیت پیٛ٘ذ ثیٗ تئٛسی ٞبی ٔشتجظ  ٚ اػتفبدٜ ایٗ ٘ظشیٝ ٞب دس اجشای  پشٚطٜ ٞب دس ػُٕ وبسثشد داؿتٝ تٛا٘ذ ثشای 

 ثبؿذ. ػلاٜٚ ثش ایٗ، تحمیك حبضش ٔی تٛا٘ذ ثیٙؾ جذیذی سا ثشای ٔذیشاٖ ٚ دػت ا٘ذسوبساٖ پشٚطٜ ٞب ثٝ ػٕت اػتشاتظی ٞب ٚ اثضاسٞبی جذیذ

ٔٛسد ٘یبص ٚ پیبدٜ ػبصی ػیؼتٓ آٔٛصؽ تیٓ پشٚطٜ ثشای استمبء ػغح ثیٙؾ ٚ دسن ریٙفؼبٖ پشٚطٜ اص ٔشاحُ آغبصیٗ ٔذیشیتی دا٘ؾ ٔحٛس 

 چشخٝ ػٕش پشٚطٜ دس ؿیٜٛ ٞبی فؼّی پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی فشاٞٓ ٕ٘بیذ .

  :کليذی کلوات
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 هقذهِ 
دس پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی وٝ دس ٔحیظ ٞبی سلبثتی دس حبَ اجشا ٔی ثبؿٙذ  ، پیبدٜ ػبصی ٔشاحلُ آغلبصیٗ) أىلبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی        

(. ثٝ عٛس خبف ، فشآیٙلذ ایلٗ ٔشاحلُ آغلبصیٗ ،     2016اِٚیٝ( پشٚطٜ ثشای ؿفبف ػبصی ػّٕىشد پشٚطٜ ثؼیبس حیبتی اػت )د اػٙٛ ٚ ٕٞىبساٖ،  

(. ػلاٜٚ ثش ایلٗ  2010ص ایٙىٝ پشٚطٜ ٞب اٞذاف خٛد سا ٔحمك ٔی وٙٙذ ، ثبیذ ثٝ عٛس دلیك ٚ وبسآٔذ پیبدٜ ػبصی ؿٛد )لاػّٛ ، ثشای اعٕیٙبٖ ا

، فشآیٙذٞبیی اص لجیُ )ا٘تخبة ٔٙبػت تشیٗ تىٙیه ٞب ٚ اثضاسٞب،  تؼشیف ٚ ػبصٔبٖ دٞی فؼبِیت ٞب ، ٚ تخٕلیٗ ٚ تخللیق التللبدی تلشیٗ     

 (.2015؛ وّؼی ٕٚٞىبساٖ ،  2014،  چشخٝ حیبت پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی ثؼیبس ضشٚسی ٞؼتٙذ )اٞٛجب ٚ تبٍٚ٘بداْ سٚؽ تبٔیٗ ٔٙبثغ ( دس

( اػتذلاَ وشد وٝ  أىبٖ ػٙجی پشٚطٜ ،فشآیٙذٞبیی ٞضیٙلٝ ٔحلٛس ٚ صٔلبٖ ٔحلٛس ٔلی ثبؿلٙذ ، ثٙلبثشایٗ،   ٔلذیشاٖ پلشٚطٜ ٚ          2018ٞبٌبٖ )

(. ٔلذیشیت  2015ٚ ٔذیشیت  ایٗ ٔشاحُ ٕٞٛاسٜ ثب چبِؾ ٞبیی ٔٛاجٝ ٔی ثبؿٙذ . )اٌّٚیتلی ،  ٔتخللبٖ أىبٖ ػٙجی ، ٍٞٙبْ پیبدٜ ػبصی 

ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ یىی اص  فؼبِیت ٞبی ثؼیبس ٟٔٓ ثشای ٔذیشاٖ پشٚطٜ ٔحؼٛة ٔی ٌشدد .دس ا٘جلبْ ایلٗ ٔشحّلٝ،  ضلٕٗ دس     

ٔٙبثغ ، ٔی ثبیؼت ثٝ ٔٛضٛع حذالُ سػب٘ذٖ ٔلذت صٔلبٖ پلشٚطٜ  ٘یلض تٛجلٝ       ٘ظش داؿتٗ ثشلشاسی تٛاصٖ ثیٗ صٔبٖ ٚ ٞضیٙٝ  ثش پبیٝ تخلیق

(. دس ایٗ ٔشاحُ آغبصیٗ پشٚطٜ، ثش٘بٔٝ تخلیق ٔٙبثغ ثبیذ اص تٛػلؼٝ لبثلُ اػتٕلبد ثش٘بٔلٝ ٞلب       2016وبفی ثٝ ػُٕ آیذ )إِغشثی ٚ ٕٞىبساٖ ، 

یض ثبیذ ثشای ثش٘بٔٝ ای وٝ ؿلبُٔ ٕٞلبٍٞٙی ٔلذیشیتی ولبفی ٚ  تلٛاِی      (. ٔذیشاٖ ٚ ثش٘بٔٝ سیضاٖ پشٚطٜ ، 2019٘اعٕیٙبٖ حبكُ وٙذ )وشص٘ش ، 

( اظٟبس داؿتٙذ وٝ ؿشوت ٞبی ػبختٕب٘ی داسای پشٚطٜ 2017(. ؿٛثشیغ ٚ ٚایت )2015ٞبی كحیح  ثبؿذ،  پبػخٍٛ ثبؿٙذ )ٚیٙچ ٚ وّؼی ، 

ػبصٔبٖ ٞبی ته پشٚطٜ یب داسای تؼذاد پشٚطٜ  ٞبی وٓ  ٞبی ٔتؼذد،  ثٝ سٚیىشدٞبی ٕٞبٍٞٙی ثیـتشی  ثشای ثش٘بٔٝ سیضی ٚ وٙتشَ،  ٘ؼجت ثٝ 

دس یه صٔبٖ ٘یبص داس٘ذ .  یىی اص  ٔٛا٘غ ٔحتُٕ ثشای ایٙچٙیٗ سٚیىشدٞبی ٕٞبٍٞٙی ،  ٔبٞیت جشیبٖ تلٕیٓ ٌیلشی دس ػلبختبس ٚ ػلبصٔبٖ    

 پشٚطٜ ٔی ثبؿذ  

ُ ٕ٘ی ٌشدد . ػلاٜٚ ثش ایٗ ، یه فشایٙذ أىبٖ ػلٙجی ٘لبلق،   پیبدٜ ػبصی أىبٖ ػٙجی، ثذٖٚ اعلاع اص جضئیبت ٚ ػبختبس وبس ثٝ ٔٛفمیت ٘بئ

ٕٔىٗ اػت ثٝ ٔختُ ؿذٖ اسصؽ ٔغبِؼبت ٚ ٕٞچٙیٗ وبٞؾ  لبثُ اػتٕبد ثٛدٖ آٟ٘ب ٔٙتٟی ٌشدد ٚ اص ایٗ سٚ ٔٙجش ثٝ جشیبٖ وٙتشَ ٘ـلذٜ  

بی پشٚطٜ ثٝ دسػتی ٔحملك ٘خٛاٞلذ ؿلذ، ٍٔلش     ( ، سدیبثی  ثش٘بٔٝ 2015ٞ(. عجك ٘ظش اٚثشِٙذس )2014پیـشفت پشٚطٜ ٔٙجش ٌشدد )ا٘ذسػٗ ، 

(  ػٙذ خشٚجی ٔشاحُ آغلبصیٗ  2016ایٙىٝ  ػیؼتٓ ٚ فشآیٙذوٙتشَ ٞبی ٔٛحشی دس پشٚطٜ پیبدٜ ػبصی ٚ  ثشلشاس ؿذٜ ثبؿذ. عجك ٘ظش اٞىْٛ )

( اظٟبس وشد٘لذ ولٝ تؼشیلف    2016پشٚطٜ ، ثٝ ػٙٛاٖ ٘ظبٔی فؼبَ دس تـخیق ٚ اكلاح ا٘حشافبت اص ثش٘بٔٝ ٔحؼٛة ٔی ٌشدد. چٛا ٚ ٌٛدیٙٛت )

( ٔغّٛة دس ٔشحّٝ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ، ثبػج استملبء ویفیلت استجلبط ثلیٗ اسولبٖ ٚاجلضاء پلشٚطٜ ٚ        WBSیه ػبختبس ؿىؼت وبس )

 ثٙبثشایٗ پٛیبیی ثیـتش ثش٘بٔٝ ٞب ٚ ٕٞچٙیٗ ػّٕىشد پشٚطٜ ٔی ٌشدد.

ٚ اسصیبثی ؿیٜٛ ٞبی فؼّی ا٘جبْ ٔشاحُ آغبصیٗ ٔغبِؼبت أىلبٖ ػلٙجی ٚ    ٔٛضٛػبتی وٝ دس ایٗ تحمیك ٌضاسؽ ؿذٜ اػت ثب ٞذف  ؿٙبػبیی

ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ دس پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی ایشاٖ كٛست پزیشفتٝ اػت . ایٗ تحمیك ،ؿبُٔ دیذٌبٜ ٞبی دػت ا٘ذسوبساٖ كٙؼت ػبختٕبٖ دس 

سٚؽ ٞبی تٛػؼٝ وبسثشد ایٗ ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٞلب  خلٛف ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ ،ٕٞچٙیٗ ػمبیذ ایٗ دػت ا٘ذسوبساٖ دس 

 دس وٙتشَ فشآیٙذٜ پشٚطٜ، ٚ ٕٞچٙیٗ ٔیضاٖ آٌبٞی ٚ دا٘ؾ ٔشتجظ ثب ایٗ ٔفبٞیٓ ٔی ثبؿذ . 

دس ثخؾ ٞبی ثؼذی ایٗ تحمیك ،  ٔشٚس پظٚٞؾ ٞبی لجّی، سٚؽ تحمیك ، تجضیٝ ٚ تحّیُ ٚ ٘تبیج ،  ٘ظشیٝ ٚ پیبدٜ ػلبصی آٖ ، ٚ دس آخلش ،   

 تیجٝ ٌیشی اكّی ٚ افك دیذی ثشای تٛػؼٝ ٞبی آیٙذٜ ٚ وبس دس ایٗ صٔیٙٝ ٔغشح خٛاٞذ ؿذ .٘

 هزٍر پضٍّص ّا

ٔشٚس پظٚٞؾ ٞب ثشای اسائٝ ثیٙـی سٚؿٗ ٚ  ٕٞچٙیٗ دسن سٚؿٟبی تحمیك ٔشتجظ ثب ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیلبت پلشٚطٜ )ٔغبِؼلبت أىلبٖ     

ب تٕشوض ثش ػٛاَ اكّی ایٗ تحمیلك ، ایلٗ ٔؼلئّٝ ثشسػلی ٔلی ؿلٛد ولٝ اسولبٖ ٚ دػلت          ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ( تذٚیٗ ؿذٜ اػت .  ث

ا٘ذسوبساٖ پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی تب چٝ ٔیضاٖ ، ٘ظشیٝ ٞبی ٔٛجٛد دس ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی دا٘ؾ ٔحٛس ٚ تئٛسی ٞبی  ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیلٝ سا  

ش ایٗ ، پظٚٞؾ ٞبی ثشسػی ؿذٜ ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ ػلااَ ایلٗ تحمیلك    دس پشٚطٜ ٞبی دس دػت اجشای خٛد پیبدٜ ػبصی ٔی ٕ٘بیٙذ ؟ ػلاٜٚ ث
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،ٔؼئّٝ ٟٕٔی ثٝ ٘ظش ٔی سػذ وٝ ٘یبص ثٝ ثشسػی ثیـتشی اص ٔٙظش ٔذیشاٖ پشٚطٜ ٚ ػبیش ریٙفؼب٘ی وٝ دس ٔشاحُ چشخٝ ػٕش پشٚطٜ ٞب خلٛكب 

 سد ثشسػی ٚ تجضیٝ ٚ تحّیُ لشاس ٌشفت:ٔشحّٝ ػبخت دخیُ ٞؼتٙذ، داسد .ِزا پظٚٞؾ ٞبی ٔشتجظ دس لبِت دػتٝ ثٙذی ریُ ، ٔٛ

ؿٙبخت سٚؽ ٞب ٚ اثضاس ٔختّف ا٘جبْ ٔغبِؼبت أىبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ   -2تٛػؼٝ ٔشحّٝ ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ ٚ وٙتشَ ػّٕىشد آٖ-1

 ٚطٜآٌبٞی، اػتمبد ٚ دا٘ؾ ٔذیشیتی دس خلٛف سٚؿٟبی پیبدٜ ػبصی ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پش-3سیضی اِٚیٝ پشٚطٜ

 

 تَسعِ هزحلِ هطالعات ٍ تزًاهِ ریشی اٍليِ ٍ کٌتزل عولکزد آى
( ، ػّٕىشد ٚالؼی ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ ثٝ اسصیبثی ویفیت ثش٘بٔٝ ٞبی آیٙلذٜ  2015عجك اظٟبسات ػٍبسا ٚ ٚصَ ) 

پشٚطٜ ، ٚ ٕٞچٙیٗ ؿٙبػبئی  فشكتٟبیی ثشای پیـشفت پشٚطٜ وٕه ٔی وٙذ . ٔتخللبٖ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضاٖ ثلٝ تشتیلت     

(. ػللاٜٚ ثلش ایلٗ،    2016ب سا  ثشای وٙتشَ تخلیق ٔٙبثغ  ٚفك ٔحذٚدیت ٞبی ثش٘بٔٝ دس دػتٛس وبس خٛد لشاس دٞٙذ )د اػلٙٛ ،  ثبیذ ایٗ وبسٞ

( ٞذف اكّی وٙتشَ ثش٘بٔٝ سا ٘ٛػی وٙتشَ ػّٕىشد ٚالؼی ثٝ ٔٙظٛس اسائٝ الذأبت اكلاحی ٚ تذٚیٗ ثش٘بٔلٝ ٞلبی ججشا٘لی لاصْ    2018ٞبٌبٖ )

ٜ اػت .  ثش٘بٔٝ سیضاٖ ٚ ٔذیشاٖ پشٚطٜ ثبیذ ٚضؼیت  ٚ سٚ٘ذ پیـشفت ِحظٝ ای پشٚطٜ ٞبی خٛد سا سٍٞیشی ٕ٘بیٙلذ،  دسكٛست ٘یبص تؼشیف ٕ٘ٛد

(. 2017ثٝ ػجبست دیٍش ثب ٔمبیؼٝ پیـشفت ٚالؼی ثب پیـشفت ثش٘بٔٝ ای ،اص ایجلبد فبكلّٝ ثلیٗ ایلٗ دٚ جّلٌٛیشی ٕ٘بیٙلذ )یٛ٘لً ٚ وب٘لً ،         

س٘ذ وٝ، ٕٞجؼتٍی ٔتمبثُ ثیٗ صٔبٖ ٚ ٞضیٙٝ یه پشٚطٜ، ٔؼتّضْ پیلبدٜ ػلبصی یله ػیؼلتٓ وٙتلشَ ٚ      ( ثش ایٗ ثب2012ٚسػٛسف ٚ ػجٛدیٝ )

( اظٟبس داؿت وٝ پیلبدٜ ػلبصی ایلٗ فشآیٙلذ     2015ثبصخٛسد ، خلٛكب ٍٞٙبْ ٔٛاجٟٝ ثب ثش٘بٔٝ ججشاٖ صٔبٖ اص دػت سفتٝ ٔی ثبؿذ. اٚثشِٙذس )

ٝ  ػٝ ٔاِفٝ اكّی )دأٙٝ ، صٔبٖ ٚ ٞضیٙٝ( پیٛ٘ذ دادٜ ؿذٜ اػت ، ٔحملك ػلبخت . ثلٝ    وٙتشَ سا ٔی تٛاٖ ٔـخلب ثب یه ثش٘بٔٝ ػّٕیبتی وٝ ث

٘ظش ٔی سػذ وٝ یه تؼشیف وبُٔ ٚ اػتب٘ذاسد پشٚطٜ دس ٔشحّٝ آغبصیٗ پشٚطٜ، ٔی تٛا٘ذ دٚ حٛصٜ تؼشیف ؿىؼلت ولبس ٚ ویفیلت آٖ سا تحلت     

بت ٚ اػٙبد ٔشثٛط ثٝ خٛد تؼشیف ؿذٜ اػت . دس استجلبط ثلب ٔٛضلٛع     پٛؿؾ خٛد لشاس دٞذ ، ٌشچٝ دٚٔی احتٕبلاً ثٝ عٛس جذاٌب٘ٝ دس ٔـخل

 WBS( ٔفلبٞیٓ وّیلذی دس یله ٔلبتشیغ     2014(  دس پلشٚطٜ، ولّٛٞٙغ )  WBS٘حٜٛ تجییٗ ٚ ثٟشٜ ثشداسی اص یه ػبختبس ؿىؼت ولبس ) 

 صیٗ پشٚطٜ ثٝ سػٕیت ؿٙبخت .ٔؼِٕٛی ،وٝ ؿبُٔ یه ػیؼتٓ وذٌزاسی داسای لبثّیت پـتیجب٘ی وٙتشَ ثش٘بٔٝ اػت سا  دس ٔشحّٝ آغب
( دس تحمیمی، ػّٕىشد ٚ تبحیش پیبدٜ ػبصی ٔشاحُ آغبصیٗ أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی دس چشخلٝ حیلبت پلشٚطٜ سا ثلش اػلبع      2016د اػٛ٘ٛ )

اػت. تحمیلك ٔلزوٛس ثلش    اسصیبثی ٔؼیبسٞبی ویفیت تحٛیُ پشٚطٜ اص دیذٌبٜ ثٟشٜ ثشداساٖ ٚ ػبیش ریٙفؼبٖ پشٚطٜ ٔٛسد ثشسػی تحّیُ لشاس دادٜ 

اػبع ٔؼیبسٞبی ػٙجؾ ػّٕىشد ولٝ خغبٞلبی ٔٛجلٛد دس ٚسٚدی فشآیٙلذ ٚ دغذغلٝ ٞلبی سفتبسی)ٔب٘ٙلذ استجبعلبت ضلؼیف ، ٟٔلبست ولٓ            

وبسؿٙبػبٖ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٚ ؿٙبخت ٘بوبفی اص سیؼه ٞبی پشٚطٜ( سا ثشجؼتٝ ٔی وٙذ ، ا٘جلبْ پزیشفتلٝ اػلت . ػلبیش     

اٖ ٘یض جٙجٝ ٞبی ػّٕىشدی ایٗ ٔشحّٝ آغبصیٗ سا ثب سٚیىشدٞب ٚ دیذٌبٜ ٞبی دیٍشی ٔٛسد ثشسػی لشاس دادٜ ا٘لذ.  ثلٝ ػٙلٛاٖ ٔخلبَ ،     پظٚٞـٍش

( خبعش٘ـبٖ وشد٘ذ وٝ یه أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ اِٚیٝ ٔؼتجش ،ثبیذ ثٝ ػٙٛاٖ یله خلظ ولؾ ٔمبیؼلٝ ای ثلشای       2018ٌّٗ ٚسایت ٚ ٔتٛع )

 پیـشفت ثش٘بٔٝ ای پشٚطٜ اػتفبدٜ ؿٛد . ثشسػی پیـشفت ٚالؼی ثب

 

 ضٌاخت رٍش ّا ٍ اتشار هختلف اًجام هطالعات اهکاى سٌجی ٍ تزًاهِ ریشی اٍليِ پزٍصُ
دس حٛصٜ دأٙٝ ٚ صٔبٖ پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی ، سٚؽ ٞبی ٔتؼذدی ثشای  ا٘جبْ ٔشاحُ آغبصیٗ پشٚطٜ )ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ ٞلبی  اِٚیلٝ پلشٚطٜ (    

، ٚ ٔٙـأ ٚ سیـٝ اِٚیٝ ثیـتش ایٗ سٚؿٟب دس حٛصٜ ثش٘بٔٝ سیضی ثٝ جًٙ جٟب٘ی دْٚ ، یب حتی صٚدتش وـیذٜ ؿذٜ اػلت. ایلٗ    اػتفبدٜ ٔی ؿٛد

( . ایلٗ  2018(  ٔلی ثبؿلٙذ )ٞبٌلبٖ ،    PERT( ، ٚ سٚؽ ثشسػی ٚ اسصیبثی ثش٘بٔٝ )CPMسٚؽ ٞب ؿبُٔ ٕ٘ٛداس ٌب٘ت ، سٚؽ ٔؼیش ثحشا٘ی )

( ، اٌشچٝ آٟ٘ب ثٝ ػٙٛاٖ سٚیىشدٞبی ػٙتی ٕٞٛاسٜ ٔٛسد ا٘تمبد للشاس ٌشفتلٝ    2020ػبخت داؿتٝ ا٘ذ . )س٘ذ سٚؿٟب ثیـتشیٗ وبسثشد دس كٙؼت 

(. ایٗ سٚؿٟب دس اثتذا ثشای اٞذاف دیٍشی غیش اص ثش٘بٔٝ سیضی پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی تٛػؼٝ یبفتٝ ا٘ذ . ٕ٘ٛداس ٌب٘لت  2012ا٘ذ )آ٘تیُ ٚ ٚٚدٞذ ،

( ٚ 2013ػبصٔب٘ذٞی ٔجٕٛػٝ ای اص فؼبِیت ٞب دس یه دٚسٜ صٔب٘ی ٔـلخق اػلتفبدٜ ٔلی ؿلٛد )ٚیّؼلٖٛ ،     یه اثضاس ٌشافیىی اػت وٝ ثشای 

ٚ  CPM(. 2012ٕٞچٙیٗ ثٝ ػٙٛاٖ اثضاسی تلٛیشی ثشای ٘ظبست ثش فؼبِیت ٞبی دس حبَ پیـشفت پزیشفتٝ ؿذٜ  اػت )٘یىلاع ٚ اػلتیٗ ،  
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PERT  پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی ػٙتی ثب ٔجٕٛػلٝ ای اص ٚظلبیف ٔـلخق ؿلذٜ دس لبِلت      ٘یض ثٝ ٔٛاصات ثٝ ٔٙظٛس ػبصٔب٘ذٞی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی

WBS ، (. ثب ایٗ ٚجٛد ، تٕبیض اكّی ثیٗ آٟ٘ب ایٗ اػت وٝ 2014ٔؼشفی ؿذ٘ذ )صیٕٙغCPM  ٔجتٙی ثش ؿجىٝ تؼییٗ وٙٙذٜ ای اػت وٝ اص

یه ؿجىٝ ثب اػتفبدٜ اص ثشآٚسد ػلٝ ٘مغلٝ ای صٔلبٖ    ثٝ ػٙٛاٖ  PERT تخٕیٗ صٔبٖ ٚاحذ ثشای ٔحبػجٝ ٔذت صٔبٖ ثش٘بٔٝ اػتفبدٜ ٔی وٙذ .

 (.  2015ثشای ٔذَ ػبصی ػذْ اعٕیٙبٖ ٞبی ٔشتجظ ثب تخٕیٗ ٔذت فؼبِیت تٛػؼٝ دادٜ ؿذٜ اػت )صٚ ٚ ٞیذی ،

آغلبصیٗ  ایٗ سٚؽ ٞبی ػٙتی ثٝ دِیُ ػذْ تٛا٘بیی آٟ٘ب دس ٔذَ ػبصی سیؼه ٞب ٚ ػبیش ػٛأّی وٝ ػذْ پیؾ ثیٙی ٚ ؿٙبػبئی آٟ٘ب دسٔشاحُ 

چشخٝ حیبت پشٚطٜ ، ٔی تٛا٘ذ ٔٙجش ثٝ ثش٘بٔٝ سیضی ٚ تخٕیٗ ٞبی اؿتجبٜ اص آیٙذٜ پشٚطٜ ٌشدد ، ا٘تمبد ٞلبی صیلبدی سا ثلٝ خلٛد جّلت ولشد       

(. ایٗ ا٘تمبدات تب حذی اص عشیك  تٛػؼٝ ٚ پیـشفت ایٗ سٚؿٟب ثٝ سٚؽ ٞبی سیبضی ٔجتٙی ثش ؿجیٝ ػلبصی، وبػلتٝ ؿلذ. ایلٗ     2015)یبً٘، 

ب ثشای غّجٝ ثش ٔـىلاتی ٔب٘ٙذ دلت تخٕیٗ ٚ ثشآٚسدٞب ، ٚ ٕٞچٙیٗ تخلیق اػتجبس ٔٙبثغ ٚ اِٚٛیلت ٞلبی ٔلشتجظ ثلب صٔلبٖ ٚالؼلی       تٛػؼٝ ٞ

( ( دس حٛصٜ ٞضیٙٝ ٘یض ٘یبص ثلٝ دخیلُ ولشدٖ    2012(؛ وٛوبٖ ، اٚسدْ ، ٘لشی ٚ پبن ٘ظاد )2016ثش٘بٔٝ سیضی ا٘جبْ پزیشفت) ٞٛاً٘ ٚ ٚاً٘ )

 س ایٗ ٔشاحُ ٔی ثبؿذ.وبسؿٙبػبٖ التلبدی د

اثضاسٞب ٚ تىٙیه ٞب وبٔپیٛتشی ٔتؼذدی ثب ٔذَ ٞبی ؿجیٝ ػبصی پیـشفتٝ ٚ ٕٞچٙیٗ سٚؽ ٞبی اٍِٛسیتٕی ثلشای ثش٘بٔلٝ سیلضی ٔحلذٚدیت     

(؛ٚ 2012( ؛ ِیلٛ ٚ ٚا٘لً )  2017ٞبی ٔٙبثغ پشٚطٜ  ،یىپبسچٝ ػبصی ؿذٜ اػت  . ٕٞب٘غٛس وٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٔخبَ تٛػظ  ٌشیٗ ٚٚد ، ٚ یٛٞب٘ؼٗ )

( ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت ، ایٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ ٔؼبئُ ٔشثٛط ثٝ ٔذَ ٞب ٚ اٍِٛسیتٓ ٞبی سیبضی ؿجىٝ ٔحٛس سا ثشسػی ولشدٜ  2018لاً٘ ٚ اٚػبتٛ )

ا٘ذ  . دس ٚالغ ، ػیؼتٓ ٞبی ثش٘بٔٝ سیضی پیـشفتٝ ای وٝ اص ٞش دٚ سٚؽ اٍِٛسیتٕی ٚ ثٟیٙٝ ػبصی اػتفبدٜ ٔی ٕ٘بیٙلذ، دس تحمیملبت ػّٕلی    

تٛجٝ ثؼیبسی لشاس ٌشفتٝ اػت. ٞذف اص ایٗ تىٙیه ٞب ، ثٟیٙٝ ػبصی ٚ اسائٝ ثیـتش تخٕیٗ ٞبی لبثُ اػتٕلبد اص ثش٘بٔلٝ ثلب ٔلذت صٔلبٖ      ٔٛسد 

(.  ٞشچٙذ ایلٗ سٚیىشدٞلب پتب٘ؼلیُ    2016٘بٔـخق اػت ، وٝ ثب اػتفبدٜ اص سٚیىشدٞبی ػٙتی لبثُ دػتشػی ٘جٛدٜ اػت . )ٞٛاً٘ ٚ ٚاً٘ ، 

٘ذ ِٚی ، ثشخی اص ٔـىلات یب وبػتی ٞبی ٔشتجظ ثب ٔشاحُ آغبصیٗ ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ سیضی پشٚطٜ دس آٖ ٞب لبثلُ ٔـلبٞذٜ   ٞبی خٛثی داسا ثٛد

( اص سٚؿٟب ٚ تئلٛسی ٞلبی ػلٙتی ٔغبِؼلبت ٚ ثش٘بٔلٝ      2016(. ػلاٜٚ ثش ایٗ ، ػشپشاػشت )2012یبٖ ، -؛ جٖٛ 2012اػت )چٗ ٚ ٕٞىبساٖ ، 

بد سا ایٙغٛس اػلاْ وشد وٝ وٝ ایٗ سٚؿٟب دس ثش٘بٔٝ سیضی پشٚطٜ ٞبی ثضسي تش ٚپیچیذٜ تش، اص ولبسائی وٕتلشی   سیضی ا٘تمبد وشد ٚ ػّت ایٗ ا٘تم

 ثشخٛسداس٘ذ. 

 

 آگاّی، اعتقاد ٍ داًص هذیزیتی در خػَظ رٍضْای پيادُ ساسی هزاحل آغاسیي چزخِ حيات پزٍصُ

ٔٝ سیضی اِٚیٝ پشٚطٜ ٚ ٕٞچٙلیٗ سٚؿلٟب ٚ اثضاسٞلبی لبثلُ اػلتفبدٜ ثلشای       استمبء دا٘ؾ ٚ ؿٙبخت ٔشاحُ آغبصیٗ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘ب

ٔذیشیت پشٚطٜ ٞب ثشای تٕبٔی ػبصٔبٟ٘بیی وٝ ػؼی دس پیبدٜ ػبصی اكِٛی ایٗ ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیلبت پلشٚطٜ سا داس٘لذ، ضلشٚسی اػلت      

ی ثبیؼت اص ٘مغلٝ ٘ظلش دا٘لؾ ٚ تجشثلٝ جٟلت لضلبٚت       (. اص دیذٌبٜ تِٛیذ ، دا٘ؾ ٔذیشیت ثش٘بٔٝ ٔٛضٛع ٟٕٔی اػت وٝ 2015ٔ)ٚیّىیٙض ، 

(. ایلٗ ثبػلج  اػلتحىبْ    2017دسثبسٜ ٔـىلات ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ثب تٕشوض ثش صٔبٖ ٚ ٞضیٙٝ ٔٛسدتٛجٝ لشاس ٌیشد )ػلیٛس،  

(. 2012ػٕیت ، فشا٘له ، ٚ یٛ٘ؼلٖٛ ،  پیٛ٘ذ ثیٗ تئٛسی ٞبی  ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی  ٚ ثٝ وبسثشدٖ آٖ ٞب دس ػُٕ ٔی ؿٛد )ا

( ٘یبص ثٝ ایٗ ٔؼئّٝ سا ثشجؼتٝ وشد  وٝ استمبء  ؿٙبخت ٚ دا٘ؾ اػت وٝ ٔی تٛا٘ذ ػبصٌبسی ٚ اػتمجبَ ریٙفؼلبٖ   2015ػلاٜٚ ثش ایٗ ، یبً٘ )

ٔغبِؼبت ٚ پلظٚٞؾ ٞلبی  وٕلی      پشٚطٜ سا  ٘ؼجت ثٝ پیبدٜ ػبصی اكِٛی ایٗ ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت دس پشٚطٜ ٞب ثیـتش ٕ٘بیذ . دس ٚالغ ،

ػت ثش تٕشوض سٚی  استمبء ثبٚس ٚ دیذٌبٜ ریٙفؼبٖ پشٚطٜ ثب سٚیىشد دا٘ؾ ٔحٛس ثٛدٖ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ كٛست ٌشفتٝ ا

ت ٘بلق ٔؼشفی وشد . ، تلبچش  ( یه ٔذَ اٍِٛسیتٕی سا ثشای اسصیبثی ثش٘بٔٝ سیضی دا٘ؾ ٔحٛس ثش اػبع اعلاػب2015. دس ٔیبٖ آٟ٘ب ، اٌّٚیتی )

( یه ٔذَ ٚ ػبختبس دا٘ؾ ٔحٛس ٔتلُ ثٝ یه ػیؼتٓ پـتیجب٘ی تلٕیٓ ٌیشی  ،  ثشای تذٚیٗ ٚ ثبصٍ٘شی ٔغبِؼبت أىلبٖ ػلٙجی ٚ   2010)

وٝ تٛػلظ  ثش٘بٔٝ سیضی ٔؼشفی وشد . ایٗ ٔذَ ثب ٞذف اِٚیٝ حُ ٔـىلات ٘بؿی اص أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔجتٙی ثش دا٘ؾ ثذٖٚ ػبختبس 

( اػتفبدٜ اص دا٘ؾ سا 2017ٔذیشاٖ پشٚطٜ ثش اػبع تجشثیبت ٌزؿتٝ خٛد پیبدٜ ػبصی ٔیـٛد ٔؼشفی ؿذ . دس ٔٛسد ٔـبثٝ ، ؿٛثشیغ ٚ ٚایت )

ٞبی ایلٗ  ثب سٚیىشد یىپبسچٝ ػبصی  ثب ٘شْ افضاس ثشای تجضیٝ ٚ تحّیُ ثشخی اص ػٛأُ ٔاحش ثش ثش٘بٔٝ ٞبی پشٚطٜ ٔٛسد ثشسػی لشاس داد٘ذ . یبفتٝ 

تحمیك ٘ـبٖ داد وٝ اوخش ٔـىلات ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ  ثٝ دِیُ ػذْ آٌبٞی یب  دا٘ؾ ٚ دسن ٘بولبفی اسولبٖ پلشٚطٜ دس ٔلٛسد     
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(  دس ٔغبِؼلٝ ای ،  2012ػیؼتٓ ٞبی پیبدٜ ػبصی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ دس پشٚطٜ ٞب حبدث ٔلی ٌلشدد. ٚاولش ٚ ؿلٗ )    

یشی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ  ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ ٚ ػّٕىشد ثش٘بٔٝ پشٚطٜ سا اص عشیك یه ٔذَ یىپبسچٝ ثب اػتفبدٜ اص چبسچٛثی ثشای ا٘ؼغبف پز

تش   وٛتبٜ وشدٖ صٔبٖ پشٚطٜ ٔٛسد ثشسػی لشاس داد . ایٗ ٔذَ ثٝ ٔٙظٛس تؼٟیُ دس ا٘تمبَ  ٚ تجبدَ دا٘ؾ ٚ چـٓ ا٘ذاص ریٙفؼبٖ ثب سٚؿی وبسآٔذ

ٝ آغبصیٗ تذٚیٗ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٚ ٕٞچٙیٗ ٔشاحُ ثؼذی اجشای پشٚطٜ پیـٟٙبد دادٜ ؿذ . پظٚٞؾ دیٍلشی دس  ثٝ ٔشحّ

، ػٍشا ٚ ٚصَ ، دا٘ؾ ػبصٔب٘ی لاصْ ثشای ٔشحّٝ أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیلضی اِٚیلٝ سا اص دٚ ٔٙظلش: تٛكلیفی ٚ تـلشیحی ٔلٛسد        2011ػبَ 

ایٗ ٔغبِؼبت،  دیذٌبٜ ٞبیی ثشای ػٙجؾ ٔیضاٖ ػٛدٔٙذی  أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی ٞلبی اِٚیلٝ ٔجتٙلی ثلش       ثشسػی لشاس داد٘ذ.ٞشچٙذ 

ٝ دا٘ؾ دس پشٚطٜ ٞب ثیبٖ وشدٜ ا٘ذ ؛ ثب ایٗ حبَ ، وبسثشد ٚ پیبدٜ ػبصی ػّٕی چٙیٗ سٚیىشدٞبیی ٔؼتّضْ  ثشسػی ثیـتشی ٔی ثبؿذ . دس ٘تیجل 

ٖ دسن ریٙفؼبٖ پشٚطٜ اص اكَٛ ٚ ٔفبٞیٓ اػبػی پیبدٜ ػبصی ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ  ، ایٍٙٛ٘ٝ فشم ٔی ؿٛد وٝ ثشسػی ٔیضا

سیضی اِٚیٝ ٔی تٛا٘ذ خلاء خبكی دس دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص ایٗ ٔشحّٝ ٚ ٕٞچٙیٗ فشكت ٞبیی ثشای استمبء ایٗ اعلاػبت سا ثشجؼتٝ ٚ ٔلٛسد تٛجلٝ   

ٚآٌبٞی اسوبٖ دػت ا٘ذسوبس پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی سا اص جّٕٝ ٔٛاسد صیلش ٔلٛسد ثشسػلی     لشاس دٞذ . ٞشچٙذ ایٗ تحمیك ،ٔیضاٖ ؿٙبخت، دا٘ؾ

   ٗ  لشاس  دادٜ اػت ، أب ٔحذٚد ثٝ ایٗ ٔٛاسد ٘یؼت: )اِف( ٔذیشیت تذٚیٗ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔٛسد ٘یبص ثلشای ٔشحّلٝ آغلبصی

 أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی .   یه پشٚطٜ  )ة(ٔفبٞیٓ ٚ اعلاػبت ٚسٚدی لاصْ ثشای ٔغبِؼبت

ثٝ عٛس خلاكٝ ، تحمیمبت لجّی دس ٔٛسد اػتفبدٜ اص اثضاسٞب ٚ تىٙیه ٞبی ٔختّف ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیلضی اِٚیلٝ حلبوی اص آٖ    

ت پیلبدٜ ػلبصی ٔشاحلُ    اػت  وٝ ٟٔٓ تش اص اثضاس ٚ تىٙیه ٞب ، ٘یبص ثٝ اسصیبثی ٔیضاٖ دسن ٚ ؿٙبخت ٚ اػتمبد اسوبٖ كٙؼت ػبخت ثب ضلشٚس 

آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ ٚجٛد داسد  . ٔبدأی وٝ دلایُ دلیك ٚ سٚؿٗ پٟٙبٖ ؿذٜ دس پـت ایٗ ٔـىلات سٚؿٗ ٘ـلذٜ ثبؿلذ ، ٔلی تلٛاٖ     

ٌفت وٝ ایٗ ٔـىلات ٘بؿی اص دسن ٘بدسػت ریٙفؼبٖ اص اكَٛ اػبػی پیبدٜ ػبصی ایٗ ٔشاحُ آغبصیٗ دس ٔغبِؼلبت أىلبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ     

 ضی پشٚطٜ ٞب ، ٘ـبت ٌشفتٝ اػت .  اص ٔشٚس پظٚٞؾ ٞبی اسائٝ ؿذٜ ، ٔی تٛاٖ ٘تیجٝ ٌشفت وٝ اص اسوبٖ دخیُ دس پشٚطٜ ٞب،  ا٘تظبس ٔلی سٚد سی

وٝ ؿٙبخت ٚ دا٘ؾ كحیحی ٘ؼجت ثٝ چٍٍٛ٘ی پیبدٜ ػبصی ٔغبِؼبت  أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٞبی  ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پلشٚطٜ  

ػلاٜٚ ثش ایٗ ، اص دػت ا٘ذسوبساٖ دخیُ دس كٙؼت ػبخت ا٘تظبس ٔی سٚد وٝ تٛا٘بیی ایلٗ ألش سا داؿلتٝ ثبؿلٙذ ولٝ اص ٔیلضاٖ       داؿتٝ ثبؿٙذ . 

ٔٙبػت ثٛدٖ ٚ احشثخـی چٙیٗ سٚؿٟبیی دس ثشآٚسدٜ  ػبختٗ ٘یبصٞبی ریٙفؼبٖ پشٚطٜ اعٕیٙبٖ داؿتٝ ثبؿٙذ. وبس ٔیذا٘ی وٝ دس ایٗ پظٚٞؾ ، 

 ٔٛاسد صیش سا ٔٛسد ػٙجؾ ٚ ثشسػی لشاس خٛاٞذ داد:    ا٘جبْ ٚ ؿشح دادٜ ؿذٜ ،

)اِف( دػت ا٘ذسوبساٖ ٚ ریٙفؼبٖ پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی تب چٝ حذ ثب سٚؽ ٞبی پیبدٜ ػبصی ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ ٞب ،آؿٙب ٚ ثلٝ  

 ِضْٚ پیبدٜ ػبصی آٟ٘ب دس ٔشحّٝ آغبصیٗ پشٚط ٞب اػتمبد داس٘ذ   

 دٜ ػبصی ایٗ ٔشاحُ سضبیت داس٘ذ .)ة(آٟ٘ب تب چٝ حذ اص پیب

ایٗ  سٚیىشدٞبی ٔذیشیت پشٚطٜ ثبیذ ثٝ ٔیضاٖ وبفی دس ٞش دٚ ٔٙظش ٘ظشی ٚ ػّٕی اص عشیك پیبدٜ ػبصی ایلٗ ٔشاحلُ دس پلشٚطٜ ٞلبی ٚالؼلی      

 تٛػظ ٔذیشاٖ پشٚطٜ ثشای وٙتشَ ٔاحشتش اٞذاف پشٚطٜ ٔٛسد تٛجٝ لشاس ٌیش٘ذ .  

فٟٛٔی ثشای  تذٚیٗ ٚ پیبدٜ ػبصی  ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی دا٘لؾ ثٙیبٖ،پیـلٟٙبد دادٜ     دس ایٗ پظٚٞؾ، اٍِٛی ؿٕبتیه ٚ  ٔ

( ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ ،إٞیت داؿتٗ یه  ؿٙبخت ٚ دسن ٔفٟٛٔی اص ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ 1ؿذٜ ٚ ٕٞب٘غٛس وٝ دس ؿىُ) 

٘مؾ ٞبی وّیذی ، ٚسٚدی ٞب ٚ  خشٚجی ٞلب  ثشجؼلتٝ ؿلذٜ اػلت .ایٍٙٛ٘لٝ ٔیتلٛاٖ       دس ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ ٞب اص ٘مغٝ ٘ظش 

اػتذلاَ وشد وٝ دػتیبثی ثٝ ویفیت ثبلا دس تذٚیٗ ٚ پیبدٜ ػبصی اٍِٛی ثٟیٙٝ ٔشحّٝ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ، ٔؼلتّضْ استملبء اػلتب٘ذاسد    

 س ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔی ثبؿذ . ٔذیشیتی ثٟیٙٝ ٚ داؿتٗ دسن كحیح ریٙفؼبٖ پشٚطٜ  اص جٙجٝ ٞبی ٔزوٛ
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 هذل داًص هحَر هزحلِ آغاسیي هطالعات اهکاى سٌجی ٍ تزًاهِ ریشی –( 1ضکل) 

 اّويت تحقيق 
پظٚٞؾ ٞبی لجّی ثٝ إٞیت ٚ ِضْٚ ٚجٛد پیٛ٘ذی ٘بٌؼؼتٙی ثیٗ ٘ظشیٝ  ٞبی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ ٚ پیبدٜ ػبصی ایٗ 

یٗ تئٛسی ٞب دس پشٚطٜ ٞبی اجشائی اص دیذٌبٜ ریٙفؼبٖ ٚ ػبصٔبٖ ٞبی پشٚطٜ ٘پشداختٝ ا٘ذ  . ثذٖٚ آٌبٞی ٚ داؿتٗ وبفی اص ِضْٚ ایلٗ پیٛ٘لذ ثل   

ٚ ػُٕ دس حٛصٜ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ ، ٔذیشاٖ ٚ دػت ا٘ذسوبساٖ پشٚطٜ ٍٞٙلبْ اجلشای ایلٗ ٔلٛاسد دس ٔشاحلُ        تئٛسی

آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ ثب چبِـٟبی اػبػی دس خلٛف چٍٍٛ٘ی پیبدٜ ػبصی ایٗ تئٛسی ٞب ٚ ٔفبٞیٓ دس ػٕلُ سٚثلشٚ ٔلی ٌشد٘لذ . ایلٗ      

دٚ ػغح ٘ظشی ٚ ػّٕی اص عشف ػبصٔبٟ٘ب ٚ اسوبٖ دخیُ دس پشٚطٜ اسصیبثی ؿلٛد . ثٙلبثشایٗ ، ایلٗ پلظٚٞؾ ػلؼی      چبِؾ ٞب ٔی ثبیؼت دس ٞش 

 داسد تب ثخـی اص ایٗ ؿىبف ٚ خلاء دا٘ؾ سا ثب اسصیبثی ٚ ػٙجؾ ٔیضاٖ آؿٙبیی ٚ ؿٙبخت اسوبٖ دػت ا٘ذسوبس ٚ ریٙفؼبٖ پشٚطٜ دس ایٗ صٔیٙٝ

ٔفبٞیٓ ٔذیشیت پشٚطٜ ثشای تذٚیٗ ػیؼتٓ اكِٛی ٚ پیبدٜ ػبصی كلحیح ٚ ٔلٛحشتش ٔغبِؼلبت أىلبٖ      ثٝ ٔٙظٛس ٕٞؼٛیی ایٗ دا٘ؾ ثب تٛػؼٝ 

 ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ دس ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ پٛؿؾ دٞذ .    

 ٔ ؼلبئُ  اػبػلی ثلٝ    اص ٔشٚس پظٚٞؾ ٞب ، تـخیق دادٜ ٔی ؿٛد وٝ پیبدٜ ػبصی  ٔٛفك ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پشٚطٜ ،ٔؼتّضْ ثشسػلی 

ٔٙظٛس استمبء ویفیت آٖ ٞب ٔی ثبؿذ . ٕٞچٙیٗ ٘یبص ثٝ ثشسػی دیذٌبٜ اسوبٖ دػت ا٘ذوبس پشٚطٜ ٞلبی ػلبختٕب٘ی ٚ ٔتؼبلجلب اػلتفبدٜ اص ایلٗ      

ای تحملك  دیذٌبٜ ٞب ثشای اسصیبثی ٔیضاٖ ؿٙبخت اص چٍٍٛ٘ی پیبدٜ ػبصی ایٗ ٔشاحُ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ ٔی ثبؿذ . ثش

ایٗ ٞذف ،جبٔؼٝ ٞذفی ٔتـىُ اص اسوبٖ پشٚطٜ دػت ا٘ذسوبس كٙؼت ػبخت ،ا٘تخبة ٚ ٔیضاٖ دسن ٚ ؿٙبخت آٟ٘ب اص ٔفبٞیٓ وّیذی ٚ اكَٛ 

اػبػی ٔشحّٝ آغبصیٗ ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ اص عشیك تؼذادی ػاالات ، اص جّٕٝ: ؿلٙبخت ٔغبِؼلبت أىلبٖ ػلٙجی ،ٕٞلبٍٞٙی ثلیٗ       

WBS ٔٝ؛ ٔٙغك ثشای تؼییٗ تٛاِی كحیح فؼبِیت ٞب؛ دادٜ ٞب ثشای ثشآٚسد ٔذت فؼبِیت؛ ٚ سٚؿٟب ثشای وٙتشَ ثش٘بٔٝ ٔٛسد اسصیبثی لشاس ٚ ثش٘ب

   ٚ  ٌشفتٝ اػت.  ػٛالات پیشأٖٛ فؼبِیت ٞبی ٔشحّٝ آغبصیٗ پشٚطٜ ٚ ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٞبی لاصْ دس ایٗ ٔشحّٝ خلٛكلب  اص ٍ٘لبٜ افلشاد 

س ایٗ حٛصٜ ٞب دس پشٚطٜ ٞب ٚ ػبصٔبٖ ٞب ٔؼئِٛیت داس٘ذ ، تٕشوض وشدٜ اػلت . اص ٘مغلٝ ٘ظلش ػلبختبس یله ػلبصٔبٖ  ، ایلٗ        ٔتخللب٘ی وٝ د

دیذٌبٟٞب ٔی تٛا٘ٙذ ایٗ ٔؼئّٝ سا ٕ٘بیبٖ ػبص٘ذ وٝ یه ػبصٔبٖ تب چٝ ٔیضاٖ  اص دیذٌبٜ ػٙتی ثٝ ٔشاحُ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پلشٚطٜ ولٝ ثلٝ    

دٜ ػبصی ٔی ؿٛد ثٝ دیذٌبٜ ٞبی ٘ٛیٗ دا٘ؾ ٔحٛس دس ایٗ صٔیٙٝ پیـشفت وشدٜ اػت .  پیؾ ثیٙی ٔی ؿٛد ولٝ  عٛس ٔؼَٕٛ دس پشٚطٜ ٞب پیب
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یبفتٝ ٞبی حبكُ اص ثشسػی ٔیذا٘ی ایٗ تحمیك دس حٛصٜ پشٚطٞبی ػبختٕب٘ی وـٛس ایشاٖ  ، ثٝ تٛػلؼٝ ثیـلتش پیلبدٜ ػلبصی كلحیح ٔشحّلٝ       

ٚ ػُٕ دس ٔشحّٝ ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ثب ؿٙبػبیی ٔاحشتشیٗ ٔىب٘یؼٓ ٞبی ٔٛسد ٘یبص  ٘خؼت پشٚطٜ ٞب ٕٚٞچٙیٗ تمٛیت پیٛ٘ذ ثیٗ تئٛسی 

 ثشای تمٛیت ػبصٔبٖ دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص ثشای ٘خؼتیٗ ٔشحّٝ چشخٝ ػٕش پشٚطٜ ثب ٞذف ثٟجٛد سا٘ذٔبٖ فشآیٙذ ػبخت وٕه ٕ٘بیذ .
 

 رٍش تحقيق ٍ جوع آٍری اطلاعات 

 طزاحی پزسطٌاهِ 
ح پیٕبیـی)٘ظشػٙجی( ثشای وـف پتب٘ؼیُ ٞبی  ٔٛجٛد دس ٔؼیبسٞب ٚ ػٛأُ ثشٌشفتٝ  اص ٔشٚس پظٚٞؾ ٞب ثلٝ ٔٙظلٛس   ایٗ تحمیك اص یه عش

ثٛجٛد آٚسدٖ تغییشی ٔحؼٛع ٚ ٔٛحش ثشای اسوبٖ پشٚطٜ دس فشآیٙذ اجشای چشخٝ حیبت پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی اػتفبدٜ وشدٜ اػلت . دس ایلٗ   

ٙجی ٔجتٙی ثش پشػـٙبٔٝ ،ثٝ ٔخبثلٝ یله سٚیىلشد ٔخجلت ٌشایب٘لٝ ، خلٛكلب ثلشای تحمیملبت         ( یه ٘ظشػ2013خلٛف عجك ادػبی  ایذَ )

تٛكیفی وٝ ثٝ د٘جبَ ثشسػی ٚ تجضیٝ ٚ تحّیُ ٔـىلات تحمیك دس حٛصٜ  ٔٛسد ثحج تحمیك، یؼٙی ٕٞبٖ ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ  ٔلی  

تٙی ثش پشػـٙبٔٝ ا٘تخبة ؿذٜ اػت ،صیشا دػتشػی ثٝ تؼذاد صیلبدی اص  ثبؿذ، ٔحؼٛة ٔی ٌشدد.  ػلاٜٚ ثش ایٗ ، یه پیٕبیؾ ٚ ٘ظشػٙجی ٔج

(. ثذیٗ ٔٙظٛس ، ِیؼتی اص ٔؼیبسٞب یب ثیب٘یٝ ٞب ثٝ اػتٙبد  ٔشٚس پظٚٞؾ ٞب ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ  ٚ تٕشولض ثلش   2012ٔٙبثغ سا ٔیؼٛس ٔیؼبصد )ِیٛ ، 

ٝ سیضی اِٚیٝ پشٚطٜ ولٝ ٔـخللب ٔلٛسد تٛجلٝ ٚ ثشسػلی للشاس ٍ٘شفتلٝ        ٔٛاسدی وٝ دس ٔغبِؼبت لجّی ٔشتجظ ثب  ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔ

ثٛد،تٟیٝ ٚ ٔٛضٛع ثشسػی ایٗ تحمیك لشاس ٌشفتٝ اػت. ػپغ اص سٚؽ عٛفبٖ فىشی ثٝ ٕٞشاٜ تجشثیبت خجشٌبٖ ٚ دػلت ا٘لذسوبساٖ كلٙؼت    

ٙذی ؿذٜ ا٘ذ، اػتفبدٜ ؿذٜ اػلت. پشػـلٙبٔٝ   ػبخت ، ثشای ایجبد یه ٔجٕٛػٝ ٟ٘بیی ثیب٘یٝ ٞبی پشػـٙبٔٝ ، وٝ ثٝ ػٝ حٛصٜ اكّی  دػتٝ ث

اسصیبثی دیذٌبٜ پبػخ دٞٙذٌبٖ دس ٔٛسد ٔیضاٖ ٔٙبػت ثٛدٖ ٚ وبسائی سٚؽ ٞبی أىلبٖ ػلٙجی    ثخؾ اَٚٔـتُٕ ثش ػٝ ثخؾ اكّی اػت : 

بٞی آٟ٘لب اص فشآیٙلذٞبی   ، اسصیبثی دیذٌبٜ پبػخ دٞٙذٌبٖ اص ٔیلضاٖ آٌل   دٚٔیٗ  ثخؾٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔٛجٛد وٝ دس دس ػُٕ اػتفبدٜ ٔی ؿٛد؛ 

، اسصیلبثی ػلغح دا٘لؾ پبػلخ دٞٙلذٌبٖ      ػٛٔیٗ ثخلؾ سٚؽ ٞبی ٔشثٛط ثٝ تٛػؼٝ ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ ٚ ٕٞچٙیٗ وٙتشَ ٚ ٘ظبست ثش آٖ ؛ ٚ 

دسخلٛف تئٛسی ٞبی  ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٚ ٔؼئِٛیت ٞب ٚ ٘مؾ ٞبی لاصْ دس ٔشحّٝ آغبصیٗ چشخٝ حیبت پلشٚطٜ. ػللاٜٚ   

 ایٗ،  پشػـٙبٔٝ ؿبُٔ ٔجٕٛػٝ ای اص ػاالات ثبص ثب ٞذف اخز  ٘ظشات ثیـتش اص پبػخ دٞٙذٌبٖ دس ٔٛسد ٔٛضٛػبت تحمیك ٔی ثبؿذ . ثش
 

 اًتخاب جاهعِ ّذف ٍ تَسیع پزسطٌاهِ
ؿشوت وٙٙذٌبٖ دس ایٗ تحمیك  ثش اػبع دٚ سٚیىشد تلبدفی ٚ ساحتی دػتشػی ا٘تخبة ؿلذ٘ذ . ػلٝ ثؼلتٝ پشػـلٙبٔٝ ثلشای افلشاد دػلت        

ا٘ذسوبس دس پشٚطٜ ٞب ٚ ؿشوت ٞبی ػبختٕب٘ی دِٚتی،٘یٕٝ دِٚتی ٚ خلٛكی ٚ وبسؿٙبػبٖ التلبدی ٚ اػبتیذ دا٘ـٍبٜ اسػبَ ٌشدیلذٜ اػلت .   

بٖ ٞب دس ؿٟش تٟشاٖ ٚالغ ؿذٜ ا٘ذ . ػلاٜٚ ثش ایٗ ، ؿشوت وٙٙلذٌبٖ ثلش اػلبع ٔؼیبسٞلبیی اص جّٕلٝ ٔـلبسوت دس       اوخش پبػخ دٞٙذٌبٖ ػبصٔ

تب ثلضسي  ا٘تخلبة ؿلذٜ ا٘لذ .     ٔشاحُ ٔختّف چشخٝ حیبت پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی ٚ ٕٞچٙیٗ ٔمیبع ٞبی ٔختّف پشٚطٜ ٞب اص ا٘ذاصٜ ٔتٛػظ 

ػغٛح ٔتفبٚت دا٘ؾ دس ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ پشٚطٜ دػٛت ثلٝ ػٕلُ   ٕٞچٙیٗ ػؼی ؿذٜ اػت اص ؿشوت وٙٙذٌب٘ی دس 

آیذ . پشػـٙبٔٝ ٞب اص عشیك ایٕیُ ٚ پیبْ سػبٖ ٞبی تّفٗ ٕٞشاٜ ثٝ ؿشوت وٙٙذٌبٖ ا٘تخبة ؿذٜ تٛصیغ ٌشدیلذ  ٚ  ٔؼٕلٛلا لجلُ اص اسػلبَ،      

ٙی یب پیبْ كٛتی ٘یض اسائلٝ ٔیـلذ . پظٚٞـلٍش،  ثؼلذ اص اسػلبَ  پشػـلٙبٔٝ، اص       اجبصٜ اسػبَ اص آٟ٘ب اخز ٔی ٌشدیذ ٚ تٛضیحبتی ثٝ كٛست تّف

ؿشوت وٙٙذٌبٖ دس ٔٛسد پشػـٙبٔٝ، پیٍیشی ٚ یبدآٚسی ثٝ ػُٕ آٚسد .ضٕٙب حجٓ جبٔؼٝ آٔبسی ثب اػتفبدٜ اص فشَٔٛ وٛوشاٖ ٔحبػجٝ ٌشدیذ. 

پشػـٙبٔٝ ثبصٌشدا٘ذٜ ٚ جٕغ آٚسی ؿذ ، ػٝ پشػـلٙبٔٝ   80ثٛد٘ذ ،  پشػـٙبٔٝ وٝ ثش اػبع ٔؼیبسٞبی ا٘تخبة، تٛصیغ ؿذٜ  130اص تؼذاد وُ 

٘فش( ثشای اػتفبدٜ دس تحّیُ لبثُ ثٟشٜ ثشداسی ثٛد. ثٝ ػٙٛاٖ یه ٘تیجٝ ٌیشی  77پشػـٙبٔٝ ٔؼتجش )یؼٙی  77تىٕیُ ٘ـذٜ ثٛد وٝ دس ٘تیجٝ 

ثب تٛجٝ ثٝ ٔغبِؼبت لجّی پلشٚطٜ ٞلبی ػلبختٕب٘ی ولٝ ٘لش       دسكذ ثٛد وٝ ثٝ ٘ظش  ٔٙغمی ٔی سػذ ، ثٝ ٚیظٜ  5/61، ٔیضاٖ پبػخ  دٞی وّی 

 (.2016؛ تبْ ، ٚ وًٙ ،  2018پبػخ دٞی وٕتشی سا تجشثٝ وشدٜ ا٘ذ )لاً٘ ، اٌٚب٘لا٘ب ، ، 
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 اًتخاب رٍیکزدّای تحليل اطلاعات

ٔخبِفت پبػخ دٞٙذٌبٖ اػلتفبدٜ  ٔیضاٖ ٔٛافمت یب  ; ثٝ ؿذت ٔٛافك( ثشای ػٙجؾ 7; ثٝ ؿذت ٔخبِف ،  1ِیىشت ) 7پشػـٙبٔٝ اص ٔمیبع 

٘مغلٝ ای ولٝ ٕٔىلٗ اػلت دس ٔتٙلٛع       7ٔمیلبع   ( اظٟبس داؿت وٝ ٔحممبٖ تٕبیُ ثیـتشی ثٝ اػتفبدٜ اص یه2014) وشدٜ اػت. جیٕؼٖٛ

ستجٝ  ػبصی پبػخ ٞب وٕه وٙذ ،داؿتٝ ا٘ذ، ٞشچٙذ وٝ ایٗ ٕٔىٗ اػت ثٝ تغییشات لبثُ تٛجٟی دس ثیٗ ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ثٙذی وّی ٔٙجش ٘ـٛد.

   RIIٔٛسد ثشسػی لشاس ٌشفلت  .    (RII)إٞیت ػٛأُ ٔٛسد ثشسػی دس ٔغبِؼٝ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ ؿبخق إٞیت ٘ؼجی  ثٙذی وّی ٔیضاٖ

 ثٝ ػٙٛاٖ سٚؿی ٔٙبػت ثشای تجضیٝ ٚ تحّیُ ٘ظشػٙجی اص ٔغبِؼبت حٛصٜ كٙؼت ػبخت ثب دادٜ ٞبی ٔمیبع ٔؼٕلِٛی ا٘تخلبة ؿلذٜ اػلت    

 RIIػذدی سا ٕ٘ی تٛاٖ یىؼبٖ فشم وشد ، اػلتفبدٜ اص   فبكّٝ ثیٗ ٔمبدیش پبػخٟبی جٕغ آٚسی ؿذٜ اص عشیك ٔمیبع ا(. صیش2014)ِٞٛت ، 

ثٝ علٛس ٌؼلتشدٜ ای ثلشای تجضیلٝ ٚ تحّیلُ دادٜ       RII (.2014ثش سٚی ٔتغیشٞبی ثبصٜ دلیك تش اػت  )ِٞٛت، دس تِٛیذ یه ؿبخق ٔتٛػظ 

ٔتغیشٞبیی دس ٔغبِؼبتی وٝ اص ٘ظلش ٔبٞیلت ثلب صٔیٙلٝ      ت ؿشوت وٙٙذٌبٖ دس ٔؼیبسٞبی خبف یبٞبی ٔمیبع ِیىشت جٟت ا٘ذاصٜ ٌیشی ٘ظشا

(. ٔٛافمت ٞبی پبػخ دٞٙذٜ ثشای ایٗ وبس دس ایٗ تحمیك اص تجذیُ ؿبخق  2015ٔغبِؼٝ ایٗ تحمیك ٔـبثٝ اػت، اػتفبدٜ ٔی ؿٛد.  )چبٖ ، 

 ( 2014ی ؿذٜ اػت:   )ِٞٛت ستجٝ ای ِیىشت ثٝ ؿبخق ٞبی حؼبثی ٔؼبدلات صیش جٕغ آٚس 7

 
 

;  ٚصٖ  w; ؿبخق إٞیت ٘ؼلجی ،   RII، دس جبیی وٝ  RII = [1 - (1 / Amax) = 0.14 to 0.86 [٘مغٝ ای ، ٔحذٚدٜ 7ثشای ٔمیبع 

 1ٔتغیش اػت ، جلبیی ولٝ     Amin = 1.0 to Amax = 7.0ٔخلٛكی وٝ تٛػظ ٔخبعت ثٝ ٞش ثیب٘یٝ  دادٜ ؿذٜ ، وٝ ، دس ایٗ تحمیك ، 

( ثلبلاتشیٗ أتیلبص ستجلٝ ٔلٛسد     1دس ساثغلٝ)   A . حلشف   "ثلٝ ؿلذت ٔٛافلك   "٘ـبٖ دٞٙذٜ  7ٚ  "ثٝ ؿذت ٔخبِفٓ"٘ـبٖ دٞٙذٜ آٖ اػت وٝ 

٘ـبٖ دٞٙذٜ  تؼذاد وُ پبػخ دٞٙذٌبٖ  وٝ یه ٔٛسد خبف سا ا٘تخبة وشدٜ ا٘ذ ٔی ثبؿذ. ثب ایلٗ حلبَ ،    n( سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ  ، ٚ 7اػتفبدٜ)

( ثلشای دػلت یلبفتٗ ثلٝ     77( ثب تٛجٝ ثٝ تؼذاد وُ پبػلخ دٞٙلذٌبٖ  تجضیلٝ ٚ تحّیلُ )تؼلذاد ;      1)ساثغٝ  RIIثبیذ تٛجٝ داؿت وٝ ٔمبدیش 

 (.2014ٔحبػجٝ ؿذٜ اػت. )ِٞٛت ،  RIIیٗ ستجٝ ثٙذی تخٕیٙی ثب دلت ثیـتش دس ٔٛسد ٔتغیشٞبی ثبصٜ دس ث

 

 تجشیِ تحليل دادُ ّا ٍ یافتِ ّا

 خػَغيات پاسخ دٌّذگاى
ثشخی اص جٛأغ ٞذف پبػخ دٞٙذٌبٖ وّیذی  ثٝ عٛسخلاكٝ ٕ٘بیؾ دادٜ ؿذٜ اػلت،  پبػلخ دٞٙلذٌبٖ اص ػلبصٔبٖ      2ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ دس ؿىُ 

دس  ٪25شوت ٞبی ػبختٕب٘ی خلٛكی ٚ ٘یٕٝ خلٛكلی ٔـلغَٛ ثلٝ ولبس ثٛد٘لذ ، حلذٚد       دس ؿ ٪40ٞبی ٔختّف  ا٘تخبة ؿذٜ ا٘ذ :حذٚد 

دس ؿشوت ٞبی پیٕب٘ىبسی ٚ ٔذیشیت ػبخت.،  ٚ ٔبثمی دس ؿشوت ٞلبی ٟٔٙذػلبٖ ٔـلبٚس عشاحلی ٚ ػلبیش       ٪20ثخؾ ٞبی دِٚتی ٚ حذٚد 

ٜ ٚوبسؿٙبػبٖ التلبدی، پبػخ دٞٙلذٌبٖ سا تـلىیُ ٔلی    ٘مـٟب ، ٔب٘ٙذ ٔذیشاٖ ٍٟ٘ذاسی ٚ ثٟشٜ ثشداساٖ ػبختٕبٟ٘ب ٚ ٕٞچٙیٗ اػبتیذ دا٘ـٍب

(  ٔذیشاٖ ٪11(  ٟٔٙذػیٗ اسؿذ، )٪29( ٔذیش ػبُٔ ٚ ٔذیش سدٜ ٔیب٘ی ، حذٚد )٪40داد. ػلاٜٚ ثش ایٗ ،ػٙٛاٖ ؿغّی پبػخ دٞٙذٌبٖ حذٚد )

( ، 2٘ذ . اص ٘ظلش تجشثلٝ ٚ ػلبثمٝ ولبس ؿلىُ )     پشٚطٜ ،ٔبثمی ٔذیش اجشا ، ٔذیشاٖ وٙتشَ پشٚطٜ ٚ سیؼه، ٞیبت ػّٕی دا٘ـٍبٜ  ٚ التلبدداٖ ثٛد

 ػبَ ثیـتشیٗ دسكذ پبػخ دٞٙذٌبٖ سا تـىیُ ٔی دٞٙذ .        20-16ػبَ ٚ  10تب  6٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ پبػخ دٞٙذٌبٖ ثب ػبثمٝ وبس 

w/A*n],                                                                                                                                                     1       £ RII = [ 
2                                                          16.68 ],                                 –point scale) = [(116.68*RII) –(for a 7 adjust RII  

1) .+ n 2+ 2 * n 3+3*n 4+4 * n 5+ 5 * n6  n + 6*7 W(in this study) = (7* n £Where   
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 ( : هطخػات پاسخ دٌّذگاى2ضکل ضوارُ )

 
 هيشاى آضٌایی ، هٌاسة تَدى ٍ اثزتخطی رٍضْای هطالعات ٍ تزًاهِ ریشی اٍليِ 

(  ٘تبیج پبػخ ٞب دسخلٛف ٔیضاٖ ٔٙبػت ثٛدٖ ٚ احشثخـی سٚؿٟبی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ  ٕ٘بیؾ 3دس ؿىُ ؿٕبسٜ  )

اثضاس ٔٛسد اػتفبدٜ دس ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی   دادٜ ؿذٜ اػت . ثب تٛجٝ ثٝ ٔیضاٖ آؿٙبیی ؿشوت وٙٙذٌبٖ ثب سٚؽ ٞب ٚ 

ٕ٘بیؾ دادٜ ؿذٜ اػت ، ثش٘بٔٝ سیضاٖ ٞٙٛص ٞٓ تشجیح ٔی دٞٙذ اص سٚؿٟبی ػٙتی اػلتفبدٜ وٙٙلذ ،    Q1ٔٛسد ثشسػی دس ایٗ تحمیك ، وٝ ثب  

 = RIIadjustٜ ٞضیٙٝ وٝ دس ستجلٝ اَٚ للشاس ٌشفلت )   ٔب٘ٙذ ٕ٘ٛداسٞبی ٌب٘ت دس حٛصٜ صٔبٖ ٚ سٚؽ ٞبی ػٙتی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی دسحٛص

(. سٚؿٟبی جذیذتش ٚ ٘لشْ افضاسٞلبی جذیلذ    RIIadjust = 0.435ٞش دٚ ستجٝ ٔؼبٚی وؼت وشد٘ذ ) PERT(. سٚؽ ٔؼیشی ثحشا٘ی ٚ 0.439

( لشاس ٌشفت . ایٗ ٘تیجٝ ٕٔىٗ اػت  ثٝ دِیُ ػِٟٛت اػتفبدٜ ٚ دسن اكلَٛ  RIIadjust=0.197أىبٖ ػٙجی پشٚطٜ ٞب، دس سدٜ پبییٗ تشیٗ )

ٚ   Q2 (RIIadjust = 0.638)ثش٘بٔٝ سیضی دس سٚؽ ٞبی ػٙتی ، دس ٔمبیؼٝ ثب سٚؽ ٞبی ٔذسٖ حبكُ ؿلذٜ ثبؿلذ ،  ٕٞلب٘غٛس ولٝ تٛػلظ      

Q4 (RIIadjust = 0.671)  جٛاثٍٛئی آٟ٘ب دس ثش٘بٔٝ سیضی  ٞبی ا٘جبْ ؿلذٜ دس   ا٘غجبق آػبٖ ٚ دسن ٔٛجٛد سٚؽ ٞب ٚ.٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت

ٕ٘بیؾ دادٜ ؿذٜ اػت . پبػلخ دٞٙلذٌبٖ اظٟلبس داؿلتٙذ ولٝ       Q5( ، ٚ ثب ٘ـبٖ RIIadjust = 0.645پشٚطٜ ٞبی ٔٛجٛد ستجٝ تمشیجب ٔؼبٚی )

 = RIIadjustلؼیت ٔحملك ولشد ،ولٓ اػلت  )    احتٕبَ ایٙىٝ ثب اػتفبدٜ اص سٚؿٟبی ٔٛجٛد ، ثتٛاٖ  عجك ثش٘بٔٝ ، صٔبٖ ٚ ٞضیٙٝ پشٚطٜ سا دس ٚا

0.610  )Q6   (  ٕٞچٙیٗ دلت وٕتشی دس تخٕیٗ ػذْ لغؼیلت ٞلب دس پلشٚطٜ داسد ٚRIIadjust = 0.569 )Q7    ٔحلذٚدیت ٞلب دس سٚؿلٟبی .

ٝ  Q8 ( RII=0.666 ٔٛجٛد حبوی اص ٘یبص ثٝ یه تیٓ ٔبٞشتش ٔی ثبؿذ )، ٘ـلذٜ اػلت    . سٚؿٟبی وٙٛ٘ی  ثشای اػتفبدٜ دس آیٙذٜ ٔفیلذ تٛكلی

(RIIadjust = 0.506) Q9     ٝدِیُ ایٗ أش ٕٞب٘غٛس وٝ لجلا اؿبسٜ ؿذ،ٕٔىٗ اػت فمذاٖ ٔتخللبٖ ٚیظٜ ٔغبِؼلبت أىلبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔل .

 سیضی اِٚیٝ یب فمذاٖ آٌبٞی وبفی دس ٔٛسد ٘ظشیٝ ٞب ٚ ٔفبٞیٓ ٚ ٕٞچٙیٗ سٚؿٟبی ٔشثٛط ثٝ ایٗ ٔشحّٝ آغبصیٗ چشخٝ ػٕش پشٚطٜ ثبؿذ .
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 ( : رتثِ تٌذی ٍ ارسش گذاری هيشاى کارائی ٍ اثز تخطی رٍش ّای هَجَد اهکاى سٌجی ٍ تزًاهِ ریشی اٍلي3ِضوارُ  )ضکل 

 

 ساختار هطالعات اهکاى سٌجی ٍ تزًاهِ ریشی ، تَسعِ ٍ کٌتزل عولکزد آى
٘بٔلٝ سیلضی ثلب اػلتفبدٜ اص ثبٚسٞلبی پبػلخ       ( ، ثٝ عٛس خلاكٝ، ٘ظشات ٔشثٛط ثٝ ٚسٚدی ٞبی  ٔشحّٝ آغبصیٗ ٔغبِؼبت ٚ ثش4دس ؿىُ ؿٕبسٜ )

ٔؼغلٛف    Q12 (RIIadjust = 0.623)تلب     Q10( RIIadjust=0.625دٞٙذٌبٖ لبثُ ٔـبٞذٜ ٔی ثبؿذ .  وٝ تمشیجبً  تٛجٝ یىؼب٘ی ولٝ ثلٝ )  

تلبیج ٘ـلبٖ داد ولٝ پبػلخ     ؿذٜ اػت ، ٘ـبٍ٘ش فبوتٛسٞبیی وٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٚسٚدی اكّی دس تذٚیٗ ثش٘بٔٝ دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ اػت، ٔی ثبؿذ . ٘

ٚ ػبیش اِٚٛیت ٞبی ٔشثلٛط ثلٝ ٔلذیشیت ثلٝ      Q11 (RIIadjust = 0.647)ٕٞب٘غٛس وٝ  WBSدٞٙذٌبٖ ثٝ تشتیت تٛجٝ ثیـتشی ثٝ تٛػؼٝ 

٘ـلبٖ دادٜ   Q13 (RIIadjust = 0.638)  ٚQ14 (RIIadjust=0.664)سٚصسػب٘ی ٔذت صٔبٖ فؼبِیت ٚ ٚاثؼتٍی فؼبِیت ٕٞب٘غٛس ولٝ تٛػلظ   

ٗ Q15،ٔؼغٛف وشدٜ ا٘ذ.  فبوتٛسٞبی دیٍشی ٔب٘ٙذ ػیؼتٓ وذٌزاسی)ؿذٜ  ( ، RIIadjust=0.614تلشی للشاس ٌشفتلٝ اػلت)      (  ، دس سدٜ پلبیی

( .  إٞیت وٕتشی ثٝ تخلیق  ثبفشٞبی احتٕلبِی یلب اػلتفبدٜ    RIIadjust = 0.647ستجٝ ثبلاتش سا وؼت وشدٜ اػت)  WBS (Q11)ٞشچٙذ 

٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ ، ٔؼغٛف ؿذٜ اػت . ثب تٛجٝ ثٝ وٙتلشَ ویفیلت ولبسائی     Q17 (RIIadjust = 0.621)كحیح اص ایٕٙی ثبفش ٕٞب٘غٛس وٝ دس 

سا دس ستجٝ ثبلاتشی اصپیلبدٜ ػلبصی یله ػیؼلتٓ     ثش٘بٔٝ ، پبػخ دٞٙذٌبٖ ،ستجٝ ٚ جبیٍبٜ ػیؼتٓ وٙتشَ ٔؼَٕٛ ٔجتٙی ثش سٚیىشد پبییٗ ثٝ ثبلا

 وٙتشَ وبسآٔذتش ، وٝ ٔی تٛا٘ذ خشٚجی ٞبی یه ثش٘بٔٝ اجشا ؿذٜ سا ٘ؼجت ثٝ ثش٘بٔٝ ثش پبیٝ ٚسٚدی ٞبی عشح اكّی اسصیبثی وٙذ، ستجٝ ثٙلذی 

ثلب ایلٗ حلبَ ،دأٙلٝ تغییلشات      تبییذ ٔی ؿلٛد .    Q18  ٚQ19 (RIIadjust = 0.663)( RIIadjust = 0.599وشد٘ذ . ایٗ ٘تبیج تٛػظ)

، ، ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ ٕٞٝ ػٛأُ دس عَٛ ٔذت پشٚطٜ ٔی ثبیؼت تٛػظ  ٔذیشاٖ پشٚطٜ ٚ ٔتخلللبٖ ٔشحّلٝ آغلبصیٗ     RIIوٛچه دس ٔمبدیش 

 ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔٛسد تٛجٝ لشاس ٌیشد .
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 حلِ اهکاى سٌجی ٍ تزًاهِ ریشی(: ضاخع ّای ارسیاتی ٍ کٌتزل کارائی ٍ تَسعِ هز4ضکل ضوارُ )

 هطالعات اهکاى سٌجی ٍ تزًاهِ ریشی داًص تٌياى ٍ ًقص ّا ٍ هفاّين  لاسم تزای ایي هزحلِ آغاسیي پزٍصُ

ٔحٛس ٔٛسد ٘یلبص ثلشای پیلبدٜ ػلبصی ٔشحّلٝ ٔغبِؼلبت أىلبٖ        -دیذٌبٜ ریٙفؼبٖ پشٚطٜ ٚ ػبیش اسوبٖ پشٚطٜ دس ٔٛسد اِضأبت ٚ ٔمتضیبت دا٘ؾ

ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ دس ػُٕ ، ٔٛضٛع ٟٔٓ دیٍشی ثٛد وٝ دس ایٗ فشْ ٘ظش ػٙجی ٔٛسد ثشسػی ٚ ػٙجؾ لشاس ٌشفت  )ؿلىُ ؿلٕبسٜ   ػٙجی ٚ 

( ٚ ضشٚست دا٘لؾ ولبفی ٚ ٟٔلبست ٔلذیشاٖ پلشٚطٜ  ٚ      Q27(. اٍ٘یضٜ  تیٓ ٔتخلق دس ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ )5

 ( دس Q24ٔٙبػت ػبصی ٚ ثٝ سٚصسػب٘ی سٚؿٟب یب سٚیىشدٞبی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیلٝ ) ( ٚ ٕٞچٙیٗ Q25ثش٘بٔٝ سیضاٖ )

RIIadjust  دس ثبلاتشیٗ ستجٝ لشاس ٌشفتٝ ا٘ذ. ایٗ ٔمبدیش ٚ ستجٝ ٞب ثب یبفتلٝ ٞلبی لجّلی ولٝ ٘ـلب٘ذٞٙذٜ       0.734ٚ 0.739،  0.762ثٝ تشتیت دس

ٞبی ٔختّف ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ثٛد، ػبصٌبس اػلت.  ایلٗ یبفتلٝ ٞلب ی ٔلشتجظ ثلب ٔیلضاٖ دسن        ػغح پبییٗ تش آؿٙبیی اػتفبدٜ اص سٚؽ 

( ، ٕٞچٙیٗ إٞیت  2016ریٙفؼبٖ ٚ ػبیش اسوبٖ پشٚطٜ  اص ٔفبٞیٓ ٔغبِؼبت ٚ ثش٘بٔٝ سیضی،  ٘تبیج پظٚٞؾ لجّی سا تأییذ ٔی وٙٙذ )اػٕیت  ، 

جی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔجتٙی ثش دا٘ؾ سا ثشجؼتٝ ٔی ػبصد . دٚ ػبُٔ دیٍش وٝ ٟٔلٓ ؿلٙبختٝ   ٘یبص ثٝ دسن ٔفبٞیٓ ٚ سٚؿٟبی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙ

( ٚ  ٕٞچٙلیٗ ؿٙبػلبیی دلیلك  ٚسٚدی ٞلب ٚ      Q22ؿذٜ ا٘ذ ػجبستٙذ اص:  ا٘تخبة تىٙیىٟب یب سٚؿٟبی ٔٙبػلت ٔلذیشیت یله ثش٘بٔلٝ خلٛة )     

 اسصیبثی ؿذٜ ا٘ذ .      0.716دس RIIadjust(، وٝ ٞش دٚ ثب ٕٞبٖ Q23خشٚجی ٞب دس ٔشحّٝ لجُ اص ثش٘بٔٝ )

 

 
 ( : ضاخع ّای ارسیاتی هفاّين اهکاى سٌجی ٍ تزًاهِ ریشی داًص هحَر5ضکل ضوارُ )

 

پبػخ دٞٙذٌبٖ ٕٞچٙیٗ  ٍ٘شا٘ی ٔـبثٟی  ثٝ إٞیت تؼبُٔ ٔشص ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٚ ػّٕىشد ٔٙلبثغ دس ٔلذیشیت ػلبخت    

سا داسد ، ٘ـلبٖ دادٜ ؿلذٜ اػلت(  . ٕٞلب٘غٛس ولٝ للجلاً ٔـلخق ؿلذ ، پبػلخ           RIIadjust 0.712، وٝ أتیبص  Q20  ٚQ28٘ـبٖ داد٘ذ ) ثب 

ٝ  Q21دٞٙذٌبٖ ٔتفمب ثش ایٗ ٘ظش ثٛد٘ذ وٝ فشایٙذٞبی أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔٙؼىغ وٙٙذٜ ٚسٚدی ٞب ٚ ٘یبصٞلب )   RIIadjust( ثلب  ستجل

( ستجلٝ ثٙلذی   RIIadjust = 0.679( پبییٗ تلش ) Q29لشاس داس٘ذ، اٌشچٝ دسن وبسفشٔب اصفشآیٙذ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ) 0.688

( ، اص ٘ظش پبػخ دٞٙذٌبٖ  اػتفبدٜ اص ٔذیشیت اص ثبلا ثٝ پبییٗ ٘یض ستجٝ ٘ؼجتبً پبییٙی Q31ؿذٜ اػت  . ثب تٛجٝ ثٝ ٚجٛد ػیؼتٓ ٞبی وٙتشَ )

(  . آٌبٞی ؿشوت وٙٙذٌبٖ اص ٘ٛع ػیؼتٓ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی )ثش٘بٔلٝ فـلبس یلب    RIIadjust = 0.668د جّت وشد) سا ثٝ خٛ

٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت. ثشای سٚؿٗ ؿذٖ ٔؼئّٝ  ، یه ثش٘بٔٝ فـبس ثٝ ایٗ ٔؼٙی اػت وٝ یه علشف پلشٚطٜ ثلشای     Q26ثش٘بٔٝ وـؾ( تٛػظ 

فـبس ٔی آٚسد ، دس حبِی وٝ ، یه ثش٘بٔٝ وــی ٘ـبٖ دٞٙذٜ یه ثش٘بٔٝ سیضی ثشای ٕٞىبسی ٕٞٝ جب٘جٝ اػلت   تبییذ ثش٘بٔٝ ثٝ عشفٟبی دیٍش

( ٚ ثٙلبثشایٗ دسن ٘بولبفی ثلب ستجلٝ  ٘ؼلجتب پلبییٗ       Q30. ػلاٜٚ ثش ایٗ ، ؿٙبػبیی ٔحذٚدیت ٞب ثٝ ا٘ذاصٜ وبفی ٔٛسد تٛجٝ لشاس ٍ٘شفتلٝ ا٘لذ )  
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(RIIadjust = 0.649( ٚ )RIIadjust = 0.651       ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت . ثٝ عٛس وّی، ثٝ ٘ظش ٔی سػلذ ولٝ پبػلخ دٞٙلذٌبٖ ٘ؼلجتبً اص دا٘لؾ )

 = RIIadjust( ٕٞب٘غٛس وٝ ثب پبییٗ تشیٗ ستجٝ ٘ـلبٖ دادٜ ؿلذٜ اػلت ساضلی ٞؼلتٙذ  )     Q32ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ  ثش٘بٔٝ سیضی خٛد )

دس ؿیٜٛ ٞبی فؼّی ٘ـبٖ ٕ٘یذٞٙذ ،  ِٚی یىی اص خظ ٔـی ٞبی  ثبِمٜٛ ایلٗ  ( . ٞشچٙذ ایٗ یبفتٝ ٞب ضشٚست ثشای تغییشات چـٍٕیش 0.641

تحمیك ، دس ٘ظش ٌشفتٗ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔىُٕ ثشای ٔشحّٝ آغبصیٗ چشخٝ حیلبت پلشٚطٜ ثلب اػلتشاتظی ٞلبی ٔلذیشیتی       

 جذیذ ، وٝ دس ثخؾ ٞبی ثؼذی ثشجؼتٝ ؿذٜ اػت، خٛاٞذ ثٛد .
 

 اسخ دٌّذگاى تزای تْثَد ٍ ارتقاء کارائی رٍش ّای فعلیایذُ ّا ٍ ادراک پ
ثشای ثٝ دػت آٚسدٖ ثیٙؾ ثیـتش ٘ؼجت ثٝ جٙجٝ ٞبی دیٍش  تحمیك ٔب٘ٙذ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی دا٘ؾ ثٙیبٖ  ، ٞش ثخلؾ اص  

ّٕىشد ایٗ ٔشحّٝ اص پشٚطٜ پـتیجب٘ی ؿذٜ اػلت .  پشػـٙبٔٝ تٛػظ تؼذادی اص ػاالات ثبص، ثٝ ٔٙظٛس یبفتٗ پیـٟٙبداتی ثشای ثٟجٛد وبسائی ٚ ػ

ثٝ عٛس وّی ، پیـٟٙبدات اسائٝ ؿذٜ تٛػظ پبػخ دٞٙذٌبٖ ٔی تٛا٘ذ ثشای ٔـخق ؿذٖ ایٙىٝ آیب ریٙفؼبٖ ٚ دػت ا٘لذسوبساٖ پلشٚطٜ آٌلبٞی    

ٝ حیبت پشٚطٜ داس٘لذ یلب ٘لٝ  ٔلٛسد     وبفی اص ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی دا٘ؾ ٔحٛس ٚ ٔفبٞیٓ ٔٛسد اػتفبدٜ دس ٔشحّٝ آغبصیٗ چشخ

اػتفبدٜ لشاس ٌیش٘ذ . اص پبػخ دٞٙذٌبٖ خٛاػتٝ ؿذٜ وٝ چٍٛ٘ٝ ٔیتٛاٖ ثش جشیبٖ وبػتی ٞبی ٔٛجلٛد دس ٔغبِؼلبت أىلبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ      

 سیضی ثٝ ٔٙظٛسدػتیبثی ثٝ پیـشفت ٞبی آیٙذٜ ثب تٛجٝ ثٝ ٔٛاسد ریُ غّجٝ وٙٙذ :  

( اِضأبت دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص ثشای ٔغبِؼبت 2استمبء وبسآیی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٚ ) اػتشاتظی ٞبی ٔذیشیتی ٔٛسد ٘یبص (1)

 أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔٛفك.

 

 ثٟشٜ ٚسی تئٛسی ٞب ٚ سٚؿٟبی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی   
ثشخی اص پبػخ دٞٙذٌبٖ الذأبتی ثشای استمبء ثبصدٜ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ  ثش٘بٔٝ سیضی  پیـلٟٙبد دادٜ ا٘لذ. ثلٝ ٔؼٙلبی وللاٖ تلش ، پبػلخ        

دٞٙذٌبٖ ٘یبص ثٝ عشاحی ػیؼتٓ  ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی فؼبَ تش ثشای وٙتشَ وبسآٔذی ایٗ ٔشحّٝ آغبصیٗ پلشٚطٜ سا ثشجؼلتٝ   

ٞٓ یبفتٝ ٞبی حبكُ اص پبػخ ػٛالات ثبص ،دس لبِت ٔٛاسد ریُ،  دػتٝ ثٙذی ٚ دس ساػتبی ٔٛضٛع تحمیك  ٔلٛسد ثٟلشٜ ثلشداسی للشاس     وشد٘ذ . ا

 ٌشفت.  

ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی  ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اص ػٙبكش ٟٔٓ ٔٛفمیت پشٚطٜ ٔی ثبؿٙذ .یه أىبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ فؼلبَ ٔٙبػلت،  جٟلت ،      

ویفیت ٚ دس ٟ٘بیت ٘تبیج  ٚ خشٚجی ٞب ثشای ٞش پشٚطٜ خبف سا ثٝ سٚؿٙی ٔـخق ٔی ػبصد. . ٞذف اص ثش٘بٔلٝ سیلضی پلشٚطٜ    اٞذاف ، دأٙٝ ، 

ٝ تؼشیف فؼبِیت ٞب ، ٔذت صٔبٖ ، ٚ ٔٙغك سٚاثظ ثیٗ آٖ ٞب ثشای پیبدٜ ػبصی ثش٘بٔٝ سیضی ٚ ٘ظبست ، ثشٚصسػب٘ی ٚ ثشللشاسی استجلبط ثلب ثش٘بٔل    

ت پشٚطٜ ٔی ثبؿذ. ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی حشفٝ ای یه ٘مـٝ ساٜ تخللی ثشای ٔذیشیت ثٟیٙلٝ  ٚضؼیت فؼّی ٚػٙجؾ تغییشا

 فشآیٙذ چشخٝ حیبت پشٚطٜ ثٝ تیٓ ٔذیشیت پشٚطٜ  اسائٝ ٔی دٞذ.  

  ثٝ ٔٙظٛساستمبء ثٟشٜ ٚسی ثش٘بٔٝ ٞبی ػبخت پشٚطٜ ، تیٓ پشٚطٜ ثبیذ دس ؿٙبػبیی ٘مبط وب٘ٛ٘ی آٟ٘ب فؼبَ ثبؿٙذ .

( ، ػیؼتٓ ٞبی جذیذ  أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی پٛیب ، ثؼلیبس ٔٙبػلت تلش اص ػیؼلتٓ ٞلبی ػلٙتی       2014ثٝ ٌفتٝ آِؼبویٙی . ٕٞىبساٖ )

ٔحؼٛة ٔی ٌشد٘ذ. صیشا ثش٘بٔٝ سیضی فؼبَ ٚالؼی ٚ ٔٙبػت ثٝ ٔذیشاٖ ٚ ثش٘بٔٝ سیضاٖ پشٚطٜ اجبصٜ ٔی دٞذ تلب  فشكلتی ثلشای پلیؾ ثیٙلی ٚ      

ثشای سٚیذادٞبی آیٙذٜ داؿتٝ ثبؿٙذ ،  ثٙبثشایٗ،  ایٗ الذأبت پیـٍیشا٘ٝ سا جّٛتش اص ٞشٌٛ٘ٝ ا٘حشاف احتٕبِی دس ثش٘بٔٝ اكّی عشاحی الذأبتی 

ا٘جبْ خٛاٞٙذ داد. دس عشف ٔمبثُ ، ػذْ ٔٛفمیت ثشخی اص ٔذیشاٖ پشٚطٜ ثٝ دِیُ ػذْ دػتیبثی ثٝ یه ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ  ثش٘بٔٝ سیضی 

 ٔی ثبؿذ . ٚالؼی ٚ ٔٙبػت

ٕٞچٙیٗ پبػخ دٞٙذٌبٖ ٍ٘شا٘ی ٞبیی دس خلٛف ضشٚست استمبء وبسایی اجشا ٚ وٙتشَ ثش٘بٔٝ ثلب غّجلٝ ثلش وبػلتی ٞلبی اثضاسٞلب ٚ سٚؿلٟبی        

 اػتفبدٜ ؿذٜ ٔٛجٛد فؼّی ثشای ثش٘بٔٝ سیضی پشٚطٜ دس ػبصٔبٖ ٞبی خٛد ٔغشح وشدٜ ا٘ذ.  
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یچیذٜ،  ٔؼتّضْ ٘ظبست اص ٘ضدیه ٚ ؿٙبػبیی ایٙىٝ وذاْ یه اص ػیؼلتٓ ٞلبی وٙتلشَ    پیبدٜ ػبصی أىبٖ ػٙجی  ٚ ثش٘بٔٝ ٞبی پشٚطٜ ٞبی پ

لبثّیت ٔذیشیت ثٟیٙٝ پشٚطٜ سا داسد ٔی ثبؿذ. . ٕٞچٙیٗ ٔؼتّضْ آٔٛصؽ ثٟتش ٚ دسن ثٟتش اص اثضاسٞب ٚ پیچیذٌی ٞبی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی 

 ٖ ٔجتذی ٔی ثبؿذ. .ٚ ثش٘بٔٝ سیضی فؼبِیت ٞبی ػبختٕب٘ی ثٝ ٚیظٜ ثشای ثش٘بٔٝ سیضا

ثٝ ٘ظش ٔیشػذ ٘بوبسآٔذی ػیؼتٓ ػٙتی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٚ ٕٞچٙیٗ ٘بوبسأذیی اثضاسٞلب ٚ سٚؿلٟبی ٔٛجلٛد ٔؼلئّٝ ای     

ٖ ٔـتشن اص دیذٌبٜ اوخش ؿشوت وٙٙذٌبٖ  دسٌیش ٔی ثبؿذ . ٕٞب٘غٛس وٝ ٔذیش سیؼه خبعش٘ـبٖ وشد ، خغبة ایٗ وبػتی ٞب ٔی تٛا٘ذ فمذا

 یب ػذْ وفبیت آٔٛصؽ ٚیظٜ دس ٔٛسد اثضاسٞب ٚ سٚؿٟبی ٘ٛیٗ ثشای تیٕٟبی دسٌیش دس ایٗ ٔشحّٝ آغبصیٗ پشٚطٜ ثبؿذ.  

ٞشچٙذ ٕ٘ٛداسٞبی ولاػیه ٘ٛاسی، سٚیىشدٞبی ػبدٜ ای ٞؼتٙذ وٝ تٛػظ تٕبٔی اسوبٖ یه پشٚطٜ لبثُ دسن اػلت. . . استملبء ثش٘بٔلٝ سیلضی     

 ٌیش دس پشٚطٜ ثب آٔٛصؽ سٚؿٟبی جذیذ ٔیجبؿذ.ٔؼتّضْ پٛؿؾ دٞی تٕبْ افشاد دس

ٔـىلاتی سا ثشای  ٔذیشاٖ پشٚطٜ. ثٝ ٚجٛد آٚسدٜ ا٘ذ. . ٔؼٕٛلاً ثیـتش ایٗ سٚؿٟب ثب ثش٘بٔٝ ٘ٛیؼی خغلی تلذٚیٗ     CPM  ٚGanttٕ٘ٛداسٞبی 

 ی ٘یؼت ، ٔـىلاتی سا ایجبد ٔی وٙذ.ؿذٜ ا٘ذ ٚ ٍٞٙبٔی وٝ تغییشات دس فؼبِیت ٞبی جضئی س  ٔیذٞذ وٝ ٔغبثك ثب فؼبِیت ٞبی ٔؼیش ثحشا٘
 

ٔلٛسد   (2018، ثٝ ٚیظٜ ثش٘بٔٝ ٞبی چٙلذ ٚظیفلٝ ای )ِلیچ ،     اثضاسی ثشای وٙتشَ اجشای ثش٘بٔٝ ٞبی پشٚطٜ ثٝ ػٙٛاٖ  ٔذیشیت ثبفش ٕٔىٗ اػت

ٕٞبٍٞٙی ػیؼتٓ ٞبی تحٛیُ ٚ  جّٕٝ)اص . ػلاٜٚ ثش ایٗ ، ریٙفؼبٖ ٚ دػت ا٘ذسوبساٖ پشٚطٜ ثبیذ ػٛأُ ٟٔٓ دیٍشی سا ٘یض ، اػتفبدٜ لشاس ٌیشد

ٚ  چلٝ ٞٛاؿٙبػلی  ثش٘بٔٝ ٔلذیشیت سیؼله ، ٚ دس ٘ظلش ٌلشفتٗ تبسیخ     ثبپشٚطٜ ثش٘بٔٝ ثش٘بٔٝ ، ٕٞجؼتٍی تٛػؼٝ  ٔٛسد ٘یبص ٍٞٙبْ ٔلبِح تأٔیٗ

 .  داؿتٝ ثبؿٙذ  دس ٘ظش  (ثش٘بٔٝ سیضی پشٚطٜ ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ٔؼبئُ طئٛپّیتیىی دس

ثش٘بٔٝ ، ثشسػی تبسیخچٝ ٞٛاؿٙبػی ػبیت تٛكیٝ ٔی ؿٛد . . تٛكیٝ ٔی ؿٛد وٝ ثش٘بٔٝ پشٚطٜ ثلب ثش٘بٔلٝ ثلب ٔلبتشیغ سیؼله       دس ٍٞٙبْ تٟیٝ

بِؼلبت  پشٚطٜ ٕٞجؼتٍی داؿتٝ ثبؿذ . . .دس ایٗ ٔشحّٝ ،ٔـبٚس ، پیٕب٘ىبساكّی ، پیٕب٘ىبساٖ فشػی ،  ثٟشٜ ثشداس دس عَٛ تٟیٝ ٚ ثٝ سٚصسػب٘ی ٔغ

خیُ ثبؿٙذ . . دس ٘ظش ٌشفتٗ ٔؼبئُ طئٛپّیتیىی وٝ ثش پیـشفت پشٚطٜ تأحیش ٔی ٌزاسد. . ثشای دس ٘ظش ٌشفتٗ ٚضلؼیت ٔلبِی   ٚ  ثش٘بٔٝ سیضی د

پبستٛ اػلتفبدٜ   20/80پیٕب٘ىبساٖ اكّی ، پیٕب٘ىبساٖ فشػی ٚ تأٔیٗ وٙٙذٌبٖ . .. دس حیٗ آٔبدٜ ػبصی ثش٘بٔٝ ٞب ٔٙبػت خٛاٞذ ثٛد وٝ اص اكُ 

 . ٪25-10ثبفش / احتٕبِی ثش سٚی وّیٝ فؼبِیت ٞبی پشٚطٜ ثیٗ  وٙیذ. ٚ لشاس دادٖ

 پبػخ دٞٙذٌبٖ ٕٞچٙیٗ سٚؿٗ ػبختٙذ وٝ ٘یبص ثٝ استمبء  ثٟشٜ ٚسی تلٕیٓ ٌیشی ثشای وُ فشایٙذ ثش٘بٔٝ سیضی ٚجٛد ّٕٔٛع اػت .

ٝ ٔی ؿٛد. . . اٌش ثش٘بٔٝ سیضی خٛثی ٚجلٛد  ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔٙبػت ، ٔٙجش ثٝ تلٕیٓ ٌیشی ثٟتش ٚ وبٞؾ صٔبٖ ٚ ٞضیٙ

 ٘ذاؿتٝ ثبؿذ ،ثب  ثؼیبسی اص ٔـىلات ٔشثٛط ثٝ تأخیش پشٚطٜ ٚ ٞضیٙٝ ٞبی اضبفی ٔٛاجٝ خٛاٞیٓ ؿذ .

ٕٞب٘غٛس وٝ دس ثبلا ؿبسٜ ؿذ ، استمبء ویفیت تلٕیٓ ٌیشی دس خلٛف فشآیٙذٞبی پشٚطٜ ٕٞجؼلتٍی ثلب دسن ٔفلبٞیٓ سٚیىشدٞلبی ٔختّلف      

ىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٚ ٚیظٌی ٞبی وّیذی ٚ تئٛسی ٞبی اػبػی آٖ  تٛػظ تیٕٟبی ٔذیشیت پلشٚطٜ دسٌیلش دس ایلٗ ٔشحّلٝ     ٔغبِؼبت أ

 آغبصیٗ پشٚطٜ اػت .  
 

 تالا تزدى سطح داًص ٍ آگاّی در خػَظ هطالعات ٍ تزًاهِ ریشی اٍليِ
یٓ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی دا٘ؾ ٔحٛس ثلش ٘یلبص ثلٝ    ثیـتش پیـٟٙبدات یب ٘ظشات اسائٝ ؿذٜ تٛػظ پبػخ دٞٙذٌبٖ دس ٔٛسد ٔفبٞ

 .  اػتفبدٜ اصتیٓ ٔتخللیٗ ٚ  وبسؿٙبػبٖ ٔبٞش دس ایٗ صٔیٙٝ ،اص جّٕٝ ثش٘بٔٝ سیضاٖ ، ٚ ِضْٚ آٔٛصؽ اسوبٖ دسٌیش دس پشٚطٜ تأویذ وشدٜ ا٘ذ

ثش٘بٔٝ سیضا٘ی وٝ ٕٞٝ ٔـىلات پلشٚطٜ دس ػٕلُ  ٚ سٚ٘لذ أىلبٖ      ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی اِٚیٝ پشٚطٜ ثبیذ تٛػظ افشاد ثبتجشثٝ ٚ

 ػٙجی ٚ  ثش٘بٔٝ سیضی سا ٔی ؿٙبػٙذ ، تٟیٝ ٌشدد  .

(. 2017كلاحیت ٞبی سٞجشی پشٚطٜ دس وٙتشَ ثش٘بٔٝ ٞب دس ٔیبٖ ٚیظٌی ٞبی اكّی ٔٛفمیت پشٚطٜ ٞلب عجملٝ ثٙلذی ؿلذٜ ا٘لذ )وشیؼلتیٗ،       

٘ؾ دػت ا٘ذسوبساٖ پلشٚطٜ ثبیلذ ثلب اػلتفبدٜ اص ثشٌلضاسی ثش٘بٔلٝ ٞلبی آٔٛصؿلی سٚؽ ٞلبی جذیلذ           ٕٞب٘غٛس وٝ دس ثبلا اؿبسٜ ؿذ ، ػغح دا

 ٚسٚیىشدٞبی سایب٘ٝ ای استمبء یبثذ.  
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سٚؽ ٞبی ػٙتی داسای ٚیظٌی ٞبی ٔحذٚدی ٞؼتٙذ. . .. اص ایٗ سٚ، ٔتخللبٖ أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی سا ثشای پلشٚطٜ اختللبف دٞیلذ    

 تشیٗ سٚیىشدٞب دس ایٗ ٔشحّٝ اػتفبدٜ وٙٙذ . وٝ ثتٛا٘ٙذ اص پیـشفتٝ 

 ٝ  وؼت ٚ استمبء دا٘ؾ دس ٔٛسد سٚیىشدٞبی ٘ٛیٗ ٔذیشیت پشٚطٜ ،  ػبُٔ وّیذی دس استمبء ثٟشٜ ٚسی فشآیٙذ پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی ٔی ثبؿذ . ثل

ٔجتٙی ثش ٔذَ ؿجیٝ ػبصی ایذٜ ٞلبی   PERTػٙٛاٖ ٔخبَ ، تحمیك ا٘جبْ ؿذٜ دس خلٛف تجضیٝ ٚ تحّیُ سیؼه ٞبی ثش٘بٔٝ  ثب اػتفبدٜ اص 

( ٘ـبٖ داد وٝ ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی یىی اص ٟٕٔتشیٗ ٔشاحُ پشٚطٜ اػت وٝ ثٝ دا٘ؾ ٚ تجشثٝ خبكلی  2013ٞٛاً٘ )

 ُ ٟٔلٓ ثلشای ٔلذیشاٖ     ٘یبص داسد  .  ٞٛاً٘ ،  ٕٞچٙیٗ تلٕیٓ ٌیشی ٚ تـىیُ ٚ تؼشیف تیٓ پشٚطٜ ٚ حُ ٔؼئّٝ سا ثٝ ػٙٛاٖ ٟٕٔتشیٗ  ٔؼلبئ

پشٚطٜ ثشؿٕشد . ٘ظشات پبػخ دٞٙذٌبٖ پشػـٙبٔٝ ٞبی ایٗ تحمیك ، ٘ـبٖ داد وٝ ثشای  استمبء ػغح دا٘ؾ ٔٛجلٛد ، ٕٞلٝ اسولبٖ دسٌیلش دس     

 ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔی ثبیؼت دس ثش٘بٔٝ ٞبی آٔٛصؿی سٚیىشدٞب، سٚؿٟب ٚ فٖٙٛ جذیذ ؿشوت ٕ٘بیٙذ .  

 شادی وٝ ثش٘بٔٝ سا دس وبسٌبٜ  اجشا ٔی وٙٙذ ثبیذ  دس صٔیٙٝ فٖٙٛ جذیذأىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی آٔٛصؽ دادٜ ؿٛ٘ذ. وّیٝ اف

ثب سٚؽ ٞب ٚ تىٙیه ٞبی جذیذ ٔـىّی ٚجٛد ٘ذاسد ثٝ جض افشادی وٝ  ثٝ خٛثی آٔٛصؽ ٘ذیذٜ ا٘ذ ، ثٙبثشایٗ ایٗ افشاد ثبػلج ولبٞؾ ولبسآیی     

 سیضی ٔی ؿٛد .أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ 

یبفتٝ ٞب ٘ـبٖ دادٜ وٝ اتخبر تىٙیه ٞبی جذیذ  تٟٙب دس كٛستی ٔٛحش ٚ وبسا خٛاٞذ ثٛد وٝ ػیؼتٓ آٔٛصؽ ثشای وبسٔٙذاٖ پشٚطٜ پبیٝ سیلضی  

ٝ سیضاٖ  ؿٛد . ثٝ ػٙٛاٖ ٔخبَ ، اػتذلاَ ؿذٜ اػت وٝ وٝ تٛػؼٝ ٔذَ ٞبی أىبٖ ػٙجی  ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔجتٙی ثش دا٘ؾ ثشای ٔذیشاٖ ٚ ثش٘بٔ

(. ایٗ اٍِٛٞب ٔی تٛا٘ٙلذ ثلٝ ػٙلٛاٖ    2018پشٚطٜ، صٔیٙٝ ٔٙبػجتشی ثشای اسصیبثی وبسآٔذ تش ػیؼتٓ ثش٘بٔٝ سیضی فشاٞٓ ٔی ػبصد  )ٔیىٛلاوٛا ، 

 یش٘ذ .یه اثضاس پـتیجبٖ تٛػظ وؼب٘ی وٝ ثٝ ا٘ذاصٜ وبفی  اصدا٘ؾ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی،ثشخٛسداس٘ذ ، ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌ

ثٝ عٛس خلاكٝ ، ٔی تٛاٖ اػتذلاَ وشد وٝ ثشای استمبء ثٟشٜ ٚسی ٚ احشثخـی ٔشحّٝ آغبصیٗ أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی لاصْ اػت اػلتشاتظی  

ٞب ٚ اثضاسٞبی ٔذیشیت حٕبیتی دیٍشی سا دس ٘ظش ثٍیشیذ. ایٗ اثضاسٞب ؿبُٔ تؼذادی اص الذأبت جذیذ ٔلذیشیتی اصجّٕلٝ: )آٔلٛصؽ ٔخلٛكلبً     

ٛضٛػبت خبف دس ٔشاحُ خبف پشٚطٜ ٞب ، تٛا٘بیی ٕٞبًٞٙ ػبختٗ ٔذِٟبی دا٘ؾ ثٙیبٖ ثب اػتفبدٜ اص اثضاسٞب ٚ سٚؿٟبی ٔذسٖ تلش، تٛا٘لبیی   ٔ

ثشلشاسی استجبعبت ٔاحش ٚ ٔذیشیت الذأبت پیـٍیشا٘ٝ ٚ ججشا٘ی دس ٍٞٙبْ اجشای ثش٘بٔٝ؛ ٚ دس ٘ظش ٌشفتٗ ػٛأُ خبسجی یب ٔحیغی ثش اػلبع  

 ٝ اص ٌزؿتٝ پشٚطٜ ٞب آٔٛختٝ ا٘ذ( ٔی ثبؿٙذ.  دسػٟبیی و

  

 تجشیِ ٍ تحليل تحث ّا ٍ استذلال ّا ٍ آًاليش ًتایج 
یبفتٝ ٞبی ایٗ تحمیك دس ؿٙبػبیی ػٙبكش یب ػٛأُ ٟٔٓ ثشای ثٟجٛد ٚ غّجٝ ثش وبػتی ٞبی ٔٛجٛد دس ا٘جبْ ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػلٙجی ٚ  

 ب٘ی داؿتٝ اػت. پیبٔذٞبی ٔفیذ ایٗ یبفتٝ ٞب دس ادأٝ ٔٛسد ثحج لشاس ٔی ٌیشد :پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی وٕه ؿبی ثش٘بٔٝ سیضی

 

 آضٌایی ضزکت کٌٌذگاى تارٍضْا ٍ اتشارّای هختلف هطالعات ٍ  تزًاهِ ریشی 
ؿلٙب ؿلٛ٘ذ . دس   اسوبٖ پشٚطٜ تٕبیُ داس٘ذ تب ثب آ٘چٝ ثٝ ػٙٛاٖ سٚؿٟبی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ػٙتی ؿٙبختٝ ؿذٜ اػت،ثیـتش آ

حبِی وٝ ، دغذغٝ ٟٔٓ ٔذیشاٖ پشٚطٜ یب ػیبػت ٌزاساٖ  پشٚطٜ ٞبی ػلبختٕب٘ی ، ٌؼلتشؽ فشٞٙلً اػلتفبدٜ اص سٚؿلٟبی  ٔغبِؼلبت أىلبٖ        

 ( ، اػلتفبدٜ اص 2015ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٘ٛیٗ پشٚطٜ وٝ اص عشیك اثضاسٞبی ػٙتی لبثُ دػتیبثی ٘یؼت ، ٔی ثبؿذ. ٔغبثك ثب اظٟبسات وٛٔبس )

سٚؽ ٞبی ػٙتی دس پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی دس ثؼیبسی اص ػبخت ٚ ػبصٞبی ؿشوت ٞب تؼجیٝ ؿذٜ اػت. ایٗ ٍ٘شا٘لی دس ٔلٛسد  ؿلشوت ٞلبی      

ػبختٕب٘ی وـٛس ایشاٖ ٞٓ ٚجٛد داسد وٝ اسوبٖ دػت ا٘ذسوبس پشٚطٜ ثٝ ٔیضاٖ وبفی تٛجٝ ثٝ اثضاسٞب ٚ سٚؿٟبی ٔختّف أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ  

تٛػظ ؿشوت ٞبیـبٖ ٘ذاؿتٝ ا٘ذ . ایٗ تحمیك ٕٞچٙیٗ ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ اسوبٖ پشٚطٜ اػتفبدٜ اص اثضاسٞبی ػٙتی سا ثؼلیبس  سیضی اتخبر ؿذٜ 

آػبٖ تش ٚ ثٟتش ٔیذا٘ٙذ. ایٗ یبفتٝ ٞبی جذیذ دس وٙبس یبفتٝ ٞبی ٔغبِؼبت لجّی، دلاِت ثش ٘یبص ثٝ تٕشولض ٔلذیشیتی خلبف ثلٝ ػلٕت ثٟجلٛد       

ٚطٜ  دسخلٛف دا٘ؾ ٚ تجشثٝ سٚؿٟب ٚ اثضاس ٔختّف ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی ٚ ػیؼلتٓ وٙتلشَ     ٍ٘شؽ اسوبٖ دػت ا٘ذسوبس پش

ٞضیٙٝ داسد . ایٗ دسن ثبیذ تٛػظ ثب آٔٛصؽ ٚ یبدٌیشی ثب ٕٞىبسی ٘شْ افضاس تٛػؼٝ دٞٙذٌبٖ ٚ وبسؿٙبػبٖ ٔغبِؼبت أىبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ   



 X155-6262ISSN:                                          www.cpjournals.com                                            (Civil & Project Journal(CPJ))  نشریه عمران و پروژه 

 122تب كفحٝ  102،كفحٝ 31،ؿٕبسٜ پیبپی 1400 آرس  ،9ؿٕبسٜ   ، 3دٚسٜ ، ػْٛػبَ 

 

221 
 

تٝ ٞبی تحمیمبت لجّی ، وٝ ٘ـبٖ داد تیٓ ٞبی ٔذیشیت پشٚطٜ ثٝ وٕله ٚ پـلتیجب٘ی اثلضاس دس    سیضی ٞذایت ؿٛد . ایٗ دغذغٝ ٞٓ جٟت ثب یبف

 (.2015( ٚ یبً٘ )2015تفؼیش ٘تبیج ثش٘بٔٝ ، ثٝ ٚیظٜ دس پشٚطٜ ٞب ثب فؼبِیتٟبی چٙذٌب٘ٝ ٚ ٚاثؼتٍی ثٝ ٔٙبثغ ٘یبص داس٘ذ . اٚثشِٙذس )

، تلاؽ ٟٕٔی ثشای سؿذ دسن اص دیٍلش   CPM / PERTثٝ عٛس خلاكٝ ، ثب ٚجٛد اػتفبدٜ آػبٖ اص اثضاسٞب ٚ سٚؿٟبیی  ٔب٘ٙذ ٕ٘ٛداس ٌب٘ت ٚ 

اثضاسٞبی پیـشفتٝ دس كٙؼت ػبختٕبٖ ، ثشای ٔمبثّٝ ثب پیچیذٌی ٞبی ٚالؼی پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی ضشٚسی اػت . ثب دػتیبثی ثٝ ٞلذف دسن  

أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ، تیٓ ٔذیشیت پشٚطٜ ثبیذ تٛا٘بیی ٔذیشیت ثٟیٙٝ چشخٝ ػٕش پشٚطٜ سا عجك ثش٘بٔٝ سا داؿتٝ ثبؿذ. سٚؿٟبی ٔختّف 

ؽ ٞلب  ایٗ ٔٙجش ثٝ افضایؾ سضبیتٕٙذی ٚ اػتٕبد ریٙفؼبٖ پشٚطٜ ثٝ لبثّیت اعٕیٙبٖ ثٝ ثش٘بٔٝ ٞبی پشٚطٜ ،ٚ استمبء اٍ٘یضٜ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی سٚ

 ذیذ ٔی ٌشدد .ٚ تىٙیه ٞب ج

 

 درک اس تعزیف،تَسعِ ٍ کٌتزل هطالعات ٍ تزًاهِ ریشی
اص ٘ظش فشآیٙلذ تٛػلؼٝ ٚوٙتلشَ ٔشحّلٝ ٔغبِؼلبت أىلبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی پلشٚطٜ ، تحمیلك ٘ـلبٖ داد ولٝ ثبیلذ ثلٝ تٕلبٔی ٚسٚدی                 

حلبوی اػلت ولٝ اِٚٛیلت ٔلذیشیت ثبیلذ        ٞبی ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیلضی  تٛجلٝ یىؼلب٘ی ؿلٛد. ثلب ایلٗ حلبَ ، ٘تلبیج،        

(ٔٙبػلت ٚ تٛػلؼٝ یبفتلٝ ٔتٕشولض ٌلشدد  . ایلٗ ٘ىتلٝ ثؼلیبس ٟٔلٓ اػلت           WBSثٝ تذٚیٗ ٚ تؼشیلف ثٟیٙلٝ  یله ػلبختبس ؿىؼلت ولبس )      

 WBSٚػؼت اثؼبد یله پلشٚطٜ سا دس ٕٞلبٖ ٔشاحلُ آغلبصیٗ پلشٚطٜ ٔلٙؼىغ ٔلی وٙذ.ثلٝ ػجلبست دیٍلش، ػلذْ ٚجلٛد یله                WBSصیشا  

تؼشیلف ٌٙلً ٚ ٘لبٔفْٟٕٛ ٔشاحلُ ثؼلذی یله پلشٚطٜ اػلت . ٘تلبیج ٕٞچٙلیٗ حلبوی اص ایلٗ اػلت ولٝ دخیلُ ثلٛدٖ                 سٚؿٗ ثٝ ٔؼٙلبی  

وبُٔ ریٙفؼبٖ پلشٚطٜ ، ٚ ٕٞچٙلیٗ ؿٙبػلبیی سٚاثلظ ٔتمبثلُ ثلیٗ فؼبِیلت ٞلبی پلشٚطٜ دس ٕٞلبٖ ٔشحّلٝ آغلبصیٗ چشخلٝ حیلبت ٚ لجلُ                

( خبعش٘ـللبٖ وللشد: خشٚجللی ٞللبی 2015بس ٟٔللٓ اػللت . تب٘للً )اص ٔشحّللٝ اجللشای پللشٚطٜ ثللشای ٔللذیشیت ٚ وٙتللشَ ٔللاحش آٖ پللشٚطٜ ثؼللی

ثلشای استملبء ثٟلشٜ ٚسی پلشٚطٜ ٕٞخلٛاٖ ثبؿلذ . چلٛا         WBSٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىلبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی ثبیلذ ثلب تٕلبْ ٚسٚدی ٞلبی         

 طٜ ٔیذٞذ .ٔٙبػت ، لبثّیت ثیـتشی ثٝ ٔذیشاٖ پشٚطٜ ثشای وٙتشَ دلیك تش پشٚ WBS( دسیبفتٙذ وٝ یه 2016ٚ ٌٛدیٙٛت )

ٔؼئّٝ ٟٔلٓ دیٍلش ، ؿٙبػلبیی كلحیح ٔؼلیشٞبی ٟٔلٓ دس ثش٘بٔلٝ ٚ ثلٝ سٚصسػلب٘ی ٔٙغلك ٚ ٔلذت صٔلبٖ پلشٚطٜ ٔلی ثبؿلذ . ٘ىتلٝ ٟٔلٓ                  

دیٍشی وٝ ثبیذ دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿٛد، ایلٗ اػلت ولٝ ثش٘بٔلٝ ٞلبی دس حلبَ تٛػلؼٝ ٘یلبص ثلٝ ثش٘بٔلٝ ٞلبی ججشا٘لی یلب ثلبفش داسد . ایلٗ ثلشای                 

صٔلب٘ی دس ٍٞٙلبْ ٔمبیؼلٝ ٚالؼیلت ثش٘بٔلٝ ٞلبی اجلشا ؿلذٜ  دس ثشاثلش ثش٘بٔلٝ ٞلبی پبیلٝ ثؼلیبس إٞیلت داسد.  دس               وٙتشَ وٙٙذٌبٖ ثش٘بٔلٝ  

ٔٛاسدی وٝ ا٘حشاف اص ثش٘بٔٝ یلب وٕجلٛد ٔٙلبثغ ، ٔـلبٞذٜ ٌلشدد، اص ثش٘بٔلٝ ٞلبی ججشا٘لی یلب ثبفشٞلبی احتٕلبِی ثلب ٞلذف ٍٟ٘لذاسی پلشٚطٜ                

    ٛ (. 2018الق ثش٘بٔلٝ ٞلبی ثلبفش ،لغؼلب ثش٘بٔلٝ ولُ سا تحلت تلأحیش للشاس ٔلی دٞلذ )ِلیچ ،             دس ٔؼیش اػتفبدٜ ٔی ؿلٛد. دس ایلٗ ساثغلٝ ، ٘ل

پیللبدٜ ػللبصی ٔٛفمیللت آٔیللض ثش٘بٔللٝ ٞللبی پللشٚطٜ ٔؼللتّضْ تؼشیللف ٚ تجیللیٗ یلله ػیؼللتٓ ٘ظللبستی وبسآٔللذ  ثللشای اعٕیٙللبٖ اص ا٘جللبْ     

اؿللبسٜ ؿللذ ، ا٘تخللبة یلله ٔىب٘یؼللٓ ٚ ػیؼللتٓ  فؼبِیتٟللب ٔغللبثك ثش٘بٔللٝ اص ٘ظللش ٞضیٙللٝ ، صٔللبٖ ٚ ویفیللت ٔیجبؿللذ . ٕٞللب٘غٛس وللٝ لللجلا 

 وٙتشَ ٚ ٌضاسؽ ٘بٔٙبػت ٔی تٛا٘ٙذ ثٝ ثش٘بٔٝ سیضی ٘بٔٙظٓ یب غیش ٚالؼی ٚ دس ٟ٘بیت ػّٕىشد ٚ وبسائی ضؼیف پشٚطٜ ٔٙجش ؿٛد 

اِٚٛیلت   ٘تبیج تحمیك ٕٞچٙیٗ حبوی اص اتفلبق ٘ظلش ؿلشوت وٙٙلذٌبٖ دس ایلٗ ٘ىتلٝ ٔلی ثبؿلذ ولٝ اػلتفبدٜ اص سٚؿلٟبی وٙتلشَ سایلج،              

ثللبلاتشی ٘ؼللجت ثللٝ  ػللبیش سٚؿللٟبی ػللٙجؾ تغجیمللی خشٚجللی ٚ ٘تللبیج ثش٘بٔللٝ داسد .اص آ٘جبئیىللٝ اثضاسٞللبی ػللٙجؾ تغجیمللی وللبسائی   

ثش٘بٔٝ ٔٛسد ا٘تمبد للشاس ٌشفتلٝ ، ِلزا خلظ ٔـلی ٔلذیشیت پلشٚطٜ دس وٙتلشَ ولبسائی ثش٘بٔلٝ ثبیلذ اص سٚؽ تغجیملی ثلٝ اللذأبت یىپبسچلٝ                 

(. ػللاٜٚ ثلش ایلٗ ، ٘تلبیج تحمیلك حلبوی اص آٖ اػلت ولٝ ٔلذیشاٖ پلشٚطٜ ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضاٖ آٟ٘لب ثبیلذ للبدس                2017 تشی ٞذایت ؿٛد )ٔبیٛس ،

ثللٝ اػٕللبَ ػللبیش سٚؿللٟبی ػللٙجؾ وللبسائی  ثللشای ػٛأللُ ٔللشتجظ ثللب پللشٚطٜ )ثللٝ ػٙللٛاٖ ٔخللبَ ، سیؼلله ٚ وٙتللشَ ویفیللت( ثبؿللٙذ ٚ اص  

( ٘ـلبٖ داد ولٝ یله تجشثلٝ ػّٕلی ػیؼلتٓ وٙتلشَ ٚ ٘ظلبست ثلش          2015سٚؽ سایج  ػلٙجؾ ولبسائی ػلٙتی اجتٙلبة ٚسص٘لذ .  اٚلاٚیلُ )      

، ثلٝ جلبی ػیؼلتٓ ٞلبی ٘ظلبست ٔؼٕلَٛ ٘ملبط ػغلف پلشٚطٜ پیلبدٜ            ad-hocٞضیٙٝ ٚ صٔلبٖ پلشٚطٜ  ثلش اػلبع وٙتلشَ ٞلبی ٔلذیشیتی        

ی ػلبصٔب٘ی  ػبصی ؿذٜ اػت . ثلٝ عٛسخلاكلٝ ، یبفتلٝ ٞلبی وّلی تحمیلك  ٘ـلبٖ ٔلی دٞلذ ولٝ ضلشٚست داسد تلب ضلٕٗ تغییلش سفتبسٞلب               
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فؼّی دس ٘ظبست ثش ثش٘بٔٝ پشٚطٜ ٞلب، یله ػیؼلتٓ وٙتلشَ وبسآٔلذ تلش دس ولُ فشآیٙلذ چشخلٝ حیلبت پلشٚطٜ ٞلبی ػلبختٕب٘ی ٚ ٕٞچٙلیٗ               

 دس تٕبْ ػغٛح ٔذیشیتی ٚ ػّٕیبتی پشٚط  جبیٍضیٗ ٚ اجشائی ؿٛد  .

 

 تزًاهِ ریشی آضٌائی ارکاى پزٍصُ اس فزآیٌذ ٍ ًقص ّای هَجَد در هزحلِ هطالعات اهکاى سٌجی ٍ
دا٘ؾ ٚ آٌبٞی اسوبٖ دػت ا٘ذسوبس پشٚطٜ اص فشآیٙذ ٚ ػٙبكش اكّی ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی دس پشٚطٜ ٞلبی ػلبختٕب٘ی اص   

ٝ ایجلبد  إٞیت ٚیظٜ ای ثشخٛسداس اػت. ٘تبیج وّی ایٗ تحمیك ٘ـبٖ داد وٝ اسوبٖ دػت ا٘ذسوبس دس پشٚطٜ ثیـتشیٗ تٛجٝ سا ثٝ ػٛأّی اص جّٕ

اٍ٘یضٜ دس تیٓ ، دسن ٚ ؿٙبخت وبفی  ٔذیش پشٚطٜ اص ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی پشٚطٜ ، ٚ ثٝ سٚص وشدٖ سٚؿلٟبی ٔغبِؼلبت   

غ أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ٔؼغٛف داؿتٙذ. ٔذیشاٖ پشٚطٜ ٚ ثش٘بٔٝ سیضاٖ ثبیذ اص دا٘ؾ وبفی دس ٔٛسد پیچیذٌی ثش٘بٔٝ ٞلبی پلشٚطٜ ٚ ٔٙلبث   

 (. 2020ٔشتجظ ثشای ٘ظبست وبسآٔذتش ٚ تحّیُ ٚ پشداختٗ ثٝ وبػتی ٞب دس ثش٘بٔٝ ٞبی ثشخٛسداس ثبؿٙذ )ٚیٛس ، 

  ٖ  اثؼبد ویفیت ٚ دلت ثش٘بٔٝ ٔی تٛا٘ذ ثب ٕٞبٍٞٙی ٔٙبػت ثیٗ ٚالؼیت اجشای ٚ ثش٘بٔٝ ٞبی وٙتشَ پشٚطٜ، ػٙجیذٜ ٚ ٔتٛاصٖ ٌشدد. ایلٗ تلٛاص

(. ثٙبثشایٗ ، پبیٝ ٌزاسی ایٗ ٔؼئّٝ دس 2016ػغٛح ٔختّف ٔذیشیتی پشٚطٜ دسن ٌشدد . )اػٕیت ٚ ٕٞىبساٖ ، ثبیذ ثٝ عٛس سٚؿٗ ٚ دلیك دس 

اكَٛ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ثشای تٕبٔی ریٙفؼبٖ پشٚطٜ لاصْ ٚ ضشٚسی اػت.  وبػتی ٞبیی اص ایٗ دػت دس ٔیلضاٖ آٌلبٞی ٚ   

ا٘ؾ ٔحٛس ٔٛسد ٘یبص دس ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی پشٚطٜ دس پلظٚٞؾ ٔله   دا٘ؾ ریٙفؼبٖ پشٚطٜ دس خلٛف تئٛسی ٞبی د

 (  ٔٛسد اؿبسٜ لشاس ٌشفتٝ اػت . 2011وی ٚ ٚیشع )

ثب ایٗ حبَ ، ثٝ ٘ظش ٕ٘یشػذ وٝ تلاؽ ٞبی كٛست ٌشفتٝ ثشای سفغ ایٗ ایٗ وبػتی ٞب  اص عشیلك استملبء دا٘لؾ ریٙفؼلبٖ پلشٚطٜ تلبوٖٙٛ دس       

( ٘ـبٖ داد وٝ دس  پشٚطٜ ٞبی ٔذسٖ ، ثٝ صٔیٙلٝ  2013ِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی پشٚطٜ ٔٙؼىغ ؿذٜ ثبؿذ.  ٞٛاً٘ ٚ ً٘ )ٔشحّٝ ٔغب

ٌؼتشدٜ تشی اص دا٘ؾ ٔذیشیتی دس پـت  كلاحیت ٞبی فٙی ثشای پبػخٍٛیی ٔٙبػت ثٝ سیؼه ٞبی پشٚطٜ  ٘یبص اػلت . ثلٝ علٛس خلاكلٝ ،     

چیذٜ ، ثٝ ٔذیشاٖ ٚ دػت ا٘ذسوبسا٘ی ٘یبص داسدوٝ دا٘ؾ ٚ آٌبٞی تخللی دس حٛصٜ ٔغبِؼبت أىبٖ ػلٙجی  ٔذیشیت پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی پی

ٚ ثش٘بٔٝ سیضی داؿتٝ ثبؿٙذ  دػتیبثی ثٝ چٙیٗ دا٘ـی ثشای دػتیبثی ثٝ تؼشیف ٔٙبػت ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚثش٘بٔٝ سیضی  داسد، ثٝ 

 لاح ثش٘بٔٝ ٞبی پشٚطٜ  سا ثشای ریٙفؼبٖ ٚ ػبیش اسوبٖ دخیُ دس پشٚطٜ فشاٞٓ ػبصد .  ٘حٛی وٝ صٔیٙٝ  ا٘ذاصٜ ٌیشی ، تحّیُ ٚ اك

 ثش اػبع ایٗ یبفتٝ ٞب ، یه چـٓ ا٘ذاص تٛػؼٝ یبفتٝ اص ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ثب سٚیىشد ٔجتٙی ثش دا٘ؾ  ثلشای تمٛیلت  

ٚیىشد  ثشای  اػتفبدٜ ثٟیٙٝ اص ٚسٚدی ٞب ، الذأبت ٚ ٘تبیج ػبصٔب٘ذٞی ٔی ٌلشدد  تؼشیف ٔاحشاص ٔشاحُ چشخٝ ػٕش پشٚطٜ ضشٚسی اػت . ایٗ س

 (6.)ؿىُ ؿٕبسٜ 

 
 ( : چطن اًذاس سيستن اهکاى سٌجی ٍ تزًاهِ ریشی داًص هحَر6ضکل ضوارُ )
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 ًتيجِ گيزی ٍ پيطٌْادات 
تحٛیُ ثٝ ٔٛلغ پشٚطٜ ٞب ٚ اػتفبدٜ وبسآٔذ اص ٔٙبثغ سا داس٘ذ اسائلٝ  ٔشحّٝ آغبصیٗ  أىبٖ ػٙجی پشٚطٜ،  ٘مـٝ ساٞی سا ثٝ ػبصٔبٟ٘بیی وٝ ٍ٘شاٖ 

ٔیذٞذ.  ٞذف اص ایٗ تحمیك،  تؼییٗ ٔبٞیت ٚ ٔیضاٖ وبػتی ٞب دس دسن ٚضؼیت پیبدٜ ػبصی ٔشحّٝ أىبٖ ػٙجی خلٛكب دس وـلٛس ایلشاٖ   

ظشػلٙجی اص ریٙفؼلبٖ ٔختّلف پلشٚطٜ دس كلٙؼت      ثٛدٜ اػت. ایٗ پظٚٞؾ ثٝ ٔٙظٛس ؿٙبػبیی ٚ ستجٝ ثٙذی فبوتٛسٞبی  حبكلّٝ ثلش اػلبع ٘   

ػبختٕبٖ ا٘جبْ ؿذٜ اػت . ٔٛاسد ٟٕٔی ثٝ ػٙٛاٖ ٔحذٚدیت ٞبی تحمیك ٚجٛد داؿت.٘خؼلت ایٙىٝ،ٞشچٙلذ ایلٗ پلظٚٞؾ دس یله حلٛصٜ       

،  ِٚلی ، ایلٗ   ٔحذٚد جغشافیبیی ا٘جبْ ؿذٜ  ٚ  ٘تبیج ثذػت آٔذٜ ٘یض تحت تأحیش دیذٌبٟٞبی كٙؼت ثٛٔی آٖ ٔٙغمٝ دس یه صٔبٖ خبف ثٛدٜ

تحمیك ٕٔىٗ اػت اٍ٘یضٜ وبفی ثشای تـٛیك ٔذیشاٖ ٚ ریٙفؼبٖ پشٚطٜ ثشای ثشداؿلتٗ ٌلبْ ٞلبیی ثلشای افلضایؾ ٟٔلبست ٚ دا٘لؾ دس حلٛصٜ         

ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ایجبد ٕ٘بیذ. دْٚ ایٙىٝ ، ٘تبیج حبكّٝ ،ٔٙؼىغ وٙٙذٜ دیذٌبٟٞبی سلبثتی ٚ تغجیمی تؼلذادی ٟٔٙلذع   

بصٔبٟ٘بی ٔختّف( داسای كلاحیت ٚ دا٘ؾ ػغٛح ٔتفبٚت دس حٛصٜ ٔغبِؼبت أىلبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی ٔیجبؿلذ . ثلب ٚجلٛد ایلٗ         )اص ػ

ٔحذٚدیت ٞب ، یبفتٝ ٞبی تحمیك ، ٘یبص تٛجٝ ثیـتش ثٝ اكلاح ٚ استمبء دا٘ؾ ٔذیشیت حشفٝ ای دس ػیؼتٓ ٔغبِؼبت أىلبٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ    

 سا ثشجؼتٝ ٔی ػبصد .سیضی پشٚطٜ ٞبی ػبختٕب٘ی 

 

 ٍ ًظزیکوک تِ تخص تجزتی 
ایٗ تحمیك اص ٞش دٚ دیذٌبٜ ٘ظشی ٚ ػّٕی ، ثب ایجبد ثیٙؾ جذیذی ثٝ دسن ثٟتش جٙجٝ ٞب ٚ ٔفبٞیٓ ٟٔلٓ ٔشحّلٝ ٔغبِؼلبت ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی      

ثٝ عٛس ٔٛحش یىپلبسچٍی ٚ تلٛاصٖ ٔیلبٖ    پشٚطٜ وٕه ؿبیب٘ی خٛاٞذ وشد  ، چشاوٝ اٌش ایٗ ٔشحّٝ ثٝ خٛثی ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌیشد ، ٔی تٛا٘ذ 

یلب  ایٗ اثؼبد تئٛسی)٘ظشی( ٚ ػّٕی)تجشثی( سا ػغٛح ػّٕیبتی ٚ ٔذیشیتی استمب  ثخـذ  . ٔذیشاٖ ٚ ریٙفؼبٖ پشٚطٜ  ثبیذ اص ٚجٛد ٔىب٘یؼٓ ٞلب  

بٖ ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی    لٛا٘یٙی وٝ آٟ٘ب سا لبدس ثٝ ػٙجؾ ٚ ثشسػی ػغح آٌبٞی ٔتخللبٖ پشٚطٜ دس عَٛ اجشای ٔشحّٝ ٔغبِؼلبت أىل  

 ٔغٕئٗ ؿٛ٘ذ .  ایٗ ٟٔٓ ثشای ٔذیشیت پٛیبی ثش٘بٔٝ ٞبی پشٚطٜ ثب سٚؿی ٚالغ ثیٙب٘ٝ تش ضشٚست داسد.

٘تبیج تحمیك ٕٞچٙیٗ حبوی اص آٖ اػت وٝ ٔذیشاٖ پشٚطٜ ثبیذ اػتشاتظی ٞبی وٙتشِی وٙٛ٘ی خٛد سا ثب ٘ظبْ ٞب ٚ ػیؼتٓ ٞبی وٙتشَ پلشٚطٜ  

.ثیٙؾ دیٍشی ٘یبص ثٝ جبیٍضیٗ وشدٖ اػت، یه سٚیىشد پیـٍیشا٘ٝ تش ثشای ثٝ حذالُ سػب٘ذٖ سیؼه ٞبی احتٕلبِی دس  ٔتفبٚت تغییش دٞٙذ  

ٔشحّٝ أىبٖ ػٙجی ، وٝ اغّت ثٝ دِیُ ػذْ دا٘ؾ یب آٌبٞی دس ٔٛسد تئٛسی ٞب ٚ ٔفبٞیٓ دس ٔشحّٝ ٔفٟٛٔی  آغبصیٗ پشٚطٜ ظبٞش ٔلی ؿلٛ٘ذ   

یی ٚ وبٞؾ سیؼه ٞبی احتٕبِی دس ٕٞبٖ ٔشاحُ آغبصیٗ ٚ لجُ اص ٚسٚد ثٝ ٔشاحُ ثؼذی اجشائی پلشٚطٜ اص  .اتخبر یه سٚیىشد پٛیب ثشای ؿٙبػب

ٝ إٞیت ٚیظٜ ای ثشخٛسداس اػت . ػلاٜٚ ثش ایٗ ، ػغح آٌبٞی ریٙفؼبٖ اص فشایٙذٞب ٚ ٔفبٞیٓ  أىبٖ ػٙجی ثبیذ دس ٔشاحُ اِٚیٝ تؼشیلف دأٙل  

 .پشٚطٜ تٛػؼٝ یبفتٝ ٚ یىپبسچٝ ػبصی ٌشدد

٘تبیج تحمیك ٕٞچٙیٗ ٘ـبٖ داد وٝ ٔذیشاٖ ٚ ریٙفؼبٖ پشٚطٜ ثبیذ فّؼفٝ ٔذیشیتی جذیذی سا ثب سٚیىشد تٕشوض ثش یىپبسچٍی ٚ تمٛیلت پیلبدٜ   

غ ػبصی ػیؼتٓ آٔٛصؽ ػبصٔب٘ی ، ٚ ٕٞچٙیٗ تمٛیت سؿذ ٚ استمبء دا٘ؾ اتخبر ٕ٘بیٙذ  . ایٗ اػتشاتظی ثٝ تیٓ پشٚطٜ اجبصٜ خٛاٞذ داد تب ٔٛا٘ل 

ی ٔاحش دس ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی سا اسصیبثی وٙٙذ . ایٗ اػتشاتظی ٕٞچٙیٗ ثٝ وبٞؾ حجٓ وبس ٚ وٙتلشَ وبسآٔلذتش    اكّ

س ثش٘بٔٝ وٕه خٛاٞذ وشد . دس دس ایٗ ساػتب ، ٔذیشاٖ پشٚطٜ  ثبیذ اثضاسٞب ٚ سٚؿٟبی ثش٘بٔٝ سیضی ٔٙبػت ثشای پلشٚطٜ ٞلبی پیجیلذٜ سا ثلٝ ولب     

شچٙذ وٝ اػتفبدٜ اص ایٗ تىٙیه ٞب ٚ سٚؿٟبی پیچیذٜ  ثبیذ ثب تلاؿٟبیی ثشای استمبء اٍ٘یضٜ ٚ آٔٛصؽ تیٓ پشٚطٜ ٕٞلشاٜ ثبؿلذ . ػلبیش    ٌیش٘ذ. ٞ

 ریٙفؼبٖ پشٚطٜ ٘یض ثبیذ ثب ٔفبٞیٓ  ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی آؿٙب ثبؿٙذ تب اص ا٘تخبة ثٝ كشفٝ تشیٗ سٚؽ تخللیق ٔٙلبثغ  

بكُ وٙٙذ. ٔذیشاٖ پشٚطٜ ثبیذ ثٝ ػٙٛاٖ ٘فشات خظ ٔمذْ پشٚطٜ ، ثبیذ ثب تؼشیف ٚ اسائٝ یه ثش٘بٔلٝ یلبدٌیشی خللاق ٚ ثلٝ اؿلتشان      اعٕیٙبٖ ح

 ٌزاسی دا٘ؾ دس پشٚطٜ حٕبیت ٚ پـتیجب٘ی ٕ٘بیٙذ  .

دػت ا٘ذسوبساٖ پشٚطٜ چٍلٍٛ٘ی  یبفتٝ ٞبی ایٗ پظٚٞؾ اص ٘مؾ ٟٕٔی دس تٛػؼٝ أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی ثب ػٙجؾ ایٙىٝ ثٝ چٝ ٔیضا٘ی 

 ثٝ وبسٌیشی تئٛسیٟب ٚ  ٘ظشیٝ ٞب سا دس ػُٕ  دسن وشدٜ ا٘ذ ، ثشخٛسداس اػت . اص ایٗ ٘ظش ، یبفتٝ ٞبی پظٚٞؾ ، افلك ٔفیلذی دس ٔلٛسد حلٛصٜ    

ایٙىٝ أىبٖ ػٙجی دا٘ؾ ثٙیبٖ ،ٔؼئّٝ ٟٕٔی ثشای ا٘جبْ  ٘خؼتٞبیی اص ٔذیشیت پشٚطٜ وٝ تحمیمبت ثیـتشی لاصْ داسد سا اسائٝ دادٜ اػت .  
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ایٙىٝ ، الذأبت لبثُ ػٙجؾ ٟٔٓ ٔذیشیتی سا ثشای استمبء ویفی ٔشحّٝ أىبٖ ػٙجی ثشجؼتٝ دْٚ ٔٛفمیت آٔیض فشآیٙذٞبی ػبختٕب٘ی اػت. 

ؼت ػبختٕبٖ  اص تجشثیبت خٛد ثیبٔٛص٘لذ دس ٚاللغ   وشدٜ اػت ؛ ثب ایٗ حبَ ، ثشای پیبدٜ ػبصی آٖ الذأبت ،  لاصْ اػت تب دػت ا٘ذسوبساٖ كٙ

،ایٙىٝ پیبدٜ ػبصی چٝ ٔیضاٖ آٔٛصؽ ػبصٔب٘ی  دس پشٚطٜ ٚ ػبصٔبٖ ٔٙبػت اػت ، ٕٞٛاسٜ یه ػااَ جبِت ثٛدٜ اػت وٝ ثبیلذ ٔلٛسد ثشسػلی    

ػلٙجی ٚ ثش٘بٔلٝ سیلضی دس ثبصاسٞلب  ،      ایٙىٝ ، تحمیك ٘ـبٖ داد وٝ ػّیشغٓ ٚجٛد اثضاسٞب ٚ سٚؿٟبی پیـشفتٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػْٛلشاس ٌیشد . 

اسوبٖ دػت ا٘ذسوبس پشٚطٜ ٞٙٛص اػتفبدٜ اص سٚؽ ٞبی ػٙتی سا تشجیح ٔی دٞٙذ. ثٙبثش ایٗ ، ػٛأُ ٔاحش ثش فشآیٙذٞبی تلٕیٓ ٌیلشی ٍٞٙلبْ   

ٝ، ایٗ تحمیك حبوی اص آٖ ثٛد وٝ ایٙى  چٟبسْا٘تخبة ٚ اجشای اثضاسٞبی ٔٛسد اػتفبدٜ دس ٔشحّٝ أىبٖ ػٙجی ، ثبیذ ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌیش٘ذ. 

ریٙفؼبٖ پشٚطٜ ثبیذ ؿبخق ٞبی اكّی ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیضی پشٚطٜ سا ثشای جٌّٛیشی اص ػذْ تغلبثك ا٘تظلبسات آٟ٘لب ٚ ثش٘بٔلٝ     

ٚیظٜ وبسفشٔلب ، احشثخـلی    ٞبی پشٚطٜ دسن وٙٙذ . دس ایٗ خلٛف ، ٕٞٛاسٜ ایٗ ٍ٘شا٘ی ٚجٛد داسد وٝ ػذْ اػتٕبد اص عشف ریٙفؼبٖ اكّی ، ثٝ

ٔشحّٝ أىبٖ ػٙجی پشٚطٜ سا تحت تأحیش لشاس دٞذ. صیشا ػغح اػتٕبد ػٟبٔذاساٖ پشٚطٜ ثٝ ٔشحّٝ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ ثش٘بٔٝ سیلضی ، ٔلی   

ٛا٘لذ ثلشای پٛؿلؾ    تٛا٘ٙذ ٔٛفمیت پشٚطٜ سا تؼییٗ وٙٙذ . ایٗ استجبط ٘بٌؼؼتٙی ٘یبص ثٝ تحمیك ٚ ثشسػی ثیـتشی داسد. ایٗ تحمیملبت ٔلی ت  

ٔٛضٛػبت ٔشتجظ ، ٔب٘ٙذ تأحیش  ػغٛ ح ٔختّف دا٘ؾ ٚ ؿبیؼتٍی ثش دیذٌبٜ ٞبی ٔختّف  ػٟبٔذاساٖ ٚ ریٙفؼبٖ پشٚطٜ دس استجبط ثب احشثخـی  

دیذٌبٜ ٞلبی  ایٙىٝ ، ٔٛضٛع ٟ٘بیی وٝ ثبیذ دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿٛد، ٔٛضٛع اػتفبدٜ اص چـٓ ا٘ذاصٞب ٚ پٙجٓ تؼشیف ٚ دأٙٝ پشٚطٜ، ٌؼتشؽ یبثذ . 

ٔختّف ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ثشای اسصیبثی ػٛأُ ٟٔٓ احشثخؾ ثش پیبدٜ ػبصی ایٗ ٔشحّٝ آغبصیٗ دس چشخٝ حیبت پلشٚطٜ ٞلبی ػلبختٕب٘ی    

 اػت.

(  دس خلٛف أتیبصدٞی ؿیٜٛ ٞبی فؼّی وٝ دس ػُٕ اػتفبدٜ ٔی ؿٛد، اختلافبت ا٘لذوی  RIIدس یبفتٝ ٞبی حبكُ اص ؿبخق إٞیت ٘ؼجی)

ػخ دٞٙذٌبٖ دس خلٛف ستجٝ ثٙذی إٞیت ٔؼیبسٞبی ٔغبِؼٝ دس ٔٛسد ٘یبص ثٝ اسصیلبثی ثیـلتش ایلٗ حلٛصٜ ٔلذیشیت پلشٚطٜ  ٔـلبٞذٜ        ثیٗ پب

 ٌشدیذ. ٟٕٔتشیٗ ٘تیجٝ ٌیشی ٞبی حبكُ اص ایٗ تحمیك ٔی تٛا٘ذ ثٝ ؿشح صیش خلاكٝ ؿٛد: 

ٔشحّلٝ  دس  یػلٙت  یاص سٚؽ ٞلب ٚ اثضاسٞلب  تلب  داس٘لذ   ُیل تٕب طٜاسوبٖ دػت ا٘لذسوبس پلشٚ   ـتشیث ،  ٔذسٖ تیشیٔذ یىشدٞبیسغٓ ٚجٛد سٚ یػّ

،  یػلٙت  یاكلَٛ سٚؽ ٞلب  ضٕٗ آػبٖ تش ثلٛدٖ  ثبؿذ وٝ  ٗیا ُیسػذ دِ ی، ثٝ ٘ظش ٔ ی اػتفبدٜ ٕ٘بیٙذضیٚ ثش٘بٔٝ س ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی

 أىبٖ پزیشتش ٔی ثبؿذ .   ذٜیچیپ یىشدٞبیسٚ٘ؼجت ثٝ   ذتشٞبیثب جذآٖ ٞب  یدسن ٚ اؿتشان ٌزاس

ٞ ٚجلٛد   ،دٞٙلذ   یٔ قیتـخسا ثش٘بٔٝ ٞب  تیشیػبخت ٚ ٔذ یثشا یػٛأُ ٚسٚد تیإٞ دػت ا٘ذسوبساٖ پشٚطٜ، ـتشیث ٙىٝیا شغٓیػّ اص  یآٌلب

 ٘ٛالق ٗیا ٘یض ٔـبٞذٜ ٔی ؿٛد.  ىشدٞبیسٚ ٗیا یاحشثخـ استمبء یثشا یٚ فشاخٛا٘ یفؼّ یضیثش٘بٔٝ سسٚیىشدٞبی أىبٖ ػٙجی ٚ   یٞب یوبػت

ٝ  ٚ سٚؿلٟب  تىٙیله ٞلب  ٔٙبػت ثٛدٖ  ٗیٚ ثش٘بٔٝ پشٚطٜ ، ٚ ٕٞچٙ WBS ٗیث غٝتٛا٘ذ ثب دسن ساث یٔ  ٚ وبػتی ٞب ٔغبِؼلبت   ی ا٘جلبْ ٔشحّل

 تمٛیت ٚ ثشعشف ٌشدد . یضیثش٘بٔٝ سأىبٖ ػٙجی ٚ 

ٔغبِؼبت أىبٖ  ٞبی ٔشحّٝ یٚ ٚسٚد یدا٘ؾ اكَٛ ػبصٔب٘ بی یآٌبٞػٙجؾ ی ٚ بثیاسص یوٝ ثشا یثب اظٟبسات ٞشچٙذ، اوخشیت ؿشوت وٙٙذٌبٖ

ٚ  پیبدٜ ػبصی ٔشحّٝ ٔغبِؼلبت أىلبٖ ػلٙجی   دٞذ وٝ  یٞب ٘ـبٖ ٔ بفتٝی،  ثب ایٗ حبَ ا٘جبْ ٔی ٌشدد ٔٛافمٙذ ،پشٚطٜ  یضیٚ ثش٘بٔٝ سػٙجی 

ٝ  یبٖ ٔ٘ـ جی٘تب ٗیثٙبثشا ٔی ثبؿذ . ضیچبِؾ ثشاٍ٘ ٕچٙبٖثش دا٘ؾ ٞ یٔجتٙ یضیثش٘بٔٝ س آٔلٛصؽ ٚ  ٘یلبص ثلٝ پیلبدٜ ػلبصی ػیؼلتٓ       دٞذ ول

ٞلب دس پلشٚطٜ    یتئٛس ٗیوبسثشد ا ٗیپشٚطٜ ، ٕٞچٙ یضیثش٘بٔٝ سٔشحّٝ آغبصیٗ ٔغبِؼبت أىبٖ ػٙجی ٚ  ٓیٞب ٚ ٔفبٞ یدس تئٛس ـتشیث یبدٌیشی

   .ی وٕبوبٖ ٚجٛد داسدػبختٕب٘ یٞب
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