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Abstract 

In general, any type of accident, occupational disease, or environmental damage inflicts enormous and 

sometimes irreparable damage directly and indirectly on organizations. The mentioned method is an integrated 

system that tries to create a healthy, pleasant, lively environment away from accidents with convergence, 

unifying arrangement of manpower, facilities and equipment, and can be observed by observing its plans in the 

Health and Wellness Organization of Manpower. , Provided protection against hazards and a healthy 

environment in the workplace, thus reducing existing risks. 

Slowness and lack of progress in the implementation of construction projects leads to the lack of sustainable 

project management, which indicates the existence of obstacles and root problems in the implementation of 

valuable urban projects that seriously threaten reconstruction and development and can be considered as a crisis 

of construction projects. named. The main problem that most large projects face is delays in various phases and 

eventual completion of the project. A delay is an action or event that extends the time specified in the contract to 

perform a particular action. Various officials and experts must be spent in order to successfully implement such 

projects within the specified time frame. Because in terms of scientific status and value, according to project 

management characteristics and factors. Affecting the success of projects, achieving one's time goals. One of the 

most important indicators of success is the direct relationship between the weakness of safety culture and the 

increase in the rate of accidents and human, economic and environmental damage has been proven in many 

similar studies. In addition, in recent years, following the occurrence of numerous accidents, the emphasis has 

been on creating a positive safety culture, increasing the level of training received, more experiences of accidents 

and hazards in the workplace, as well as gaining better job positions and therefore safer. . Also, the direct 

relationship between education level and safety culture score has been emphasized in many studies. 

Organizations have experienced increasing growth. 
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 (HSE)ستیز طیبهداشت و مح ،یمنیا یارهایبراساس مع یعمران یها پروژه تیریمد

 

 1*هانا سادات قربانی سا

 رانی، اقم، دانشگاه صنعتي قمعمران،  يمهندس ، يکارشناس ی. دانشجو*1

 1402 شهریور 31: نیانتشار آنلا؛ تاریخ 1402 شهریور 24: رشیپذ؛ تاریخ 1402 شهریور 2ی: بازنگر؛ تاریخ 1402 مرداد 24: افتیدراریخ ت

 

 چکیده

 و مساتییم   باه طاور   را جبراناي  قابا   غیار  بعضاا   و زیاد بسیار خسارات محیطي زیست های  آسیب و شغلي های  بیماری حادثه، نوع هر کلي طور به ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬
 تجهیازات،  و امکاناات  انسااني،  نیاروی   افزای  هم چینش همگرایي، با که یکپارچه است سیستمي مذکور، روش. کند  مي تحمی  ها  سازمان به غیرمستییم

 آساایش  و بهداشات  سازمان در آن های  برنامه رعایت با توان يم و دارد صدمات و خسارات حادثه از دور به و بانشاط دلپذیر، سالم، محیطي ایجاد در سعي
 داد. کاهش را موجود های  ریسک عبارتي به و کرد نیتأم کار محیط در را سالم زیستي محیط و خطرات میاب  در افراد حفاظت انساني، نیروی

 در ای  ریشاه  مشاکلات  و موانا   وجاود  از حااکي  گردد کاه   مي ها  پروژه پایدار مدیریت ایجاد عدم سبب عمراني های  پروژه در اجرای پیشرفت عدم و کندی

 هاای   پاروژه  بحاران  بعناوان  تاوان   مي آن از و دهد مي قرار تهدید معرض در جدی بطور را توسعه و بازسازی که باشد  مي شهری ارزشمند های  طرح اجرای

 ،ری. تاأخ باشاد   ماي  پاروژه  کار اتمام نهایت در و مختلف فازهای در ریتأخ هستند مواجه آن با بزرگ های  پروژه اغلب که معضلي ترین  عمده. برد نام عمراني

 جهات  در بایسات   ماي  مختلاف  کارشناساان  و مساوولان . کناد  تر  طولاني را خاص عملي انجام برای قرارداد در اشاره مورد زمان که است رویدادی یا عم 

 مادیریت  هاای   شاخصاه  باه  توجاه  باا  نیز، علمي ارزش و جایگاه نظر از چراکه. گردد صرف شده تعیین زماني چهارچوب در هایي  پروژه چنین موفق اجرای

 فرهنا   ضعف مستییم گردد رابطه  مي محسوب موفییت های  شاخص ترین  مهم. از یکي زماني اهداف به دستیابي ها،  پروژه موفییت برمؤثر  .عوام  و پروژه

 ساالیان  در ایان  بار  عالاوه . است رسیده اثبات به مشابه مطالعات از بسیاری در محیطي زیست و اقتصادی انساني، خسارات و حوادث نرخ افزایش با ایمني

 خطارات  و حاوادث  از بیشتر تجارب دریافتي، های  آموزش سطح رفتن بالا ایمني مثبت فرهن  یک ایجاد روی بر تاکید متعدد، حوادث بروز دنبال هب اخیر

 ..است شده شمرده بر امر این دلای  از تر  ایمن درنتیجه و بهتر شغلي های  سمت کسب همچنین و کار محیط

 :کلیدی کلمات

   HSE یستز یطمح یریت،مد یمني،ا ي،پروژه عمران
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 مقدمه -1
1
HSE یاا  صانعتي  هاای   پاروژه  و توساعه  های  برنامه همه در محیط زیست و ایمني بهداشت، عملکرد بهبود و کنترل برای مدیریتي ابزار یک 

بطاور   انساان،  کرامات  و پایادار  توساعه  راساتای  در سیساتماتیک  و نو نگرشي و خلاق فرهنگي ایجاد بستر با است، بوده سازماني تشکیلات

 ای،  دوره های  ممیزی کارآمد، آموزش از سیستم استفاده با و تجهیزات و امکانات و انساني نیروهای افزای  هم چیدمان و همگرایي با و یکپارچه

 هماه  ایمناي  تاأمین  طریق از آن مطلوب اثرات افزایش و محیط بر صنعت اثرات نامطلوب رساندن حداق  به موجب مستمر، بهبود و ارزیابي

 های  آسیب و حوادث رساندن صفر به و تأسیسات و تجهیزات سازمان، همکاران کارکنان و کلیه جانبه

 و مهندساي  کنترلاي مادیریتي،   راهکارهاای  اعمال طریق از افراد سلامت سطح ارتیاء و ناایمن شرایط حذف یا کنترل از طریق کار از ناشي 

 گرچه نوین تکنولوژی و مواد گردد. گسترش  مي بشریت عنوان سرمایه به زیست محیط از صیانت همچنین و سازمان سطوح کلیه در اجرایي

 مساوولیت  احساا   نیازمناد  آن بار  غلبه که دهد  مي قرار بشر روی پیش را نیز جدیدی مخاطرات خود موازات به اما دهد  مي افزایش را رفاه

 تکرا. باشد  ملي مي های  سرمایه و زیست محیط ها،  انسان جان از محافظت برای زیست محیط و ایمني بهداشت، های  برنامه اجرای در همگاني

 هاای   شارکت  حاوادث  کنتارل  های  برنامه و طرح در با تأم  تا داشت برآن را مسوولین کنترلي تمهیدات اثربخشي در ضعف و مشابه حوادث

 نگارش  تغییار  بیاانگر  دنیاا  در معتبار  و موفاق  نفتاي  هاای   شرکت تجارب. بپردازند یک موفییت هر عل  پیرامون تحییق به دنیا معتبر نفتي

 بهداشات،  مادیریت  در ایجااد یکپاارچگي   سمت به را ها  آن نگرش این. است بوده حوادث کنترلي های  برنامه در پیشگرانه به نگرش واکنشي

 اطمینان حصول برای موجود استانداردهای پایه بر هدفمند است روشي ارائه است. هدف از ایجاد این روش داده سوق زیست محیط و ایمني

 یاا کنتارل   و حاذف  ماؤثر  بطاور  و تعیاین  دقیاق  بطاور  زیست محیط و ایمني بهداشت، زمینه در موجود بالفع  بالیوه و مخاطرات که  این از

 اعماال،  توساعه،  بارای و  باشاد   ماي  ساازمان  در جااری  کا   مدیریت نظام از بخشي زیست محیط و ایمني بهداشت، مدیریت گردد. نظام  مي

 هاای   ریساک  مادیریت  اصاول  هاای   روش راهگشاای  تاا  نمایاد   تلاش مي زیست محیط و ایمني بهداشت، مشي  خط حفظ و بررسي دستیابي،

 سیستم: استیرار به نیاز گردد. دلای  شرکت های  فعالیت به مربوط زیست محیط و ایمني بهداشت،

 .رضایت کارفرما -

 .ها  پیچیدگي مدیریت بر آنها و   تنوع امور پروژه -

 .ها  ها به دلی  ماهیت آن  پیچیدگي فعالیت -

 .های اجرایي  ها و روش  تسهی  و بهبود دستورالعم  -

 .آلات  استفاده بهینه از کلیه مناب  سازمان شام  نیروی انساني، تجهیزات و ماشین -

 .نظارتسازی و ایجاد زبان مشترک بین کلیه واحدهای زیرمجموعه تحت   یکپارچه -

 .های زیست محیطي و بهداشت شغلي  بهبود مدیریت ریسک -

 .های اضطراری  ایجاد آمادگي در وضعیت -

                                                      

1
‬Health Safety Environment 
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 .ارتیاء سطح ایمني و بهداشت فردی و عمومي -

 (2017رعایت موازین زیست محیطي و بهداشتي )سگارا، -

HSE مدیریت سیستم استقرار مزایای -2   

 واحد تولیدیرسان در   شناخت کافي از عوام  بالیوه آسیب -

 وری و تعالي واحد  ایجاد بستر مناسب برای بهبود بهره -

 هدفمند نمودن و یکپارچه کردن سیستم مدیریت بهداشت، ایمني و محیط زیست -

 شناخت قوانین و میررات ایمني واحد تولیدی -

 ها به منظور کنترل حوادث  ها و کاهش آن  ارزیابي مؤثر ریسک -

 (2014ها نسبت به مدیریت بواسطه تلاش برای ایجاد محیط کار ایمن )عباسیان،  اعتماد آنایجاد انگیزه در کارکنان بعلت  -

 اختصاصاي  عملکارد  زمیناه  در داناش  این ولي دارد وجود عملکرد گیری اندازه زمینه در زیادی عمومي اطلاعات حاضر حال در که چند هر 

 عملکارد  ارزیاابي  باه  مختلاف  الگوهاای  بکارگیری با راحتي به توانند مي مدیران امروزه مثال عنوان به. باشد مي اندک هنوز ایمني های  سیستم

 هاای   ساازمان  اغلب در هم هنوز ایمني، عملکرد گیری  اندازه زمینه در ولي بپردازند مثبت های شاخص از استفاده با خود های سازمان عمومي

 تاکیاد  مواردمشاابه  و شاغلي  های  مرگ تعداد حادثه، شدت حادثه، انيفراو شاخص نظیر نگر منفي و واکنشي های  شاخص روی بر تنها داخلي

 در. باشاند  گاران  و بار  هزیناه  بسایار  توانناد   مي خود، مزایای وجود با ها سازمان ایمني ارزیابي برای واکنشي های شاخص از. استفاده شود مي

 کناد،   مي مهیا سازمان ایمني سیستم عملکرد واکنشي شاخصهای اندازهگیری برای را زمینه که حوادث به خطرات شدن تبدی  امروز دنیای

 ساازمان  تجاری اعتبار شدن دار  خدشه و محیطي زیست ناپذیر جبران یها بیآس اقتصادی، شدید خسارات ها، انسان مرگ قیمت به تواند  مي

 (2006محمدفام، )شود.  تمام

 برآمدیم.مطالعات های عمراني  پروژه عملکرد ارزیابي جهت مناسبي های شاخص شناسایي صدد در تحییق این در شده یاد مطالب راستای در

 نسابت  مختلاف  مطالعاات  در که  بطوری باشد، مي کار از ناشي حوادث بروز اصلي عام  ناایمن رفتارهای که دهد  مي نشان مختلف شده انجام

 (1999کریستین،) است. گرفته قرار تاکید مورد حوادث بروز با ناایمن رفتارهای بروز نرخ بین مستییم

 تبادی   از قبا   اسات  ناایمن رفتارهای سازنده که ها شاخص اینگونه کنترل و ارزیابي شناسایي، ایمني، پیشگیرانه رویکرد در راستا همین در

 در هاا  شااخص  اینگوناه  ارزیاابي  با است بدیهي. است شده قلمداد ایمني ارتیاء اصلي های  استراتژی از یکي عنوان به بار  فاجعه حوادث به ها  آن

 ریزی  پي را کنترلي اقدامات موجود یها افتهی اسا  بر و شناسایي را شغلي حوادث مستعد های شرکت از توان  مي پیمانکاری های  شرکت بین

 (2006دیان،) نمود.

شده اسات.   تر  پررن  صنعتي های  محیط در نیروی انساني نیش و حضور خطرناک، مواد انواع بکارگیری گسترده و تکنولوژی توسعه با امروزه

 صانعتي  عبارت دیگار  بیانجامد.به محیطي زیست و انساني، اقتصادی سنگین خسارات تحمی  به بروز حوادث، که است شده باعث امر همین

 آن لباه دیگار   و کناد   ماي  کماک  رفاهي و بهداشتي سطح اقتصادی، ارتیاء به آن لبه یک که باشد های  دو لب شمشیر همانند تواند  مي شدن
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ایمناي   اصاول  گارفتن  نظر در بدون تولید منظو ر افزایش به که توسعه حال در کشورهای در این امر. شود ها  انسان مرگ یا معلولیت موجب

 بیشاتر  کنناد   ماي  وارد زیاادی  فشاار  غیره مناسب و فردی حفاظت لوازم از استفاده و آموزش کارگران کار، ساعت استانداردهای پیشگیرنده،

هاای    شااخص  بار  ساوء  ریتاأث  ضمن مربوطه های  و هزینه آورده بار به فراواني ضایعات کارگر و جامعه، سازمان برای حوادث مصداق دارد. این

 (1389الدیني،   شود. )محمدفام، نظام  محسوب مي شده تعیین پیش از اهداف تحیق در راستای مانعي خانوار، سطح و ملي سطح در اقتصادی

 انفصاال  یاا  تمدید قرارداد، مبلغ افزایش ارتیاء،: نظیر مهم گیری تصمیم هر از پیش ها سازمان که معتیدند پیمان مدیریت پردازان نظریه اکثر

 زیارا  دهند، قرار سنجش مورد را آنان های فعالیت اثربخشي و عملکرد مناسب، معیارهایي براسا  و کنند ارزیابي را خود پیمانکاران باید آن،

 بکاارگیری  اسات.  برخاوردار  ویاژه  جایگااهي  و حیااتي  اهمیتاي  از توانمند، پیمانکاران نیش اهداف، تحیق و سازمان پویایي و رشد بیا، برای

 باین  در ساازمان  ارتیااء  و رشاد  به نسبت پیمانکاران، و ها پیمان روی بر مناسب کنترل ضمن توان مي تردید بي عملکرد، ارزیابي نظام صحیح

)اشاتری اصافهاني و همکااران،     .گاردد  مي سازمان متوجه زیادی مناف  رهگذر این از که آورد دست به را مطلوبي نتایج و بود بین خوش رقبا

 و ابزارهاا  جملاه  از باشاد  مي مطرح عم  و تووری در ها این نظیر و عملکرد ارزیابي شایستگي، تعیین عناوین تحت پیمانکاران (ارزیابي1389

 واقعاي  منااف   و یاباد  ماي  تحیق مطلوب کارایي با سازمان های مأموریت و اهداف آن صحیح اعمال با که است پیمان مدیریت در ؤثرم وسای 

 (2004)فان ، . گردد مي تأمین نیز جامعه

 آن تعاریف و عملکرد ارزیابی مفهوم -3

 تبیاین  از اسات  عباارت  عملکارد  ارزیاابي . کند مي معین را چیزی هر ارزش که است کسي است. ارزیاب، چیز هر ارزش یافتن عم  ارزیابي 

 طاور  باه  باید ارزیابي این پیمان که محیط و سازمان در شده لحاظ های مسوولیت قبول و محوله وظایف انجام لحاظ از لیاقت و کفایت درجه

 انجاام  نحاوه  باا  ارتباط در پیمانکاران کار منظم و سیستماتیک سنجش پیمانکاران، عملکرد ارزیابي دیگر بیان به. پذیرد انجام منظم و عیني

 (1388 )میرسپاسي،. است بهبود و رشد برای ها  آن در موجود پتانسی  تعیین و محوله مشاغ  در ها  آن وظیفه

 صانعتي  واحادهای  هاای  فعالیات  کلیه. است ها ریسک بندی اولویت و شناسایي برای یافته ساختار روشي ریسک ارزیابي و خطرات شناسایي

 تولیادات،  فرآینادها،  خاارجي،  و داخلي مشتریان پرسن ، برای ناگواری پیامدهای بروز به تواند مي هرکدام از قصور که است الزاماتي نیازمند

 .نماود  بررساي  را حوادث عل  باید ابتدا حوادث، وقوع از گیری پیش جهت شود. منجر ها دارائي سایر و سازمان اعتبار زیست، محیط  خدمات،

 کااری  فرآیناد  یاک  مختلاف  ابعااد  و ساطوح  در باید که است صنعت در خطرات هدفمند کنترل های روش ترین مهم از یکي ریسک ارزیابي

 گردد. بررسي

 امکاان  و گاردد  ماي  محاسابه  شاده  شناساایي  خطر هر ریسک که جایي. باشد مي ریسک ارزیابي ایمني مدیریت در بخش و مرحله ترین مهم

 سیساتماتیک  صاورت  به موجود اطلاعات از استفاده ریسک تحلی  گردد. مي فراهم ریسک سطح بودن قبول  قاب  غیر یا قبول  قاب  تشخیص

 کا  . است معیارها از برخي به توجه با خطر پذیری تحم  مورد در گیری تصمیم شام  ریسک ارزشیابي که درحالي است خطرات تعیین برای

 ماورد  پارامترهاای  ناوع  باه  توجاه  باا  ریساک  ارزیابي های تکنیک دارد. نام ریسک ارزیابي ریسک، بيارزشیا و ریسک تحلی  و  تجزیه فرآیند

 آمااری  یاا  عددی صرفا  های روش اسا  بر ریسک درجه تعیین هدف با که هایي تکنیک. شوند مي تیسیم کیفي و کمي دو دسته به استفاده،

 یاا  ای دساته  هاای  ارزیابي مشاهدات، اسا  بر را خطر درجه که پارامترهایي از استفاده های روش. هستند کمي های تکنیک شود، مي استفاده
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 درجاه  تعیاین  بارای  شادت  پاارامتر  اگار  مثال، برای. شوند مي نامیده کیفي های روش به صورت کنند، مي تعیین عددی غیر های گیری اندازه

 (1399همکاران، )سلاجیه و . است کیفي روش یک مربوطه روش شود، استفاده ریسک

HSE روش به عمرانی های  پروژه مدیریت اهداف -4  

 و مستییم طور به را جبراني قاب  غیر بعضا  و زیاد بسیار خسارات محیطي های زیست  آسیب و شغلي های  بیماری حادثه، نوع هر کلي طور به

 و امکاناات  انسااني،  نیاروی  افزای  هم همگرایي، چینش با که یکپارچه است کند. روش مذکور، سیستمي  مي تحمی  ها  سازمان به غیرمستییم

 هاای آن در   باا رعایات برناماه    تاوان  يمدارد و  و صدمات خسارات حادثه از دور به و بانشاط دلپذیر، سالم، محیطي در ایجاد سعي تجهیزات،

 عباارتي  و باه  کارد  نیتاأم  محیط کار در را سالم زیستي محیط و خطرات در میاب  افراد حفاظت انساني، نیروی آسایش و بهداشت سازمان

 مادیریت  مادیریت،  کیفیات  های سیستم  عنوان تحت که مدیریتي استانداردهای مجموعه این زمینه در داد. لذا کاهش را موجود های  ریسک

 و اصاول  کاارگیری  باه  حاضار  حاال  در کاه  یافته است خاص اهمیت ،شود يم برده نام دیگر های  مجموعه و وایمني بهداشت زیست، محیط

باشاد. ایان روش     مي شکوفایي و گسترش حال در مداوم طور جهان به سرتاسر در خدماتي و تولیدی های  سازمان در این استانداردها الزامات

 در و دارد بساتگي  عواما  مختلفاي   باه  ها  سازمان باشد. جایگاه این روش در  مي به فعالیت قادر و بوده کاربردی وسعتي هر با سازماني هر در

 باه  ر  هزیناه  ابتادا  تمهیدات مرتبط با این روش در ایجاد است تر  پایین گذاری  سرمایه سطح یعني تر است  پایین درآمد سطح که هایي  سازمان

 .شود  مي توسعه تبدی  جهت در عاملي به تبدی  حوادث از جلوگیری و ها  کاهش بیماری با نهایت در ولي رسد  مي نظر

 ادارات مانناد  دولتاي  و کنناده   بازرساي  مراج  فشار تحت فیط آن از ناشي های  هزینه این روش و توسعه، حال در و نیافته توسعه صنای  در 

شاود.    ماي  پذیرفتاه  فرهنگي و اقتصادی، تجاری درک یک بعنوان نه و اجبارکاری بعنوان سازمان محیطزیست و بهداشت وزارت بازرسي کار،

 زمینه روش مذکور، بحث نظارت است. در ها  سیستم موفق برنامه مان  برای ترین  بزرگ احتمالا 

 باه  دساتیابي  به منظور. است اطرافشان محیط و مردم به آسیب عل  ترین  از شای  یکي نامطلوب، عواقب بیني  پیش در توانایي عدم یا نظارت،

 فعاال  شادن  درگیر و دخالت بلکه است نیاز مدیران و طراحان ن،مهندسا شدن درگیر به مدیریت این روش نه تنها در جهاني کلا  عملکرد

هاا تاثیرگاذار باشاد. )جمشایدی راساتاني و        هزیناه  یا و کیفیت تولید، بر تواند  مي خود نوبه به کارمند زیرا هر کند  مي طلب را کارکنان همه

 (1396 همکاران،

 ها  بررسی چالش -5

 باه  مشاابه  مطالعاات  از در بسایاری  محیطي زیست و اقتصادی انساني، و خسارات حوادث نرخ افزایش با ایمني فرهن  مستییم ضعف رابطه

 ساطح  رفاتن  باالا  ایمناي  مثبت فرهن  یک ایجاد روی بر تاکید متعدد حوادث بروز بدنبال اخیر سالیان این در بر است. علاوه رسیده اثبات

 ایان  دلای  از تر  ایمن درنتیجه و بهتر شغلي های  سمت کسب همچنین و کارمحیط  خطرات و حوادث از بیشتر تجارب های دریافتي،  آموزش

 رشد ها  سازمان گرفته قرار تاکید مورد مطالعات از ایمني در بسیاری فرهن  نمره و تحصیلات سطح رابطه مستییم. شده است شمرده بر امر

 .است گرفته به خود ای  فزاینده

 در ایمناي  فرهنا   نماره  بودن بالا دلای  از کار های  مخاطرات محیط از بالاتر دانش و بیشتر های  آموزشتر،   ایمن و بهتر اجرایي های  سمت 

بهداشات   و ایمناي  باین  دار  معني رابطه وجود حال حاضر در که  این به توجه با. است شده شمرده بالاتر بر تحصیلات سطح با کارکناني میان
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 خاود  هاای   تلاش بر صنای ، مدیران که لازم است باشد.  مي شده اثبات امری وری  بهره و راندمان کاری رضایت، افزایش نظیر مواردی با شغلي

 ارتیااء  باا . است ایمني فرهن  زمینه بهبود این در رویکرد ترین  کلیدی. بیافزایند مدیریت خود تحت کار های  محیط ایمني سطح برای ارتیاء

انجامد. )محادفام و    مي حوادث شغلي دار  معني کاهش به نهایت در امر این شده و کاسته پرسن  ناایمن رفتارهای نرخ از فرهن  ایمني سطح

 (1389الدیني،   نظام

روش  خصاوص  هاا در   اساتراتژی آن  یعناي . کند  مي صدق یافته  توسعه شرکت استراتژی سازماني حوزه در تکاملي تووری پیشرفته سازمان در

 باه  نسابت  بهتاری  ساطح  در یافتاه  توساعه  محایط جایگااه ایان روش در ساازمان     عاما   ماورد  کند. در  مي تغییر ها  آن پیشرفت نامبرده با

 باه  و دارناد  ساختار تادافعي  بیشتر توسعه حال در و نیافته  توسعه های  میاب  سازمان در و است داشته قرار کمتر یافتگي  توسعه با های  سازمان

 باا  ردیاف  هام  و ساازمان  پاایین  به رو و سطوح میاني در ها  سازمان این در زیست محیط و بهداشت و مدیریت ایمني توسعه و کارایي دنبال

 (1396جمشیدی راستاني و همکاران، ) دارند. قرار واحدهای سازماني سایر

 از میلیاارد  هازار  چنادین  ساالانه . دیا آ يم شمار به توسعه و رشد اصلي معیارهای از یکي کشور یک ساز و ساخت و عمراني یها پروژه حجم

 ایان  در کشاور،  هار  مالي مناب  محدودیت به توجه با و شود يم زیربنایي تاسیسات ایجاد و آبادی و عمران صرف کشور یک ملي یها هیسرما

 منااب   اتالاف  از منااب   از کاما   وری  بهاره  بار  عالاوه  تاا  ،میباش يم مناب  اتلاف از جلوگیری برای کارآمد و دقیق ریزی برنامه نیازمند زمینه

 عملیااتي  یهاا  ناه یهز صارف  عمراناي  یهاا  پروژه بودجه اعظم قسمت که جا آن از. شود انجام بهینه صورت به ها یگذار سرمایه و جلوگیری

 اماروزه . کنناد  جلاوگیری  ملاي  منااب   اتلاف از پروژه درست اجرای ضمن که باشد يم توانمندی مدیران نیازمند پروژه هر اجرای لذا شود يم

 از و یکاي  دارد اختصااص  آن زیربناایي  و عمراني یها طرح به توسعه حال در کشورهای خصوص به کشور، هر سرمایه از بزرگي بسیار بخش

 عمراناي  یهاا  پروژه دراجرای پیشرفت عدم و کندی. باشد مي عمراني یها پروژه اجرای در موفییت جامعه هر اقتصادی توسعه و رشد عوام 

 باشاد   ماي  شهری ارزشمند های  طرح اجرای در ی  ا  ریشه مشکلات و موان  وجود از حاکي گرددکه  مي ها  پروژه پایدار مدیریت ایجاد عدم سبب

 تارین   بارد. عماده   ناام  عمراناي  هاای   پاروژه  بحران بعنوان توان يم آن از و دهد مي قرار تهدید معرض در جدی بطور را توسعه و بازسازی که

 رویادادی  یا عم  ،ری. تأخباشد  مي پروژه کار اتمام در نهایت و مختلف فازهای در ریتأخ.هستند مواجه آن با بزرگ های  پروژه اغلب که معضلي

 اجارای  جهات  در بایسات   ماي  مختلف و کارشناسان مسوولان کند. تر  طولاني را خاص عملي انجام برای قرارداد در اشاره مورد زمان که است

 یهاا  شاخصاه  باه  توجاه  باا  نیاز،  علماي  ارزش و جایگااه  نظر از چراکه. گردد صرف شده تعیین زماني چهارچوب در هایي  پروژه چنین موفق

 ارزیاابي  گردد.  مي محسوب موفییت های  شاخص ترین  مهم. از یکي زماني اهداف به دستیابي ها،  پروژه موفییت برمؤثر  عوام  و پروژه مدیریت

 هاای   پاروژه  اجارای  فرآیناد  از اساساي  قسامت  یک عمراني، یها پروژه اجرای و واگذاری برای لایق و شایسته مدیران و پیمانکاران انتخاب و

 از کشاوری  هر مناب  اتلاف از جلوگیری نهایت ودر کاردان و دار  صلاحیت مدیران انتخاب برای مناسب های  شیوه از استفاده باشد.  مي عمراني

 داراییهاای  یاا  افاراد  باه  اسات  ممکان  و شاوند  يما  نامیده حادثه که گوناگوني اتفاقات داشتن نظر در ضمن تا است برخوردار ای  ویژه اهمیت

 و بخات  حاصا   در نتیجاه  و ناپذیرناد  بیناي   پیشمعمولا   اتفاقاتي چنین. کنند  مي ایفا مهمي نیش روزمره زندگي در رسانند، آسیب سازمان

 شارایط  یاک  گاذاری   پایاه  دهنده  نشان که هایي  شاخص بهترین از يکی. گردند  مي تلیي ها  این نظایر و خدا خواست و تیدیر و سرنوشت اقبال،

 بهداشات  و ایمناي  فرهنا  . اسات  ساازمان  کارکناان  کا   ساطح  در ایمني به نسبت مثبت نگرش وجود باشد،  مي سازمان در خوب و ایمن

 باه  ناه  و خاارجي  الازام  یاک  عناوان  به بهداشت و ایمني ها  سازمان برخي در ترتیب بدین. است مختلف سطوح در تعریف قاب  ها درسازمان

 .شوند  مي قلمداد شد، خواهند سازمان موفییت به منجر که فعالیت از ای  جنبه عنوان

https://doi.org/10.22034/cpj.2023.419956.1224


 .قرباني سا، هانا سادات / 68-58(، 6)5، 1402عمران و پروژه،  هینشر

https://doi.org/10.22034/cpj.2023.419956.1224  
 

 

65 

 جهات  در تالاش . گیارد   ماي  قرار توجه مورد آن از فراتر نه و سازمان، وخدماتي تولیدی های  فعالیت دیگر های  جنبه مانند ایمني عملکرد اما 

 بایاد  آنچه اما. است گرفته قرار دییتأ مورد صنعت آن مدیران سوی از مختلف صنای  در تردید بي که است ای  گزینه سوانح، و حوادث کاستن

 هاای   سیساتم  اثربخشاي  و اسات. کیفیات   ایمناي  فرهنا   فاکتورهای ارتیای و رشد و سازی  نهادینه تیویت، چگونگي گیرد قرار توجه مورد

 کیفیات  مساتمر  بهباود  اهاداف،  تحیاق  و نتایج به توجه. است ها  آن اهداف در تحیق حیاتي عام  زیست، محیط و ایمني بهداشت، مدیریت

 و سیساتم  باه عملکارد   توجاه  امور، هدفمند انجام و خارجي و داخلي مشتریان رضایت تأمین کند،  مي ارائه سیستم محصولاتي که و خدمات

 سازد.  مي الزامي آن را ارزیابي

 جهات  مختلفي امروزی، محورهای صنعتي دنیای در راستا همین در باشد.  انساني مي نیروی پایدار، توسعه محور ترین  مهم نوین، مدیریت در

 باه  فرآینادی  هیچ انساني نیروی به توجه بدون است که این رسیده اثبات به که آنچه ولي است گرفته نظر قرار مد پایدار توسعه به دستیابي

 باه  ناوین،  رویکرد مدیریت بنابراین بود خواهد پاشیدگي هم از و سیستمي اضمحال چنین نتیجه و کرد نخواهد حرکت مطلوب سمت نتیجه

 توجاه  اسات  بدیهي است. سازمان مدیریت یک مشي  خط در اساسي اصول از یکي مهم این و حرکت کرد کار نیروی از صیانت و حفظ سمت

 یااد  بر ماوارد  علاوه است. گرفته قرار تاکید مورد المللي  بین همچنین قوانین و ایران منجمله کشورها اغلب ملي میررات در یاد شده اصول به

حساسااند.   زیسات  محیط حفاظت از و ایمني بهداشت، اصول روی بر ثالث های  گروه سهامداران سایر کارکنان، کنندگان،  مصرف امروزه شده

 کمک کند. ها  سازمان تجارت مداوم بهبود به تواند  مي اخیر رعایت موارد دلی  همین به

 هاا   تعادد سیساتم   ولاي  نادارد  وجاود  ساازمان  اهداف جهت در ها  فعالیت هماهن  کردن و هدایت در سیستم نیش در شکي که  این وجود با

 … و شاده  تعریاف  و اهاداف  هاا   سیاسات  بین تضاد ایجاد, ها  کاری  دوباره, مناب  رفتن به هدر, سازمان سردرگمي و پیچیدگي باعث تواند  مي

 مسااله  باا  را هاا   آن معماولا   کاه  اسات  ها  سازمان مناب  مالي های  محدودیت نماید  مي الزامي را ها  ارزیابي که انجام عواملي از دیگر گردد. یکي

 باین  در پیمانکاران که از بسیاری انگیز که است شده سبب موضوع کند. این  مي مواجه اثربخش و کارا یکپارچه مدیریت های  انتخاب سیستم

 مذکور مطالب به توجه با. یابد عمراني کاهش های  پروژه مناقصات در شرکت برای است، قاب  توجه نیز توانا و شایسته پیمانکاران تعداد ها  آن

ساز  و ساخت فرآیند از اساسي قسمت یک های عمراني،  واگذاری پروژه برای انکارپیم انتخاب و ارزیابي مدیریت که این نکته گرفتن نظر در و

 مدیریت زمینه موجود در مشکلات جمله از عمراني های  ه پروژ مختلف رف  مشکلات جهت کاربردی های  پژوهش انجام لزوم همچنین است،

 در و اصالح  پیمانکاار  انتخااب  زمیناه  گیری در  تصمیم علمي های  شیوه از استفاده و پیمانکار بر انتخاب اثرگذار عوام  و ابعاد شناسائي پروژه،

 دیدگاه روش مورد نظر ما معیارهاای  از که  این به توجه با است. برخوردار ای  ویژه اهمیت از کشور ملي مناب  رفتن به هدر از جلوگیری نهایت

 از... و ایمناي  تجهیازات  و لاوازم  ایمناي،  شاهای  آموز سیستم ایمني، دارابودن حوادث، شدت حوادث، تعداد قبی  از جهت ارزیابي نیاز مورد

 چناد  تصمیم گیرهاای  گیری، تصمیم روشهای نیتر جیرا از یکي شرایط تحت این لذا گیرد قرار نظر مد بایست مي که هستند جمله مواردی

 سلساله  سااختار  در بحراناي مساأله   های  جنبه سازماندهي در و بسنجد را گیرندگان قضاوتهای تصمیم در هماهنگي تواند يم که است معیاره

 سازد. آسان ها  سازمان ارشد مدیران را جهت گیری  تصمیم فرآیند مراتبي،

 هاای   قابلیات  باه  پیمانکارنیز و یافته افزایش کارفرمایان برای ایمني قبول قاب  سطح پیمانکاران انتخاب بندی در  رتبه الگوی و اجرای ایجاد با

 (1395شد. )محمودی و همکاران،  خواهند نائ  ها  پروژه اجرای در مطلوب و ایمن مدیریت
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 گیری  نتیجه -6

 داشاته  ساازمان  روی اهاداف  بار  منفاي  یاا  مثبت اثر است ممکن که است نامطموني وقای  احتمالات تجمعي ریتأث "ریسک" تعریف مطابق

. دارد قضااوت  باه  نیااز  ریسک تعیین بنابراین. نامعلوم باشدها کاملا   آن وقوع احتمالات که است وقایعي به مربوط تنها اطمینان عدم و باشند

 ریسک.( ری)تأث شدت و احتمال است: واقعه، شده تشکی  اساسي عنصر سه از ریسک هر طبیعت

 هاای   تواناایي  باا  باه پیمانکااری   پاروژه  هار  اجارای  لذا شود  مي اجرایي یها نهیهز صرف عمراني های  پروژه بودجه عمده قسمت که  آنجایي از

 باه  شاده  بیناي   پایش  منااب   و زمان محدوده در را و پروژه جلوگیری کرده اجرایي های  هزینه مورد  بي افزایش از تا دارد نیاز پروژه با متناسب

 برساند. انجام

 و ایجااد  باا  کاه  زمیناه  در ناوین  مدیریت اصول بر مبتني و کارآمد روش یک حاضر حال در HSEها وجود ندارد   پروژه پیمانکار انتخاب برای

 مادیریت  هاای   قابلیات  به نیز پیمانکار و یافته افزایش برای کارفرمایان ایمني قبول قاب  سطح پیمانکاران انتخاب بندی در  رتبه الگوی اجرای

 .آید نائ  ها  پروژه اجرای در مطلوب و ایمن

 و کاار  اناواع  پیچیادگي  و و مهندسي فني های  روش از استفاده کار محیط در موجود آور  زیان عوام  و خطرات نوع افزایش به توجه با امروزه

 کاه  اسات  لازم و نباوده  کاافي  نااایمن  شارایط  با میابله و برای پیشگیری تنهایي به مهندسي و فني های  روش از استفاده کار، محیط شرایط

شاود. )مپناا، معاونات     اندیشیده کار یها طیمح ایمني سطح ارتیاء در کارکنان کلیه های  پتانسی از  استفاده و راهکارها تکمی  برای تدابیری

 نیاز  و شاده  فوت از کار ناشي حوادث اثر بر نفر هزار دویست سالیانه سراسر جهان در جهاني، بهداشت سازمان گزارش تحییق و توسعه(طبق

و  مالي های  خسارت به منجر مختلف جراحات و نیص عضو بروز بر علاوه ها  آن اکثر که افتد  مي اتفاق حادثه کاری میلیون پنج و بیست صد و

 است. شده انساني

 حاوادث  و آسایب  باروز  پیشاگیری از  که یافته دست نتیجه این به پتروشیمي و نفت، گاز مانند کوچک و بزرگ صنای  ها،  سازمان ها،  شرکت

 باشد.  زیست مي محیط و بهداشت ایمني مدیریت یکپارچه سیستم استیرار زیست مستلزم محیط و ایمني بهداشتي،

 توساعه  به رسیدن راستای در سالم زیستي داشتن محیط نیز و افراد دیگر و پیمانکاران مشتریان، ایمني کارکنان، و سلامت تأمین همچنین

 (2009است. )هوکس،  میسر ها  پروژه مدیریت آن در بکارگیری و سیستم این وجود با وری  بهره و افزایش پایدار

 جملاه  از هاا   شارکت  و تجاارت، صانای    فضاای  در رقابات  وجاود  بخصاوص  برتر، و کیفیت کمیت مداری،  مشتری مانند موضوعاتي طرفي از

بارای   پیمانکااران  شاناخت  موجاب  کاه  ابزارهاا  ایان  از . یکاي دیا نما يما  وادار مناساب  ابزارهای به تجهیز و اتخاذ راهکارها به را پیمانکاران

 مرحلاه  یاک  مادیریتي  سیساتم  هار  عملکرد در باشد. ارزیابي  مي پیمانکار عملکرد هستند ارزشیابي مند  بهره آنان خدمات از که هایي  شرکت

 را هاا   پاروژه  انجاام  صنای  مجریاني و پیمانکاراني که در کارفرمایان، است (بدیهي2012شود. )شیرالي،   مي محسوب بهبود مستمر در کلیدی

 باه  صانعتي  هاای   انجاام پاروژه   واگاذاری  گساتردگي  روناد  باه  توجاه  با باشند. بنابراین،  دارند موظف به رعایت اصول روش مذکور مي بعهده

 و رهباری  اسات کاه   داده نشاان  مطالعات الزامات این روش هستند.نتایج رعایت و کارفرما عهده به مدیریت پیمانکاران پیمانکار، های  شرکت

 ایجاد به ملزم را مدیریت راستا این در و گردد  محسوب مي ها  سیستم آمیز موفییت بهبود و در توسعه لازم امری عنوان به مدیریتمؤثر  تعهد

 زیسات  داناش  و پاذیری   رقابت آموزش، روحیه صلاحیت، پیشینه جمله از ها  ویژگي از اند. برخي  روش مورد بحث نموده مؤثرحفظ فرهن   و

 مادیریت  و ارزیاابي  اهمیات شناساایي،   به گردد. توجه  مي پیمانکاران محسوب موفییت رمز و است اهمیت حائز انتخاب پیمانکار در محیطي
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 و نتاایج  پیگیاری  همچناین  ها،  آن اثرات مستندسازی خطرات این روش و برای روشي اتخاذ شده تعیین معیارهای اسا  بر خطرات ریسک

 (2011رود. )دلوی،   مي شمار به و ضروری لازم امری ها  شرکت سوی از ریسک کاهش اقدامات

 تاثیرگاذار  عنوان فاکتورهای به مدیریت سوی از بازبیني و نظارت های  هدایت برنامه و ایمني مدیریت سیستم در ممیزی اجرای تحیییي در 

در ماؤثر   و کلیادی  ابازار  و عام  یک اصلي شرکت هقاب  توج و مستمر نظارت و توجه است بدیهي شده است. معرفي پیمانکاران عملکرد بر

 (1393)غلامي و همکاران،  .است بوده و تابعه پیمانکار های  شرکت انحراف از جلوگیری و پیشرفت

 فهرست منابع

 کنفرانس ها، اولین  پیمانکاران و نحوه پالایش عملکرد آن انتخاب سیستم ، طراحي1387فر، حسین،   ، مدرسيی اصفهاني، مصطفياشتر

 5ص ها،   سازمان در زیست محیط و بهداشت ایمني، جایگاه المللي  بین

 موردی مطالعه عمراني های پروژه در ریسک ارزیابي بهینه مدل ، تعیین1399حاجي حسیني، علیرضا، ، ساغر، اخوان، آفرین، سلاجیه

 6، ص 1، شماره 12کار، دوره  طب تخصصي علمي فولاد، فصلنامه کارخانه احداث پروژه

 محیط و بهداشت ایمني، دیدگاه ، ارزیابي1396امیرآبادی، رقیه،  علیاری طلب، مجید، ایوبي بیگانه، جمال، راستاني، مهدی، یدیجمش

 2ص اول،  شماره اول، سلامت، سال ارتیای و کار شاهرود، فصلنامه بهداشت پزشکي علوم دانشگاه اداری کارکنان در زیست

بر  مبتني ، بررسي عملکرد پیمانکاران1393، رسول، میرحمدی، عبدا..، میرکاظمي، رکسانا، ي، پری، نصیری، پروین، یاراحمدیغلام

 59و  60، صص 3شماره ، 11پتروشیمي، ماهنامه سلامت کار ایران، دوره  صنای  در کلیدی های  شاخص

 علوم پژوهشي -علمي ایمني، فصلنامه فرهن  ارتیاء در فني مداخلات ریتأث يابیارز ،1389السادات،   الدیني، زینب  ، ایرج، نظامدفامممح

 67، ص 1389 ، پاییز3 ، شماره2 سال بهداشتي،

 کیفیت مدیریت نظام تسری کنادی با مرتبط عوام  میزان ، بررسي1388ي، ناصر، متیي، محمد حسین، سلاجه، سنجر، رسپاسیم

 72ص ، 81های مدیریت، شماره   ایران، مجله پژوهش دولتي بخش پیکره جام  در

دوره  ای،  پیمانکاران، مجله مهندسي بهداشت حرفه، ارائه الگویي برای انتخاب 1395، ایرج، ی، شهرام، نصیری، پروین، محمدفاممحمود

 15 - 9صص  ،3، شماره 3

صص ، 3شماره ، 3دوره 4و  5ای، شرکت مپنا، معاونت تحییق و توسعه، صص   حرفه بهداشت – صنعتي زیست ایمني محیطمهندسي 
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