
Civil and Project Journal, 2024, 6(4), 43-60 

https://doi.org/10.22034/cpj.2024.454031.1276  

43 
 

 

 

 
 

Explaining the appropriate model of urban governance with an emphasis on 

social capital (case study of Bushehr city) 
 

Alireza Khedri*1 

*1- PhD student in geography and urban planning, University of Tehran, Caspian 

International Campus 
 

Received: 24 March 2024; Revised: 06 April 2024; Accepted: 26 April 2024; Published: 21 June 2024 

 
Abstract 
The development of countries in different dimensions depends on the development of infrastructure, especially urban 

development. In this regard, it is necessary to improve the governance and promotion of social capital through 

effective solutions and methods. In this research, urban development has been discussed using proper urban 

governance with an emphasis on social capital (case study of Bushehr city). The statistical population includes a 

number of Bushehr citizens from different social classes. From this number, 384 people were selected as a statistical 

sample according to Cochran's formula. Primary data was collected by setting up and using a suitable questionnaire 

in terms of validity and reliability. After interviewing expert professors and reviewing sources, the objective 

questionnaire of urban meritocracy was prepared and approved. Research data was analyzed using spss24 software. 

Also, Amos25 software was used for confirmatory factor analysis. The method used to check the reliability of the 

questionnaire was Cronbach's alpha. In accordance with the findings, it was determined the dimensions of the 

variables of good governance and social capital of the questionnaire of the variables of the sub-set of social capital, 

including benevolence, trust in government organizations, participation and mutual relations, and their effect on the 

factors of the sub-set of good governance, including responsibility, accountability, Rule of law, transparency, 

participation, effectiveness, strategic vision, justice, consensus orientation have a significant relationship. That is, the 

better the governance of Bushehr city according to activists, the more social capital will be felt by the citizens in 

Bushehr city. 
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  1403 تیر 01: آنلاین انتشار تاریخ ؛1403 اردیبهشت 07: پذیرش تاریخ ؛1403 فروردین 18: بازنگری تاریخ ؛1403 فروردین 05: دریافت تاریخ

 

 چکیده

توسعه کشورهای در ابعاد مختلف منوط به توسعه ی زیرساخت ها خصوصا توسعه ی شهری است. در این راستا لازم است نحوه ی 

ابد. در این پژوهش به  توسعه ی شهری با حکمرانی و ارتقاء سرمایه های اجتماعی از طریق راهکارها و روش های موثر بهبود ی

است. جامعه آماری پرداخته شده حکمروایی شایسته شهری با تاکید بر سرمایه اجتماعی )مطالعه موردی شهر بوشهر( استفاده از 

نفر به عنوان  384تعداد، طبق فرمول کوکران  ین. از ای باشدماز طبقات مختلف اجتماعی از شهروندان شهر بوشهر  یشامل تعداد

با تنظیم و استفاده از پرسشنامه اس مناسب از لحاظ روایی و پاایایی به جمع آوری اطلاعات اولیه اقدام انتخاب شدند. ینمونه آمار

 های . دادهشد و تایید یهته یشهر یستهشا ییمنابع، پرسشنامه هدف حکمروا یو بررس تخصصم یدپس از مصاحبه با اسات شد.

بکار برده  ییدیعامل تا یلجهت تحل Amos25 افزار نرم چنین شد. هم یلو تحل یهتجز  spss24 افزار با استفاده از از نرم تحقیق،

 یرهایمشخص شد ابعاد متغ یافته هامطابق با در چپرسشنامه، آلفای کرونباخ بود.  یاییپا یبررس یشد. روش مورد استفاده برا

پرسشنامه متغیرهای زیر مجموعه سرمایه های اجتماعی شامل خیرخواهی، اعتماد به سته شهری و سرمایه اجتماعی حکمروایی شای

سازمان های دولتی، مشارکت و روابط متقابل و تاثیر آنها بر فاکتورهای زیر مجموعه حکمروایی شایسته شامل مسولیت پذیری، 

 یعنیدارند.  ی داریرابطه معنی، بینش راهبردی، عدالت وجهت گیری توافقی پاسخگویی، قانون مداری، شفافیت، مشارکت، اثربخش

سرمایه اجتماعی در شهر بوشهر  یزاناز نظر کنشگران بر شهر بوشهر حاکم باشد به همان م یشایسته شهری بهتر اییهر چه حکمرو

 شود. یتوسط شهروندان احساس م یشترب

 بوشهر، شهر، بيين الگو، تاجتماعيسرمايه ، حكمروايي شايسته واژگان کلیدی:
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 مقدمه

روبرو کرده است. ی های مختلفامروزه تغییرات حاصل از پیشرفت علم و به طبع آن ایجاد نیازهای تازه در جامعه، دنیا را با چالش

شودبازدهی خدمات ث میهای مختلف جامعه استفاده کرد، این موضوع باعها باید از تمام پتانسیل موجود در بخشبرای تامین این نیاز

ها و سایر مل دولت(. حکمرانی موضوعی است که بر نحوه تعا91، 1390)رفیعیان و همکاران، گیری داشته باشد.و تولید افزایش چشم

ات از این تصمیمی دارد.های اجتماعی با یکدیگر، نحوه ارتباط با شهروندان و نحوه اتخاذ تصمیمات در جهانی پیچیده تمرکز مانساز

)نوبری  ص خواهد شدشو، در نتیجه نحوه انجام وظیفه ی افراد در این فرایند از این طریق مشخها گرفته میطریق جامعه و سازمان

 (.6، 1389و همکاران، 

گذاری داخلی و خارجی از وکار و جذب سرمایهعنوان فرصتی برای امنیت اقتصادی، بهبود محیط کسبمروایی شایسته شهری بهحک

ر و طریق شش شاخص کنترل فساد، حاکمیت قانون، کیفیت قوانین و مقررات، اثربخشی دولت، ثبات سیاسی و حق اظهارنظ

تبه و جایگاه آن در بین کشورهای رود و وضعیت هر کشور و هر دولت و نمره و شالمللی بررسی میپاسخگویی توسط نهادهای بین

 نحوهگیری و تصمیم روشاداره کشور،  ی چگونگیدر واقع به معناشود. نظریه حکمروایی شایسته شهری جهان هرسال اعلام می

 در نظر گرفته شد توسعه انیعنوان بنبههای فراوان در سیر تحول اندیشه، است. این نظریه پس از چالش تعامل بین دولت و مردم

 (.90،1391، کریمی مله)

میلادی در گزارش بانک جهانی برای کشورهای صحرای آفریقا مطرح شد و  1989حکمروایی شایسته شهری برای اولین بار در سال 

ای که منجر به رسیدن به مفهوم حکمروایی شایسته شهری چهدر آنجا استفاده شد. اما تاریخ (Good governance1) اصطلاح

گونه است که کشورها به هم اینها وجود دارد و آنهای توسعه یک سیر تصورات نظریهشده هم باید مدنظر قرار گیرد. در نظریه

شورهای جنوبی باید به هر گیرند و کشوند. کشورهای شمالی الگو قرار میدودسته کشورهای شمالی و کشورهای جنوبی تقسیم می

هایی را کنند مدلها سعی میها برسانند و ازآنجاکه منابع مالی در اختیار کشورهای شمالی است، آننحو ممکن خود را به سطح آن

للی المها تبعیت کنند و نهادهای مالی بینها از این مدلهای خود را در صورتی به دیگر کشورها بدهند که آنطراحی کنند و کمک

 .ها دارندی همین کشورهای شمالی است چون سهم بیشتری در آنهم تحت سیطره

رسند که این مورد اخیر با یک تأخیر فاز هایی مثل تعدیل میکنند تا درنهایت به سیاستهای توسعه را ارائه میاین کشورها مدل

توان گفت به این نتیجه رسیدند که تعدیل )که با تسامح میهایشان ها در اجرای سیاستساله در ایران هم اجرا شد. این 10حدوداً 

تنهایی پاسخگو نیست و نیاز است که یک سری بسترهای فرهنگی، سیاسی، اجتماعی و اقتصادی از سازی است( بههمان خصوصی

 (.5،1394، راییآ) .ندآن پشتیبانی کنند تا با این نگاه جامع به جامعه و با این بسته بتوانند مدل خود را کاملاً پیاده کن

و  یحکومت بخش خصوص این موضوع دلیلبه  .شود یم مطرحتوسعه  یمشارکت ندیبه عنوان فرا یخوب شهر ییحکمروا یوالگ

 ییاجرا تیسئولالگو م نیکنند. در ا یم ایجاد یحل مشکلات شهر یرا برا که از این فرایند سود می برند امکاناتی یجامعه مدن

 یو مردم یوصخص یبه بالا توسط نهادها نییو کنترل از پا یزیبرنامه ر یبرا یشتریکمتر شده و امکان ب یشهر تیریمد میمستق

آن  ریناپذ ییر جزء جداشهروندان در اداره امور شه یاجتماع هیو سرما ستین نییاز بالا به پا یشهر تیریمد نجایکند. در ا یفراهم م

 (8:  1995و همکاران،  یمک کارتن)است 

نی دیدگاه جدیدی برای توسعه پایدار با روشی تعاملی بین سه بخش دولت، بخش خصوصی و جامعه مدنی است تا با وجود حکمرا

آن کشورها بتوانند از همه سرمایه و توانمندی ها خود در رشد و توسعه همه جانبه استفاده کنند. با این تعبیر که حکومت نقش 

                                                           
 حکمرانی خوب 1
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امعه را در سطح ملی و محلی فراهم کند و با ورود سرمایه اجتماعی  به سیاست ها، نظامی تسهیل کننده و زمینه ساز رشد و توسعه ج

 (1400مشارکتی در راستای توسعه به وجود خواهد آورد. )شمسینی غیاثوند و ثابت،

از جنس  یا هیسرما قیورود و تزر یبن بست حکمران نیاز ا ییروبه روست چاره رها یادیامروزه در جهان با مسائل ز یشهر یحکمران

 .(43: ٢004و دکن  نیکم)است یحکمران رهیزنج نیحلقه مفقوده در ا کیاست؛ که به عنوان  یاجتماع هیخود مردم به نام سرما

به وجود  یررسمیو غ یرسم یو شبکه ها یمشترک رفتار یاز اعتماد عمل متقابل هنجارها ییسطح بالا قیاز طر یاجتماع هیسرما

شکل  نیا ( ٢005 یکار) ردیمورد استفاده قرار گ یدر خدمات رسان لیافراد و گروه ها به منظور تسه لهیتواند به وس یو م دیآ یم

: 1997)اوسترام  رودیم نیاستفاده ماندن به سرعت از ب یو براثر ب دیآ یم وجود به یبه سخت یکالبد هیبر خلاف سرما هیاز سرما

1٢9.) 

 پيشينه پژوهش
اند که نتایج تحلیل نفر از خبرگان حوزه حکمرانی انجام داده 16پژوهشی کیفی از نوع تحلیل مضمون با مصاحبه از ( 1399صادقیان )

گیرد و جهت افزایش این ها این را نشان داد که حکمرانی خوب از توانمند کردن کارکنان و مدیران در سطح سازمانی نشات مییافته

پذیری مدیران نسبت به نیازهای کارکنان، اجرای سالاری، مسئولیتم بر اساس شایستهاستخدا"توانمندی باید مواردی همچون 

 اتخاذ گردد. "های متناسب با سطح سازمان و ...آموزش

( حکمرانی پایدار به معنای ایجاد تناسب بین سه بخش اجتماعی یعنی بخش های دولتی، خصوصی و نهاد 1400یعقوبی و پورحسن )

بر سرمایه اجتماعی و توسعه پایدار،با توجه به دو عبارت حکمرانی و پایداری،حکرانی پایدار این گونه می توان های مدنی با تاکید 

گفت: حمکرانی به معنی پخش کردن قدرت میان بخش های گوناگون اجتماعی و مشارکت دادن آنها در سیاست گذاری های 

می باشد. حمکرانی  کولوژیکیر بعد اقتصادی،سیاسی، اجتماعی، ار چهااجتماعی است و پایداری به معنی توسعه همسان و متناسب د

این است که به چه طریق قانون ها، هنجارها، سیاست ها تنظیم و پایدار می شوند و شامل نقش، مسئولیت، فرایندها، سیاست ها، 

 قانون و مقررات است که بین ذینفعان را هماهنگ، هدایت و کنترل می کند.

سنجی و استقرار اثربخش حکمرانی خوب ای برای امکان( تحلیل محتوایی جهت ارائه الگوی چهار لایه1399همکاران )پورحسن و 

های گزارشات مالی مستمر، مدیریت تغییرات آموزشی و ها به این شکل بود که کددر آموزش عالی ارائه نمودند. نتایج حاکی از یافته

گانه حکمرانی خوب، بیشترین ضرایب اهمیتی های عمومی در ابعاد سهوزشی، افزایش آگاهیپژوهشی، نیروی متخصص، رفع موانع آم

 را دارا بودند.

نامه مالک اشتر و مقایسه آن با اصول طراحی مدل حکمرانی خوب بر اساس»در تحقیقی با عنوان  (1394شیخ رباط و بابایی )

نظریه جدیدی است که به دنبال پدید ساختن نهادهایی است که به کنند: حکمرانی خوب، بیان می« حکمرانی خوب بانک جهانی

های خود مبنی بر فراهم ساختن وضعیت بهتر و رفاه بیشتر برای مردم کمک کند. هدف اصلی تحقیق پیش رو وظیفهدولت در انجام

های حکمرانی خوب موردنظر بانک هطراحی مدل حکمرانی خوب از عهدنامه مالک اشتر با استفاده از روش داده بنیاد و مقایسه مؤلف

های حاصل است. روش تحقیق این مطالعه وصفی تحلیلی بوده و برای استخراج اصول حکمرانی خوب از عهدنامه جهانی با نتیجه

رهای های مطالعه نشان داد که دیدگاه امام علی درباره حکمرانی خوب گرچه عنصشده است. نتیجهمالک اشتر، روش داده بنیاد استفاده

های آنکه روشمشترکی با نظریه حکمرانی خوب بانک جهانی داشته و هر دو حقیقت واحدی از حکمرانی خوب در نظر دارند؛ حال

های موردتوجه حضرت های ساختاری هر زمان متفاوت است. افزون بر این نکتهرسیدن به حکمرانی خوب در دو دوره به علت تفاوت

ها نشده و آن توجه به تقوا و عبودیت است و نیز حضرت علی دو منبع قرآن کریم و نی توجهی به آنعلی بوده است که در بانک جها

کنند که در بانک جهانی چنین ها در نامه مالک اشتر معرفی میعنوان منابع مستحکم دینی برای رفع مشکلسنت پیامبر اکرم را به

 .مرورزمان نامعتبر و متغیر خواهد بودشری برگرفته است که بهها از عقل بمنابعی وجود ندارد و دستورهای حکومتی آن

المللی نهادهای بینراه حل کنند: بیان می« نسبت سنجش بوم شناسانه الگوی حکمرانی خوب»ای با عنوان در مقاله (1393زهیری )

مداری کند و دولتشکلات استفاده میاین الگو معمولا از قدرت جامعه برای حل م. باشدمی خوب یحکمراندر جوامع در حال توسعه 
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چیزی که  الگوهااین در همانطور که مشخص است  باشد. در واقع شهروندان قسمتی از حکمرانی را بر عهده دارند.در آن حاکم نمی

باشد. بنابراین توسعه می بوم جوامع درحالشرایط زیست این الگو متاثر از  اجرای .تعامل دولت و شهروندان استباشد حائز اهمیت می

از این رو دو موضوع مختبف باید مورد توجه بوم ایرانی است. با رویکردی بوم گرایانه به دنبال ارزیابی این الگو با زیست پژوهش حاضر

ن ها نشابررسی. های محیطی برای انطباق یا عدم انطباق این الگو در ایرانهای فرهنگ دینی و دیگری، ظرفیتجنبهقرر گیرد، یکی 

به لحاظ معنایی  هر چند کههای دینی قابل استناد است، های حکمرانی خوب در سطح کلان توسط آموزهها و ویژگیدهد شاخصمی

کنند؛ اما موانع های قانونی این الگو را پشتیبانی میهایی دارند. به لحاظ محیطی نیز ظرفیتهای اسلامی تفاوتو انطباق با آموزه

 .ساختاری و کارکردی اجرای آن در جامعه ایران را با مشکل روبرو ساخته است

ن وضعیت توسعه ارزیابی الگوی نظری حکمرانی خوب در تبیی»با عنوان ای ( در مقاله1391قاضی طباطبایی، نصرتی و کاظمی )

 این موضوع خود باعث اجرایو است، شده  هارائاز زمان پیدایش اندیشه توسعه کنند: الگوهای نظری متعددی بیان می« انسانی

که در دو دهه  استالگوهای نظری ای از حکمرانی خوب نمونهاست.  شدهای در کشورهای مختلف های توسعهها و برنامهسیاست

نسانی و اجتماعی است. تغییر پارادایمی در الگوی توسعه و تأکید بر توسعه ا اخیر در کانون توجه بوده است. تاکید این حکمرانی بر

بی الگوی نظری ر ارزیاهدف از مقاله حاضهای آشکار این الگو با سایر الگوهای قبلی است. ارتباط و تعامل دولت با جامعه از تفاوت

افزار لیزرل، مدل تبیینی مدل معادلات ساختاری نرمبا استفاده از  مطالعه حاضرحکمرانی خوب در تبیین وضعیت توسعه انسانی است. 

 .بررسی قرار داده استالگوی حکمرانی خوب در بهبود وضعیت توسعه انسانی را مورد 

د به بررسی انتقادی رابطه نزدیک بین حکمرانی خوب و توسعه پرداخت. ( در تحقیقی که انجام ش٢0٢0و همکاران) 1سدارماینتس

کند. کنند و رهبری سیاسی نقش مهمی در تحقق آن ایفا مینتایج نشان داد دموکراسی و حکمرانی خوب زمینه پیشرفت را فراهم می

های همه پذیر، افزایش ظرفیتانعطافبر این اساس تلاش طبقه روشنفکر در توسعه کشور، نیاز فوری به یک نیروی کار مؤثر و 

 شود.نهادهای حاکمیتی توصیه می

ای به مقایسه تطبیقی چارچوب حکمرانی منظور تدوین چارچوب یکنواخت حکمرانی خوب، در مطالعه( به٢0٢0و همکاران) ٢چیو

ای موردی با نهایت، در مطالعه معیار فرعی فهرست کردند. در ٢1معیار اصلی را همراه  13موجود در سراسر جهان پرداختند و 

 گیری معیارهای فرعی بررسی شد.های مستقیم مورد استفاده برای اندازههایی از شاخصنمونه

مشکل عدم تحقق  ( در پژوهشی نقش حکمرانى خوب در تحقق حقوق دسترسى زنان به سیستم سیاسی٢019و همکاران) 3کاسا

کند که در سیستم اقتصادى و سیاسى ریشه چالش عمیق و گسترده معرفی می حقوق زنان در دسترسى به سیستم سیاسی را یک

 .کنددارد. وى پیروى از اصول حکمرانى خوب را براى بهبود حق دسترسى زنان به سیستم سیاسی کشور راهکار این مشکل معرفى می

و پیامدهای آن به سمت 5عوامل مؤثر بر اجرای حاکمیت دولت خوب  "( تحت عنوان ٢014و همکاران ) 4ای که نوفیانتیدر مطالعه

ای از دستگاه است. این مطالعه به بررسی چند مسئله کلیدی برای نفوذ صلاحیت دستگاه دولتی محلی و حرفه "پاسخگویی عملکرد

اجرای آن به محلی عملکرد پاسخگویی دولت در نظر گرفته شد.  در جهت اجرای حاکمیت دولت خوب و تأثیر 6کنترل داخلی دولتی

های عنوان اطلاعات اولیه و گزارشی از ارزیابی بر عملکرد پاسخگویی در واحد زیرساختاین مطالعه توضیحی با استفاده از پرسشنامه به

شده ای استفادهگیری تصادفی خوشهه از روش نمونهشود. در این مطالعهای ثانویه استفاده میعنوان دادهمالزی به 7محلی استان ریائو

ای از دستگاه سازمان دولتی محلی بوده است. نتایج ما نشان داد که اجرای صلاحیت دستگاه دولت محلی و حرفه 57است که شامل 
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به عملکرد پاسخگویی توجهی طور قابلتوجهی به اجرای حاکمیت دولت خوب و استفاده از آن بهطور قابلکنترل داخلی دولتی به

 گذارد.دولت محلی را تحت تأثیر قرار تأثیر می

 این نتایجانجام دادند.  «هندوستان هایدر ایالت انسانی توسعه و خوب حکمرانی» موضوع با ای( مطالعه٢011) 1سانیال و رودرا

 که معناست بدان این باشد.می انسانی توسعه قبلی در هایدوره انسانی توسعه و خوب حکمرانی ی نقش موثرنشان دهنده مطالعه

 همچنین د.شو کشورها مطرح در اقتصادی رشد و انسانی توسعه بهبود سیاستی برای متغیر یک عنوانبه تواندخوب می حکمرانی

 .دسترسی استقابل  نیز بهتر سازوکارهای نهادی از طریق یموجبات رشد و توسعه اقتصاددهد های این مطالعه نشان مییافته
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 خلاصه پیشینه داخلی و خارجی: 1 جدول
 نویسنده
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درباره حکمرانی خوب گرچه عنصرهای مشترکی با نظریه حکمرانی خوب بانک جهانی داشته و هر دو حقیقت واحدی از حکمرانی خوب در نظر  دیدگاه امام علی

 های موردتوجه حضرتهای ساختاری هر زمان متفاوت است. افزون بر این نکتههای رسیدن به حکمرانی خوب در دو دوره به علت تفاوتآنکه روشدارند؛ حال

عنوان ها نشده و آن توجه به تقوا و عبودیت است و نیز حضرت علی دو منبع قرآن کریم و سنت پیامبر اکرم را بهعلی بوده است که در بانک جهانی توجهی به آن

ها از عقل تورهای حکومتی آنکنند که در بانک جهانی چنین منابعی وجود ندارد و دسها در نامه مالک اشتر معرفی میمنابع مستحکم دینی برای رفع مشکل

 مرورزمان نامعتبر و متغیر خواهد بود.بشری برگرفته است که به

ی 
 حکمران

 به
رسیدن

ت 
ب در دو دوره به عل

خو

ت
تفاو

ی هر 
ی ساختار

ها

ت
زمان متفاو

 

ی )
زهیر

1393
) 

ب
ی خو

ی حکمران
ش بوم شناسانه الگو

ت سنج
نسب

 

از  دیبا ها ازین نیا نیتام یروبرو کرده است. برا یمختلف هایرا با چالش ایتازه در جامعه، دن یازهاین جادیعلم و به طبع آن ا شرفتیحاصل از پ راتییامروزه تغ

و  انیعیداشته باشد. )رف یرگی¬چشم شیافزا دیخدمات و تول شودبازدهییموضوع باعث م نیمختلف جامعه استفاده کرد، ا هایموجود در بخش لیتمام پتانس

 ماتینحوه ارتباط با شهروندان و نحوه اتخاذ تصم گر،یکدیبا  یاجتماع یهاسازمان ریها و سااست که بر نحوه تعامل دولت یموضوع ی(. حکمران91، 1390همکاران،

مشخص  قیطر نیاز ا ندیفرا نیافراد در ا ی فهینحوه انجام وظ جهیدر نت شود،می گرفته هاجامعه و سازمان قیاز طر اتیمیتصم نیتمرکز دارد. ا دهیچیپ یدر جهان

الگو با  نیا یابیبه دنبال ارز انهیبوم گرا یکردیپژوهش حاضر با رو نی. بنابراباشد¬یتوسعه م جوامع درحال بومستیز طیالگو متاثر از  شرا نیا یخواهد شد. اجرا

ترین رکن هویت جامعه ایرانی است و های فرهنگ دینی که اساسی، جنبهاول: ردیمورد توجه قرر گ دیرو دو موضوع مختبف با نیاست. از ا یرانیا بومستیز

خوب در سطح کلان توسط  یحکمران یهایژگیها و وشاخص دهدینشان م هایبررسهای محیطی برای انطباق یا عدم انطباق این الگو در ایران. دیگری، ظرفیت

الگو  نیا یقانون یهاتیظرف زین یطیدارند. به لحاظ مح ییهاتفاوت یاسلام یهاو انطباق با آموزه ییقابل استناد است، هر چند که به لحاظ معنا ینید یهاآموزه

 .را با مشکل روبرو ساخته است رانیآن در جامعه ا یاجرا یو کارکرد یاما موانع ساختار کنند؛یم یبانیرا پشت
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وضعی
مختلف  یدر کشورها یاتوسعه یهاو برنامه هااستیس یموضوع خود باعث اجرا نیشده است، و اتوسعه ارائه  شهیاند شیدایاز زمان پ یمتعدد ینظر یالگوها 

 یدر الگو یمیار پارادییبر تغ یحکمران نیا دیدر کانون توجه بوده است. تاک ریاست که در دو دهه اخ ینظر یاز الگوها ای¬خوب نمونه یشده است. حکمران

است. هدف از مقاله حاضر  یقبل یالگوها ریالگو با سا نیآشکار ا های¬است. ارتباط و تعامل دولت با جامعه از تفاوت یو اجتماع یبر توسعه انسان دیتوسعه و تأک

این مقاله در یک تحلیل ثانویه با به کار بستن مدل معادلات ساختاری و استفاده از  است یتوسعه انسان تیوضع نییخوب در تب یحکمران ینظر یالگو یابیارز

 افزار لیزرل، مدل تبیینی الگوی حکمرانی خوب در بهبود وضعیت توسعه انسانی را مورد آزمون قرار داده است.نرم
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یافتگی است . عدم رشد اقتصادی ، فقر و فقدان پاسخگویی ، فساد و عدم توسعه قرار گرفتن در مسیر توسعه و توسعههای اصلی کشورهای درحالاز دغدغه

ترین نگر آن است که از مهمهای جهانی بیااند.از سوی دیگر مطالعات توسعه و آمارهای سازمانهایی است که این کشورها با آن مواجهحاکمیت قانون ازجمله چالش

پژوهش حاضر با استفاده از مرور منابع در این حوزه به اند. عوامل رشد و توسعه کشورها، حکمرانی خوب است. چنانچه حکمرانی خوب را بنیان توسعه خوانده

. گیرداستفاده قرار میمورد  حکمرانی پارامتر اصلیعنوان گیری  بهمفهوم تصمیم برای این منظور پردازد.بندی و ایجاد رویکردی نو پیرامون این موضوع میجمع

ای حکمرانی خوب را مجموعه.  الگوی پیشنهادی است مورد توجه خواهد بودکارایی، اثربخشی و تعادل  که شامل حکمرانی خوب مربوط به مشخصهسه  در نتیجه

کنندبا استفاده از این الگو به عنوان ابزار مسوولان گیرد که به صورت هدفمند در جهت تحقق این موضوع عمل میهای مختلف جامعه در نظر میاز اهداف در حوزه

 توانند وضعیت حکمرانی را در کشور بهبود بخشیده و برای حل مشکلات تحلیل بهتری داشته باشند.و محققین می
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سم
ای از دستگاه کنترل داخلی دولتی  در جهت اجرای حاکمیت دولت محلی و حرفه این مطالعه به بررسی چند مسئله کلیدی برای نفوذ صلاحیت دستگاه دولتی 

عنوان اطلاعات اولیه و گزارشی از خوب  و تأثیر اجرای آن به محلی عملکرد پاسخگویی دولت در نظر گرفته شد. این مطالعه توضیحی با استفاده از پرسشنامه به

گیری شود.  در این مطالعه از روش نمونههای ثانویه استفاده میعنوان دادههای محلی استان ریائو مالزی بهارزیابی بر عملکرد پاسخگویی در واحد زیرساخت

ای از سازمان دولتی محلی بوده است. نتایج ما نشان داد که اجرای صلاحیت دستگاه دولت محلی و حرفه 57شده است که شامل ای استفادهتصادفی خوشه

توجهی به عملکرد پاسخگویی دولت محلی را تحت طور قابلتوجهی به اجرای حاکمیت دولت خوب  و استفاده از آن بهطور قابلولتی بهدستگاه کنترل داخلی د
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 ینقش موثر حکمران ی مطالعه نشان دهنده نیا جی. نتاشدانجام ای در هندوستان طی مطالعه« هندوستان یهاالتیدر ا یخوب و توسعه انسان یحکمران»موضوع 

بهبود توسعه  یبرا یاستیس ریمتغ کیعنوان به تواندیخوب م یبدان معناست که حکمران نی. ای باشدم یدر توسعه انسان یقبل یهادوره یخوب و توسعه انسان

بهتر  ینهاد یسازوکارها قیاز طر یموجبات رشد و توسعه اقتصاد دهدیمطالعه نشان م نیا های افتهی نیدر کشورها مطرح شود. همچن یو رشد اقتصاد یانسان

 نتایج تحقیق آنان تأییدکننده وجود رابطه معکوس میان بهبود حکمرانی خوب و دیده اجتناب از مالیات است. است. یقابل دسترس زین
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 مباني نظري
 تعاریف و مفاهیم حکمرانی

می شود. در واقع  گفتهبه رابطه میان شهروندان و حکومت کنندگان  ، در واقع حکمروایی در لغت به معنای اداره و تنظیم امور است

میلادی، به یکی  1990 (. حکمرانی طی دهه٢، 1393این اصطلاح))رابطه(( و نه ))دستگاه(( را توصیف می کند)سلیمانی،باقر نژاد،

بنابراین  از واژه های محوری علوم اجتماعی، به ویژه در حوزه ی نظریه سیاسی، علوم سیاسی و جغرافیای انسانی تبدیل شده است.

را می توان کنش، شیوه یا سیستم اداره دانست که در آن مرزهای بین سازمانها و بخش عمومی و خصوصی در سایه ی حکمرانی 

جوهره حکمرانی به وجود روابط متعامل بین و درون حکومت و نیروهای غیرحکومتی اشاره دارد)برک پور و  یکدیگر محو می شوند.

ی، اقتصادی، سیاسی در راستای مدیرت امور کشور در تمام سطوح بوده و ساز و حکمرانی اعمال اقتدار ادار (.1388،188 اسدی،

کارها، فرآیندها و مؤسساتی را در بر می گیرد که از طرق آنها شهروندان و گروههای جامعه منافع خود را به هم پیوند زده، حقوق 

د. پس، حکمرانی موضوعی است که بر نحوه تعامل دولتها خود را پیگیری، تعهدات خود را ادا و اختلافات خود را حل و فصل می نماین

و سایر سازمانهای اجتماعی با یکدیگر، نحوه ارتباط با شهروندان و نحوه اتخاذ تصمیمات در جهانی پیچیده تمرکز داشته و فرایندی 

کسانی در این فرایند درگیر  است که از آن طریق جوامع و سازمانها تصمیمات خود را اتخاذ و بواسطه آن، مشخص می کنند که چه

و چگونه وظیفه خود را به انجام برسانند. در واقع حکمرانی به افراد و سازمانهایی می پردازد که در فرایند تصمیم گیری و اجرای 

به تصمیمات نقش دارند و لازم به توجه است که حکمرانی وجود قدرت در داخل و خارج از اقتدار نهادهای رسمی و غیر رسمی را 

رسمیت می شناسد و گروههای اصلی از بازیگران دولتی، بخش خصوصی و جامعه مدنی را شامل و نیز در برگیرنده فرایند شناسایی 

و تشخیص تصمیماتی است که در آن مجموعه پایه ریزی شده اند. هر چند تئوری حکمرانی عمدتاً در چارچوب سرمایه داری جهانی 

ال تدریجی به کشورهای سوسیالیستی از جمله چین است و امروزه حکمرانی به عنوان یک مسأله ی توسعه یافته، اما در حال انتق

اساسی در راهبرد توسعه کشورهای به چشم می خورد که عملکرد ضعیفی دارند، مانند چندی از کشورهای آفریقایی. در این رابطه 

عنی شیوه مدیریت و اداره کشور یا رابطه شهروندان با حکومت به این نتیجه رسید که مسئله حکمرانی ی 1989بانک جهانی در سال

حکمرانی را بدین 1(. مرکز سکونتگاههای انسانی سازمان ملل متحد1389،5کنندگان، موضوع کلیدی توسعه است)نوبری و رحیمی،

زی و اداره مشترک امور صورت تعریف می کند، حکمرانی مجموعه ای از اقدامات فردی و نهادی، عمومی و خصوصی برای برنامه ری

است و فرایند مستمری از ایجاد تفاهم میان منافع متفاوت و متضاد است که در قالب اقدامات مشارکتی و سازگار حرکت می کند و 

شامل نهادهای رسمی و ترتیبات غیر رسمی و سرمایه اجتماعی شهروندان است. هنگامی که واژه حکمرانی را بکار می بریم باید به 

حکمرانی بعنوان یک مفهوم، مشخص می سازد که قدرت در . کته توجه داشته باشیم. نخست اینکه، حکمرانی، حکومت نیستدو ن

حکومت، : غالباً، حکمرانی سه گروه اصلی از بازیگران را شامل می شود. داخل و خارج از اقتدار رسمی و نهادهای حکومت وجود دارد

حکمرانی بر فرایند تأکید دارد و مشخص می سازد که تصمیمات با توجه به روابط پیچیده دوم اینکه، . بخش خصوصی وجامعه مدنی

حکمرانی، توافقی را بین اولویتها و سلایق رقیب و متضاد برقرار . بین تعدادی از بازیگران با اولویتها و سلایق متفاوت گرفته می شوند

در پارادایم نخست که حکومت . اداره امور عمومی دو پارادایم وجود داردمی کند و این، اساس و شالوده مفهوم حکمرانی است. برای 

حکومت موظف است که تمام خدمات را برای مصرف جامعه مدنی و یا شهروندان فراهم . نام دارد مسئولیت تمام امور را بر عهده دارد

حکومت، جامعه مدنی و بخش خصوصی تقسیم شده  در پارادایم دوم که حکمرانی نام دارد مسئولیت اداره عمومی میان سه نهاد. کند

ضمن آنکه هر سه بخش مذکور در تعامل با یکدیگر قرار دارند به گونه . است که هر سه مورد از لوازم توسعه انسانی به شمار می روند

ل لازم و تفکیک وظایف هر لذا ایجاد ارتباط و تعاد. ای که ضعف و قدرت بیش از حد یکی از آنها تعادل اجتماعی را بر هم خواهد زد

 اطلاعات گردآوری با جهانی (. بانک1388،1یک از این سه بخش امکان بهتر زیستن را در یک جامعه مطلوب فراهم خواهد کرد)آرائی،

 محاسبه کشور 177برای  حکمرانی شاخص اطلاعاتی، این بانک در که کرده تاسیس را حکمرانی اطلاعات بانک مختلف، منابع از
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 تواند می اطلاعات آوری جمع نحوه در همچنین و آنها در دقت که شده مختلف استفاده مفاهیم از ها شاخص این در .است شده

 :است مؤلفه سه دارای حکمرانی اطلاعاتی، بانک این تهیه کنندگان نظر از کلی طور به .مفید باشد حکمرانی مفهوم درک در

 حکومت، و حکومتی مسئولان بر ونظارت عزل انتخاب فرایند -1

 ها، سیاست مؤثر اجرای و تدوین برای دولت ظرفیت -٢

 .اجتماعی و اقتصادی تعاملات بر حاکم نهادهای به حکومت و مردم احترام -3

توان می ترتیب دینب(. 1390،٢نمود)جلالیان و پژویان، توصیف را مختلف حکمرانی های جزء، سه این براساس توان می دیگر، بیان به

 نماید.تخاد میبه موجب آن تصمیمات خود را ا کند ونظارت می شهروندان و نهادهای مدنی با دولتها تعامل نحوه حکمرانیگفت 

 (1380،37 ثانی، )شریفیان

 1سرمایه اجتماعی

کرد، بکار برده شد. که در آموزش و پرورش ایالت ویرجینیای آمریکا خدمت می ٢نخستین بار واژه سرمایه اجتماعی توسط هنی فن

ها اشاره دارد. او وی برای سرمایه اجتماعی به ابعادی مانند حسن نیت، رفاقت، دوستی و همدلی، داد و ستد میان افراد و خانواده

به نقل از غفاری و اونق،  1999ه است. )ولکاک و نارایان گروهی مورد توجه قرار دادسرمایه اجتماعی را تنها در قالب روابط درون

مفهوم سرمایه اجتماعی را در معنی  4در مرگ و زندگی شهرهای بزرگ آمریکایی 3جین جاکوب 1961( در سال 163: 1385

گیری سرمایه اجتماعی توانند نقش کنترل اجتماعی را ایفا نمایند، بکار برد. وی به منابع محلی برای شکلهای اجتماعی که میشبکه

سرمایه اجتماعی را با بررسی مشارکت سیاسی، عضویت انجمنی، مشارکت  5کند. پاتنامو نقش آن در بهبود کیفیت زندگی توجه می

( 59: 139٢کند. )فیلد، مذهبی، داوطلب شدن، نیکوکاری، تعامل اجتماعی کار محور و شبکه های اجتماعی غیر رسمی بررسی می

 دست با یکدیگر ارتباط ایجاد با افراد است. مهم ارتباط برقراری :داشت بیان توانمی کلمه چهار در را اجتماعی سرمایة اصلی مفهوم

 از ایمجموعه طریق افراد از دارند. فراوانی مشکلات آن انجام برای یا نیستند آن انجام به قادر یا تنهایی به که زنندمی کارهایی به

 و کنندمی ایجاد منبعی ها این شبکه که طوری به دارند؛ مشترکی هایارزش هاشبکه اعضای دیگر با و اندارتباط در هم با هاشبکه

 (1985:1اند.)فیلد: کرده ایجاد سرمایه نوعی آیدمی به نظر

 بعد این یابد. ستد خود منابع آن به از استفاده با تا دهدمی اجازه کنشگر به که است اجتماعی ساختار از بخشی اجتماعی سرمایه

 را رفتار از یخاص انواع که است اجرایی ضمانت و رسانی، هنجارها اطلاع مجاری انتظارات، و تکالیف شامل اجتماعی ساختار از

 (476: 1377)کلمن، .کندمی منع یا کرده تشویق

 سطح  موجب افزایش که است اجتماعی هایسیستم در موجود هنجارهای از ایمجموعه، اجتماعی سرمایهاز فوکویاما تعریف 

 (107: 1379)فوکویاما، شود. می جامعه افراد همکاری

رات ناشی از این آشنایی های افراد و محصول آشنایی افراد با یکدیگر است، بر انتظااز نظر پیران، سرمایه اجتماعی زاده کنش و واکنش

 (10: 1385. )پیران و دیگران یابدمبتنی است و در اکثر مواقع با گذر زمان افزایش می

را  وطلبانهدا و جمعی دهیظرفیت سازمان که است اجتماعی گروه یا جامعه یک از هاییویژگی اجتماعی ترین سطح سرمایهدر کلی

 (1383:10دهد. )تاجبخش،  می افزایش عمومی مسائل یا متقابل مشکلات حل برای

به  را جمعی ماتاقدا در مردم امکان مشارکت که دانست هاییشبکه و هنجارها معنای به توانمی خلاصه به طور را اجتماعی سرمایه

 رفتاری قواعد و هاسنت اجتماعی، عادات ها،روش قوانین، نهادها، اجتماعی مجموعه سرمایه .کندمی فراهم متقابل سود کسب منظور

 (3: 1390دهد. )محمدی و همکاران، می شکل را جامعه یک مردم بین اجتماعی مناسبات که است جامعه یک

                                                           
1.  Social Capital 
2 . Hani Fan 
3 . Jane Jakobe 
4 . The death and life of great American Cities, 1961 
5 . Putnam 
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 روش پژوهش
ای شد. هر گویه پرسشنامه در قالب مقیاس پنج درجه ساختة، گردآوری محقق پرسشنامه از استفاده با هاداده پیمایشی مطالعه این در

دهد شهر بوشهر تشکیل میشود. جامعه آماری پژوهش را شهروندان بندی میلیکرت از یک )خیلی کم( تا پنج )خیلی زیاد( درجه

ای است. مزیت این گیری تصادفی خوشهنفر به عنوان نمونه معرف، انتخاب شدند. روش نمونه 384که بر اساس فرمول کوکران تعداد 

 شود.خاصی نمی روش این است که تمامی افراد جامعه، شانس یکسانی برای انتخاب شدن دارند و نمونه محدود به حوزه یا منطقه

 744.49 یساحل خط یدارااین منطقه . است رانیا جنوب در واقع بوشهر استان یساحل منطقهاین سمینار  در مطالعه مورد قهمنط

 کپارچهی تیریمد طرح یهایریگجهینت نیآخر اساس بر مطالعه نیا در یابیارز مورد منطقه. است فارس جیخل شمال در یلومتریک

 که است یساحل خطوط از یبرخ شامل یساحل منطقه مطالعه، نیا اساس بر. است ٢005 سال در( ICZM) یساحل مناطق

 یقسمت ینینش عقب خط. ینینش عقب خط عنوان به. شودیم نییتع یخشک به ایدر شدن کینزد وسعت اساس بر آن یهاتیمحدود

 پوشش و یشن یها تپه. است داریناپا ن،یبنابرا. ردیگ یم قرار ایدر آب پوشش تحت یباد و یطوفان طیشرا تحت که است ساحل از

 منطبق آب یمتر ٢0 عمق با مطالعه مورد منطقه ییایدر یمرزها. کرد دایپ( ETM) یا ماهواره ریتصاو در توان یم را نیزم یاهیگ

. دهد یم نشان را مطالعه نیا یمرزها ،1 شکل. شد نییتع مطالعه مورد منطقه ییبالا یمرزها یساحل یروستاها یرونیب محدوده و

 ماهواره ریتصاو از استفاده با. است مربع لومتریک 3848.10 باًیتقر و افتهی گسترش یساحل یآبها محدوده تا ساحل پشت از مرزها نیا

 داده و شد یبررس و ییشناسا منطقه یاراض اشکال و یاراض یکاربر یها نقشه ،یکیاکولوژ منابع از یاریبس( IRS) و( ETM) یا

 جادیا از هدف. شد منتقل ArcGIS افزار نرم به یفیتوص یها داده ریسا با همراه و شد لیتبد تالیجید ارقام به آمده بدست یها

 تا شود یبررس ازین مورد یپارامترها بود لازم ابتدا منطقه تیحساس یابیارز یبرا یاضیر یخط مدل کی طرح مورد در داده گاهیپا

 نظر در با و جهان و رانیا در استفاده مورد یپارامترها یآور جمع با رو نیا از. کرد یابیارز یعلم صورت به را منطقه تیحساس بتوان

 هیته ییها پرسشنامه - است ینظرسنج هیته یبرا شده شناخته یروش که - یدلف روش از استفاده با و منطقه خاص طیشرا گرفتن

 مختلف مکان 50 در پارامترها نیا. دیکن پر یواقع ریپذ بیآس یارهایمع و یابیارز یارهایمع به تخصص با را ها پرسشنامه نیا. شد

 اصلاح یافزار نرم برنامه کی از استفاده با و( AHP) یمراتب سلسله لیتحل ندیفرآ اساس بر سپس. بودند شده ییشناسا نیزم کنترل

 نییتع یپارامترها در یشخص نظرات به دادن وزن از زیپره یبرا است ذکر به لازم. شد محاسبه بیضرا تیاهم و تیاولو ،EC شده

 کی هر به شده داده ارزش و گرفت قرار مطالعه مورد حوزه به آشنا کارشناسان اریاخت در و هیته AHP روش اساس بر بیضرا شده،

 یابیارز روش اساس بر یبند منطقه نیا. شدند یبارگذار ArcGIS افزار نرم در ارهایمع یتمام. شد نییتع یفرع و یاصل یارهایمع از

 سپس. است گرفته قرار استفاده مورد میمستق خط ArcGIS افزار نرم برنامه توسعه عنوان به و بوده یا نقطه یارهایمع یبرا فاصله

 عامل یها نقشه دییتأ در. شد دانلود و یطراح یمنف عوامل یبرا بار کی و مثبت عوامل یبرا نقشه کی شده فیتعر مدل به توجه با

 داد یم نشان آن یریپذ بیآس به توجه با را منطقه تیحساس که ییها نقشه تینها در و شد کسر یمنف عامل یها نقشه از مثبت

 فارس جیخل یساحل منطقه یکیاکولوژ تیحساسبه مطالعه  (Nouri et al., 2007)در این رابطه، نوری و همکاران  .آمد دست به

محدوده مورد بررسی آنها و نتایج به دست آمده از مطالعه آنها را نشان  ٢و شکل  1شکل پرداختند.  (بوشهر استان: یمورد مطالعه)

 .دهدمی
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 .(Nouri et al., 2007)در حوزه خلیج فارس )شهر بوشهر( . محدوده مطالعه شده 1 شکل

 
 .(Nouri et al., 2007) بوشهر استان شمال یحلسا منطقه تیحساس نقشه. 2 شکل

 
 :1999، (پاتنام) اجتماعی سرمایه پرسشنامه

 معرفی پرسشنامه:

سوال و سوالات آن به صورت بسته پاسخ با طیف پنج  30( تهیه شده است. پرسشنامه دارای 1999این پرسشنامه توسط پاتنام )

به آنها تعلق می گیرد. این پرسشنامه  1-٢-3-4-5گزینه ای ) خیلی زیاد، زیاد، متوسط، کم، خیلی کم( می باشد که به ترتیب نمره 

د: اعتماد به سازمان، مشارکت، خیر خواهی و روابط متقابل مورد سنجش قرار می دهد. چگونگی توزیع سرمایه اجتماعی را در چهار بع

 .ارائه شده است زیرسؤالات پرسشنامه بر اساس ابعاد سرمایه اجتماعی در جدول 
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 ابعاد پرسشنامه و سؤالات مربوط به آنها

تعداد  ابعاد

 سوالات

 سوالات

 30-28-27-25-21-20-17-13-4-3-2 11 اعتماد به سازمان

 26-24-23-22-18-11-7-6 8 مشارکت

 29-19-14-8 4 خيرخواهي

 16-15-12-9-5-1 6 روابط متقابل

 
 :روایی و پایایی

، 60/0، 58/0( روایی پرسشنامه را برای چهار بعد اعتماد به سازمان، مشارکت، خیر خواهی و روابط متقابل به ترتیب 1999پاتنام )

 را گزارش نموده اند. 84/0، 90/0، 88/0، 80/0و پایایی را به ترتیب برای چهار بعد به ترتیب  66/0، 70/0

نیز برای سنجش پایایی کلی پرسشنامه، پس از انجام یک مطالعه مقدماتی و تعیین واریانس سوالات،  (1396موسی زاده)در پژوهش 

بدست آمد و برای چهار بعد اعتماد به سازمان، مشارکت، خیر 88/0محاسبه قرار گرفت که از طریق ضریب آلفای کرونباخ مورد 

 .بدست آمد 80/0و  8٢/0، 86/0، 87/0خواهی، و روابط متقابل به ترتیب 

 همچنین برای سنجش حکمروایی شایسته از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شده است.
 يافته ها
 ی فردیهايژگيو برحسب: توزيع فراواني پاسخگويان 2جدول 

 درصد فراوانی مقولات متغیر

 تأهل
3/50 193 مجرد  

7/45 175 متأهل  

0/4 16 مطلقه  

 
 سن

30زیر   164 7/46  

40تا  31  134 4/42  

50تا  41  20 6/5  

به بالا 50  8 3//6  

 
 شغل

دارخانه  156 6/44  

3/34 120 کارمند شرکت خصوصی  

1/21 74 کارمند دولتی  

 
 175مجرد و  3/50نفر معادل  193قرارگرفته در این پژوهش،  موردسنجشنفر نمونه  384، از مجموع ٢با توجه به جدول شماره 

 134سال و  30در سن زیر  7/46نفر معادل  164درصد مطلقه هستند. از این میان،  0/4نفر معادل  16و  متأهل 7/45 نفر معادل 

درصد در سن  3/6نفر معادل  8و تعداد  50تا  41در بین سن  6/5نفر معادل  ٢0سال و  40تا  31در بین سن  4٢/4نفر معادل 

پاسخگویان  درصد از 6/44نفر معادل  156شود. در واحد شغل، قرار دارند که کمترین میزان فراوانی مجموعه را شامل می 50بالای 
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درصد نیز کارمند ادارات  1/٢1نفر معادل  74های خصوصی هستند و درصد کارمند شرکت 3/34نفر معادل  1٢0دار هستند و خانه

 شود.های اجرایی دولتی هستند که کمترین میزان فراوانی مجموعه شغلی را شامل میدستگاه

 آزمون نرماليتي
 آزمون نرماليتي پرسشنامه-5جدول 

اسمیرنوف -کولموگروف  شاپیرو ویلک 

 .سطح معناداری درجه آزادی ضریب .سطح معناداری درجه آزادی ضریب

51/1  348 061/0  76/1  348 064/0  

 
( 06/0اسمیرنوف سطح معناداری) -های نرمالیتی، برای هر دو آزمون شاپیروویلک و کولموگروفو آزمون 5با توجه به نتایج جدول 

ها نرمال است، همچنین ضریب نرمال ( بیشتر است و این بدان معناست که توزیع داده05/0معناداری استاندارد )است و از سطح 

 های پارامتریک برای سنجش رابطه متغیرها استفاده نمود.توان از آزمونباشد. بنابراین میبودن بالاتر از یک می

 نتایج تحلیل معادله ساختاری متغیرهای پژوهش

تجزیه مورد  ونیرگرس زیآنال یلیتحل ریها در مساستاندارد کردن دادهو از طریق  spss ٢5 افزارستفاده از نرمابا  پژوهشاین های داده

دلیل این موضوع استفاده از  ها حذف شدند.مابقی دادهو  گرفتندقرار  -3+ تا 3در دامنه  های مورد استفادهداده و تحلیل قرار گرفت.

 داده مورد تحلیل قرار گرفت. 383داده حذف گردید و  1داده،  384. از مجموع بودتحلیل  جهت تراستانداردشدههای داده

 دهد:های برازندگی تحلیل معادله ساختاری را نشان میشاخص 5و 3،4جداول  ، ٢و  1 نمودار

 
 : مدل غیراستاندارد معادله ساختاری پژوهش1مدل 
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 معادله ساختاری پژوهش: مدل استاندارد 2مدل 

 آورده شده است. 3شاخص های برازش مدل در جدول 

 
 شاخص های برازش مدل کلی :3جدول 

 X2/df RMSEA NFI CFI GFI IFI RFI PRATIO PNFI PCFI SRMR مدل کلي

 <8/0 ≥6/0 ≥6/0 ≥50/0 ≥6/0 ≥9/0 ≥9/0 ≥9/0 ≥9/0 <1/0 <3 ميزان قابل قبول

 03/0 69/0 74/0 67/0 71/0 92/0 95/0 94/0 92/0 065/0 553/2 محاسبه شده

 
 محاسبه پایایی و روایی مدل

 CRدهند. ضریب ها و آلفای کرونباخ را پیشنهاد می( پایایی ترکیبی هر یک از سازه1981ها فورنل و لاکر )جهت بررسی پایایی سازه

مقادیر قابل . می باشدیا بیشتر  CR ،6/0 قبول در محاسبهشود. مقادیر قابل استفاده میا ه سازه یبیترک ییایپا یبررس یبرامعمولا 

مقدار ضریب (  4شمارهجدول )(. در 1393)فیض اللهی، شوددر نظر گرفته می 7/0از  تر شیکرونباخ ب یآلفاقبول برای برای پارامتر 

 .باشد( آورده شده است 5/0رگتر از که باید بز شده استخراج انسیوار متوسط) AVEآلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و 
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 مقادیر پایایی متغیرهای تحقیق :4جدول 

 AVE (CRپايايي ترکيبي ) آلفای کرونباخ متغيرها

 83/0 94/0 789/0 اجتماعي سرمايه

 84/0 96/0 792/0 حکمروایی شایسته
 1 جدول

د و مورد تایید قرار ها انجام شافراد متخصص قرار گرفت و ارزیابی روایی مدل تحقیق پس از بررسی پاسخابتدا پرسشنامه در اختیار 

رامتر بعد از روایی پردازد. این پاگرفت. روایی همگرا پارامتری است که به بررسی میزان همبستگی هر متغیر مکنون با سوالات می

 گیری انعکاسی استفاده شد.های اندازهدلازش محقیق به عنوان معیار بعدی برای پردمدل ت

ضروری است. سه شرط برقراری روایی همگرا؛ معناداری بارهای عاملی،  تحقق هدف آزمونوجود این همبستگی برای اطمینان از 

( است. منظور از معنادار بودن کلیه بارهای عاملی سوالات، این است AVEآزمون همگن بودن و متوسط واریانس استخراج شده )

 کلیه شاخص هابود.  مدل پژوهش یهمگرا ییروای تایید دهندهها نشانیافتهبزرگتر باشد.  96/1از  t.valueکه مقدار قدر مطلق 

بزرگتر باشد، اطلاعات تحلیل  3/0ی عاملی از مقدار که تمام بارها. زمانیباشنددرصد معنادار می 95بوده و با احتمال  96/1از  بزرگتر

  متوسط واریانس استخراج شده معیار های حاضر این مسئله صادق است.کند که در مورد یافته عاملی همگن بودن را تایید می

(1AVE)  استفاده شد. همگرا  ییروا یابیارز یبرابه عنوان پارامتر بعدیAVE های خود را میزان همبستگی یک سازه با شاخص

 است 5/0بالاتر از برابر یا  AVE مقدار قابل قبول برای دهد که هر چه این همبستگی بیشتر باشد برازش نیز بیشتر است.نشان می

 کند.ها را تایید مییی دادههمگرانتایج مطالعه حاضر  که

ل جهت تأیید روایی باشد که برای هر یک از عوامروایی همگرا، پایایی ترکیبی میعلاوه بر سه معیار فوق یک معیار تأییدی دیگر 

شود که برای تمامی (. با مقایسه این دو به وضوح دیده میCR>AVEهمگرا باید بزرگتر از میانگین واریانس استخراجی باشد )

هایت با توجه به نبزرگتر است و شرط چهارم روایی همگرا نیز برقرار است. در  AVEاز مقدار  CRمتغیرهای مکنون برونزا، مقدار 

 توان نتیجه گرفت که مدل پژوهش از روایی همگرای مناسبی برخوردار می باشد.چهار تست فوق می

 .آورده شده است( 5جدول )نتایج آزمون روابط در مدل کلی تحقیق در 

 
 نتایج سطح معناداری رابطه ها :5جدول 

 متغیر تاثیر متغیر خطای استاندارد

 سرمايه اجتماعي ---> حکمروایی شایسته 782/0

 
از بار عاملی  ها، تمامی عامل5در جدول با توجه به خروجی نرم افزار آموس و سطوح معناداری برای تحلیل عاملی تأییدی کلی 

 شده است. مناسبی برخوردار بودند و رابطه آنها با متغیر مکنون در ظاهر تأیید

 نتيجه گيري
ه حساب ب یسازمانده یو انطباق نینو یکردهایو رو یتیحاکم یاصول و ارزشها انیدهنده م وندیپ یعامل یخوب شهر یحکمران

 یحکمران بنابراینود. خواهد بپویا نگه داشتن شهر  یو هدف اصل باشدنمی توجهمورد به تنهایی  یداریمقوله پا . در این حوزهدیآیم

آیند. ساب میحجامعه از اصول آن به  یو عموم یخصوص یبخشها و افراد بینتعامل محوری بنا شده و ی بر پایه شهروندخوب شهر

 .ندینمای نقش م یفایشهر ا ییاجرا یاصل ریبه عنوان مد انشهردار انیم نیدر ا

                                                           
1 Average Variance Extracted 
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طور که قبلا همانبود. بيين الگوي حكمروايي شايسته شهري با تاكيد بر سرمايه اجتماعي ت هدف اصلی این پژوهش ارزیابی

ه و تحلیل قرار گرفت. مورد تجزیspss24 افزار آماری ذکر شد اطلاعات پرسشنامه تهیه شده به عنوان ابزار پژوهش با استفاده از نرم

لگوي حكمروايي بيين اتنیز برای تحلیل مدل معادلات ساختاری استفاده شد. ابزار تهیه شده برای سنجش  Amose25افزار از نرم

 است.  رفتهقرارگ مورداستفادهشد و برای ارزیابی بهتر در این مطالعه  دیتائ، شايسته شهري با تاكيد بر سرمايه اجتماعي

( ٢000) ٢کرامر و تیهاو و( 1380) 1نیکلا. آمد دست به 3/0 یبالا یهمگ بایتقر اسیمق نیا یهاهیگو یونیرگرس وزن ای یعامل بار

 ملاک عنوان به را 4/0 یعامل بار( 1379) کوپر مانند گرید یبرخ و سؤال کی انتخاب یبرا مناسب ملاک عنوان به را 3/0 یعامل بار

 حاضر، پژوهش در ن،یبنابرا. (18: 139٢همکاران،)محمدی و اندکرده یمعرف عوامل لیتحل در عامل هر یبرا سؤال هر انتخاب مناسب

 در پژوهش یهاافتهی و داد نشان را یخوب برازش زین مدل یبرازندگ یهاشاخص ن،یهمچن. است یمطلوب سطح در هاهیگو یعامل بار

بیین الگوی حکمروایی تسنجش  اسیمق ییایپا ای اعتبار یبررس منظور به پژوهش نیا در. دهدیم قرار دییتا مورد زین را نهیزم نیا

 مقیاس، کل یبرا آمده دست به یآلفا بیضر. است شده استفاده کرونباخ یآلفا بیضر ازشایسته شهری با تاکید بر سرمایه اجتماعی 

 اعتبار بیضرا رایز است، یمناسب ییایپا بیضر که بود، نوسان در 955/0 تا 953/0 از هامولفه ییایپا بیضر ن،یهمچن است؛ 954/0

 پژوهش یهاافتهی کل، طور به (.138٢ ،یآناستاز و 1380 ،یفیشر پاشا) کندیم تیکفا یپژوهش مقاصد یبرا معمولا شتریب ای و 70/0

 داده قرار دییتا مورد را بیین الگوی حکمروایی شایسته شهری با تاکید بر سرمایه اجتماعیت اسیمق یسنجروان یهایژگیو حاضر،

الگوی حکمروایی شایسته شهری با تاکید بر سرمایه  ییشناسا یبرا شده ساخته اسیمق پژوهش، یهاافتهی به استناد با ن،یبنابرا. است

بیین الگوی حکمروایی شایسته شهری با ت نهیزم در پژوهشگران ازین یپاسخگو تواندیم و است یدیمف و مناسب ابزار ،  اجتماعی

  .باشدتاکید بر سرمایه اجتماعی 

در  گاهیجا نیردارند ابرخو یتیپراهم گاهیاز جا یبشر یامروزه به عنوان کانون تمدن ها ایدن یاجتماع مدن نیعنوان بزرگترشهرها به 

 یگریز هر زمان دا شیشهرها را ب تیریمد ییو فضا یکالبد ،یفرهنگ ،یاقتصاد ،ی،اجتماع یتیبا انبوه مشکلات جمع ییکنار روبه رو

مسائل  دیبا تشد ریخاچند دهه  یتوسعه در ط یالملل نیب یو سازمانها یقاتیو تحق یرو مراکز علم نیو دشوار کرده است. از ا دهیچیپ

 ییحکمروا کردیودر زمان حاضر ر تیپرداخته و در نها ییبه چاره جو یشهر تیریدر مد یداریتحقق پا یو در پ یشهر تیریحوزه مد

 شده است. رفتهیپذ تیریاعمال مد وهیش نیدارتریو پا نیتر نهیکم هز نیتر به عنوان اثربخش یخوب شهر

افزوده  رانیمله ،ادر حال توسعه و از ج یدر کشورها یشهر تیریمشکلات مد یگ دهیچیو پ یبه روز بر انبوه روز نکهیبا توجه به ا

چون  ییها هشهرهاست مؤلف تیریمد ندهیحال و چشم انداز آ ریضرورت انکارناپذ یخوب شهر ییاصول حکمروا یریبه کارگ شودیم

واند به عنوان ت یم ییو تمرکززدا یراهبرد نشیعدالت، ب ،ییاجماع گرا ،ی،کارآمد یمدار ونقان یمشارکت طلب ییپاسخگو تیشفاف

 نیکند با ا فایا رانیا یشهر تیریمد یدر برنامه ها ینقش محور ندهیمطلوب چشم انداز آ میو ترس یبرون رفت از مشکلات فعل

اصول فوق دشوار  یریامر تحقق پذ یدر ابتدا رانیدر ا یشهر تیریاز مشکلات مد یاریشدن بس یو ساختار نهیوجود با توجه به نهاد

 داریپا تیریکند تا مد یکمک م ،یخوب شهر ییبه موضوع حکمروا یو نگاه راهبرد یساز نهینهاد ح،یصح نییتب کنی. لدینما یم

بازیینی شوند.  های اجرای حکمرانیلازم است روش جهینت در. ردیشکل گ رانیا یدر شهرها یشتریب یدواریبه سرعت و با ام یشهر

  باشد.های اطلاعاتی دور از دسترس نمیاین امر با استفاده از فناوری
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