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Abstract 
The aim of this research is to identify and rank the effects of Corona virus on the construction industry. To achieve 

this goal, library studies and analytical methods such as the fuzzy decision matrix and the use of expert questionnaires 

have been used. In this research, the most important effects of Corona virus have been examined according to criteria 

such as the probability of occurrence, the severity of the effect, and the probability of detection, and then they have 

been analyzed using the opinion of experts and analytical tools like Fuzzy Vikor Solver software. The results show 

that the most effective effects of Corona virus on the construction industry include things such as lack of housing, 

delays in projects and schedules, reduced economic development due to the suspension of construction activities, 

reduced demand for building structures, unemployment of daily income workers, financial losses to construction 

companies, and reduced employment. In the construction industry, increasing the financial risks of contractors, the 

possibility of non-compliance with organizational obligations, and creating psychological problems such as 

depression on unemployed workers and employees. 
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ارزیابی و الویت بندی عوامل موثر بر جلوگیری از رکود پروژه های ساختمانی در شرایط 

 بحرانی)مطالعه موردی:بحران شیوع کرونا(

 *1 محمدحسین عدالت خواه
 

 آزاد اسلامی، کرمان، ایرانرشناسی ارشد،کا-1*
 

 1403 تیر 01: آنلاین انتشار تاریخ ؛ 1403 اردیبهشت 09: پذیرش تاریخ ؛ 1403 فروردین 24: بازنگری تاریخ ؛ 1403 فروردین 02: دریافت تاریخ

 چکیده

 یاهدف، از مطالعات کتابخانه نیبه ا یابیدست یکرونا بر صنعت ساختمان است. برا راتیتأث یبندو رتبه ییشناسا ق،یتحق نیهدف ا

 ق،یتحق نیاست. در ااستفاده شده  یکارشناس یهاو استفاده از پرسشنامه یفاز یریگمیتصم سیمانند ماتر یلیتحل یهاو روش

قرار گرفته و سپس  یمورد بررس ص،یو احتمال تشخ ر،یاز جمله احتمال وقوع، شدت تأث ییارهایبه مع وجهکرونا با ت راتیتأث نیمهمتر

نشان  جیاند. نتاقرار گرفته لیو تحل هیمورد تجز Fuzzy Vikor Solver افزارمانند نرم یلیتحل یبا استفاده از نظر خبرگان و ابزارها

 ،یزمانبند یهاها و برنامهدر پروژه ریهمچون کمبود مسکن، تأخ یساختمان شامل موارد تکرونا بر صنع راتیتأث نیکه موثرتر دهدیم

به  یمال انیکارگران روزمزد، ز یکاریساخت سازه، ب یکاهش تقاضا برا ،یعمران یهاتیتوقف فعال لیبه دل یکاهش توسعه اقتصاد

به تعهدات  یبندیامکان عدم پا مانکاران،یپ یمال یهاسکیر شیکاهش اشتغال در صنعت ساخت و ساز، افزا ،یعمران یهاشرکت

 است. کاریبر کارگران و کارمندان ب یمانند افسردگ یمشکلات روان جادیو ا ،یسازمان

  بر اشتغال اتاثری، اقتصاد اختلالاتی، فاز یریگمیتصم، ساختمان صنعت، روسیکروناو راتیتأث :کلیدی کلمات
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 مقدمه
دهد که شاخص مدیران خرید صنعت ساختمان )شامخ( در فروردین های آماری در بخش ساختمان ایران نشان میجدیدترین یافته

 .درصدی را نسبت به ماه قبل ثبت کرده است 46قرار گرفته و با توجه به شرایط کنونی کاهش  1۸.۷۵امسال در پله ماه 

درصد افزایش داشته است. سه شاخص میزان فروش، میزان مصرف  26های معوق و ناتمام بیش از از سوی دیگر، تعداد پروژه

درصد  16درصد و  3۵درصد،  60ش ساختمان در فروردین ماه نیز به ترتیب های انرژی و میزان صادرات کالاها و خدمات بخحامل

 .اندافت را تجربه کرده

 پیشینه تحقیق
چاپ شده ،چین و متحده ایالات از شواهدی: اشتغال نسبت بر Covid-19 لوک دانگ در مقاله تأثیر-

COVI تأثیر جهان، سراسر در آلوده افراد تعداد افزایش بابیان میکند: 2023نوامبرResearchGateنشریهدر D-19 طور به جهان بر 

COVI تأثیر بررسی منظور به 2020 دهه طول در شدهآوریجمع هایداده مقاله، این در. است شده شدید ای فزاینده D-19 نرخ بر 

 . گیردمی قرار استفاده مورد مجزا نمونه دو از استفاده با آن دلیل تحلیل و اشتغال

 و روانی رفاه خصوصی، زندگی و کار بر covid19 بحران تأثیرکا برانچلی،فیلیپ کرکیس و جورج بایر در مقاله مارتین توسل،ریبی-

 کارکنان از درصد 30 حدود بیان میکنند:  BMC2021چاپ شده در نشریه،سوئیسی و آلمانی کارمندان در ارزیابی خود سلامت

 زندگی در درصد 13 و کار در بهبود درصد 10 حدود که حالی در ت،اس شده بدتر آنها خصوصی زندگی و کار که کردند گزارش

 . کردند گزارش را خصوصی

چاپ شده در نشریه  COVID19 از بعد و قبل تغییرات: یکم و بیست قرن در اشتغالآنتونیو مالوسیس،زفکلیس و داگلیس در مقاله -

MDPI 2023 :حال در اشتغال زمینه در متعددی تحولات ،19-کووید ریگیهمه شیوع از قبل یکم، و بیست قرن در بیان میکنند 

 و مثبت پیامدهای و است داشته جهان سراسر در اشتغال بر عمیقی تأثیر جهانی بهداشت سابقهبی بحران این حال، این با. بود انجام

 . است داشته همراه به کار مختلف هایجنبه در را منفی

 Chinaچاپ شده در نشریه  2020شواهد از نظرسنجی ها در ژانویه و ژوئیه مقاله  ژیائو لیانگ،سکات روزل هانگ می یی در-

Economic Review 2021 جلوگیری برای. کرد شوکه را چین اقتصاد 2020 سال اوایل در 19-کووید گیریهمه :بیان میکنند 

 بودند افرادی جمله از ای حرفه التحصیلان ارغف. شد اجرا کشور سراسر در قرنطینه سختگیرانه اقدامات ویروس، این بیشتر گسترش از

 توان می را کار بازار بر Covid19 اثرات که دهد می نشان ما مطالعه تحلیل و تجزیه. گرفتند قرار بحران این تاثیر تحت بیشتر که

 . داد سبتن کردند می استخدام را ای حرفه التحصیلان فارغ که هایی شرکت در کار نیروی تقاضای گسترده انقباض به

 Springerچاپ شده در نشریه   است؟ چگونه بحرانی مشاغل در کار شرایط: کار بازار و COVID19متیاس داچ در مقاله -

Natuer  گیریهمه بیان میکند: 2022جولایCovid19 حفظ از که است کرده متمرکز شغلی هایگروه بر را عمومی توجه 

 حیاتی مشاغل در کار شرایط مقاله این. دهندمی اطمینان ضروری کالاهای تامین و شکیپز هایمراقبت ارائه حیاتی، هایزیرساخت

 . کندمی بررسی 2019 سال در آلمان BAuA کار زمان نظرسنجی از نماینده هایداده اساس بر را

 اهداف تحقیق 

 و ساخت و ساز میباشد.هدف اصلی تحقیق شناسایی و رتبه بندی مهمترین تاثیرات ویروس کرونا در صنعت ساختمان 

 شناسایی مهمترین تاثیرات ویروس کرونا در صنعت ساختمان -1

کنترل و مدیریت پروژه های صنعتی ساختمانی در شرایط و  رتبه بندی مهمترین تاثیرات ویروس کرونا در صنعت ساختمان -2

 اضطراری)شیوع کرونا( و تشخیص و اعمال راهکارهای مناسب در برابر عوامل خارجی
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  برخی دیگر از اهداف فرعی این تحقیق

 بررسی وضعیت موجود صنعت ساختمان به لحاظ همه گیری ویروس کرونا -

 تاثیرات کرونا به لحاظ اقتصادی بر کشورها در صنعت ساختمان -

 ارائه راهکارهایی جهت بهبود وضع موجود در صنعت ساختمان -

 روش تحقیق :
می توان با توجه به دو ملاک الف(هدف تحقیق  ب(نحوه گردآوری داده تقسیم کرد. انتخاب روش های تحقیق در علوم رفتاری را 

روش تحقیق بستگی به اهداف و ماهیت موضوع تحقیق و نیز امکانات اجرایی آن دارد. بنابراین هدف از انتخاب روش تحقیق آن است 

دقیق تر، سریع تر و ارزان تر در دستیابی به پاسخ هایی برای  که محقق مشخص نماید چه شیوه و روشی را اتخاذ کند تا او را هر چه

 (13۸9پرسش یا پرسش های تحقیق مورد نظر کمک کند)ازکیا و دربان آستانه ، 

از نظر جهت گیری پژوهش میتواند سه نوع متفاوت باشد.گاهی هدف تحقیق، حل یک مشکل متداول و معمول در محیط کار است 

زودن به مجموعه کلی دانش در یک حوزه خاص است و گاهی اوقات هدف تحقیق،بررسی اثرات پیشنهادی ؛ و گاهی هدف تحقیق، اف

تحقیقات کاربردی است.وقتی پژوهشی به قصد کاربرد نتایج یافته هایش برای مشکلات خاص متداول درون سازمان انجام می 

برای افزایش دانش و درک ما از مشکلات خاص که عموما شود،چنین تحقیقی پژوهش کاربردی نامیده میشود، اما زمانیکه پژوهش 

در محیط های سازمانی اتفاق میافتد و چگونگی حل آنها انجام میشود،پژوهش بنیادی و پایه ای نامیده میشود.همچنین اینگونه 

مدیریت کمک میکند  تحقیقات را پژوهش محض نیز مینامند. یافته های حاصل از این پژوهش در ایجاد دانش در دایره های مختلف

و وقتی تحقیقی برای بررسی اثرات توصیه های تحقیق کاربردی انجام میشود، آنرا پژوهش ارزیابی مینامند.)دانایی فر و همکاران ، 

13۸9) 

 نوع روش تحقیق 
تاکید بر میزان  تحقیقات از جنبه های مختلف تقسیم بندی شده اند و انواع مختلفی دارند.در دسته بندی تحقیقات بر اساس هدف،

با توجه به توضیحات ارائه شده در جداول فوق ، تحقیق حاضر از نوع تحقیقات کاربرد مستقیم یافته ها و درجه تعمیم پذیری آنها است.

 توصیفی و پیمایشی است. 

 جامعه آماری و نمونه آماری 
یژگی های همگون و قابل اندازه گیری می باشند. نمونه جامعه آماری پژوهش عبارت است از مجموعه ای از افراد یا اشیاء که دارای و

پژوهش از جامعه آماری تحقیق اخذ می گردد و نتیجه پژوهش به کل جامعه تعمیم داده میشود.کلیه افراد و اشیایی که دارای حداقل 

 (131: ص  1390یک صفت مشترک باشند، تشکیل جامعه آماری می دهند)اسماعیل طرزی، 

میباشد و برای جمع آوری زمینه مدیریت ساخت  در کار به مشغولمهندسان امعه آماری تحقیق شامل گروهی از در تحقیق حاضر،ج

زمینه مدیریت  در کار به مشغولمهندسان تن از اساتید و  24داده های مورد نیاز انتخاب شده اند.نمونه انتخابی در این تحقیق شامل 

 میباشد.ساخت شهر کرمان 

 ده ها ابزار گردآوری دا
 روش های گردآوری داده ها در این تحقیق بدین شرح است :

مطالعات کنابخانه ای ، از طریق این مطالعه ، داده های ثانویه بدست می آیند که پیش از آغاز تحقیق توسط پژوهشگر بررسی  -1

 میشوند. 

ه بندی مهمترین تاثیرات کرونا بر صنعت ( :  این مرحله برای رتبFuzzy vikorپرسشنامه مربوط به تکنیک ویکور فازی ) -2

 ساختمان است.
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 یق مراحل تحق
در فاز نخست، مطالعات کتابخانه ای و بررسی تحقیقات گذشته جهت شناسایی و استخراج فهرستی از مهمترین تاثیرات کرونا بر  -

 صنعت ساختمان انجام میشود.

 ساس شاخص ها و معیار ها تشکیل میگردد.در فاز دوم ، ماتریس تصمیم گیری برای روش ویکور فازی بر ا -

در فاز سوم بر اساس دیدگاه کارشناسان و خبرگان در حوزه مورد مطالعه ، میزان تاثیر کرونا بر عوامل بدست آمده از منظر شدت  -

 BTنرم افزار وقوع ، شدت تاثیر و احتمال تشخیص بر مبنای داده های بدست آمده ، بر اساس تکنیک ویکور فازی و با استفاده از 

Fuzzy Vikor solver  رتبه بندی میگردد.در این مرحله به منظور گردآوری داده های مورد نیاز، از پرسشنامه های مربوط به

 روش ویکور فازی استفاده میشود.

 روش های تجزیه و تحلیل داده ها 
وژه های ساخت و ساز از مدل تصمیم گیری ویکور در این تحقیق برای رتبه بندی عوامل تاثیر پذیر در مقابل ویروس کرونا در پر

فازی استفاده شده است.بدین صورت که به هر یک از متغیر های مورد بررسی امتیازاتی داده شده و سپس بر اساس این امتیازات به 

نا در پروژه های ساخت بررسی و تجزیه و تحلیل آن پرداخته و رتبه بندی خواهند شد تا بر اساس نتایج مهمترین تاثیرات ویروس کرو

 و ساز مشخص شوند. 

  تشکیل ماتریس تصمیم فازی برای تکنیک ویکور

 ijx و هر درایه آن با X ها براساس معیارها تشکیل می شود. ماتریس تصمیم بایا همان ماتریس امتیازدهی گزینه ماتریس تصمیم

نشان داده شده است. دقت کنید تکنیک ویکور بر خلاف تکنیک تاپسیس بر آمار و ارقام واقعی متکی است و کمتر برای ارزیابی از 

طیف لیکرت استفاده می شود. حال اینجا پارادوکسی مطرح است. اگر اعداد و ارقام واقعی وجود دارد جایگاه فازی کجاست؟ بله، 

گر ارقام واقعی وجود داشته باشد همه چیز قطعی خواهد بود و فازی بودن مصداق ندارد اما در مورد پرسش صحیح و کلیدی است. ا

بسیاری از ارزیابی های کمی می توان کمترین مقدار ممکن، بیشترین مقدار ممکن و محتمل ترین مقدار ممکن را شناسایی کرد. 

استفاده کرد. به این معنا که حداقل دستمزد  (200 ,1۵0 ,100) ف فازیمثلا در ارزیابی یک نفر براساس نرخ دستمزد می توان از طی

واحد  1۵0واحد پول و محتمل ترین دستمزد درخواستی  200واحد پول، بیشترین دستمزد درخواستی  100درخواستی این فرد 

 :ستاست. نمایش این دو مقدار به صورت زیر ا( 1۸0. 140. 120پول است. دستمزد درخواستی نفر دوم )

 

 براساس پرسش نامه-نمودار دستمزد درخواستی)کترین،محتمل ترین،بالاترین( :1نمودار

معیار قابل تعمیم است. به این ترتیب می توان یک ماتریس ارزیابی فازی تشکیل داد. در  n گزینه براساس m این روش ارزیابی برای

 :بی استفاده کنید از طیف زیر بهره بگیریدغیر اینصورت اگر بخواهید از همان روش طیف لیکرت برای ارزیا
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 (12۵، ص 1393ها )حبیبی و همکاران، درجه جهت ارزیابی گزینه ۷طیف فازی : 1جدول

 عدد فازی مثلث مقدار فازی متغیر زبانی

 𝟏̃ (0, 0, 1) (very poorخیلی ضعیف )

 𝟐̃ (0, 1, 3) (poorضعیف )

 𝟑̃ (1, 3, 5) (medium poorضعیف تا متوسط )

 𝟒̃ (3, 5, 7) (fairمتوسط )

 𝟓̃ (5, 7, 9) (medium goodتقریبا خوب )

 𝟔̃ (7, 9, 10) (goodخوب )

 𝟕̃ (9, 10, 10) (very goodخیلی خوب )

 

 فازی زدایی مقادیر در تکنیک ویکور

است که مقادیر فازی نهایی را به یک عدد گیرد پژوهشگر در نهایت به دنبال آن های مختلف که با رویکرد فازی صورت میدر روش

های متعددی برای فازی زدائی وجود دارند: برای نمونه روش مرکز ثقل ، روش مرکز سطح و قطعی و قابل درک تبدیل کند. روش

روش ای را برای فازی زدائی اعداد فازی مثلثی براساس روش ساده( 1993میانگین ماکسیمم از این دسته هستند. زنگ و تنگ )

« گیری چندمعیارههای تصمیمزدایی در مدلفازی»ای با عنوان مقاله( 2003اند. اپریکویک و زنگ )ارائه کرده (COA) مرکز سطح

به عنوان یک روش  CFCS زدایی بررسی شده است و در نهایت تکنیکهای متعدد فازیاند. در این مقاله بطور کلی روشارائه کرده

 پیشنهاد شده است MCDM هاینیکدایی در تکمناسب فازی

زدایی مطرح کرده است وی در الگوریتم پیشنهادی های ساده و مرسوم فازیبرای روش( 2003با وجود همه انتقاداتی که اپریکویک )

 :از روش ساده زیر استفاده کرده است =J1j,…, و j Q̃, j R̃, j S̃ زداییخود برای فازی

(1)  𝑐𝑟𝑖𝑠𝑝 (𝑁) = (1 + 2𝑚 + 𝑢)/4 

  

زدایی میانگین موزون که توسط بوجادزیف نیز توصیه شده است دراینجا برای تبدیل یک عدد فازی به عدد قطعی، دومین روش فازی

یب کاهنده استفاده به ترت Q و S ،R بندی با استفاده از مقادیر قطعیها از طبقهبندی گزینهمورد استفاده قرار گرفته است. برای رتبه

هستند. در این زمینه درست مانند الگوریتم اجرای تکنیک ویکور با  S{A} و R{A} و Q{A} بندیشود. نتایج سه فهرست رتبهمی

 .شودمقادیر قطعی عمل می

 گام های روش ویکور فازی :

 گام اول : تشکیل ماتریس تصمیم فازی
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 دار در هر معیار ماتریس )جواب های ایده آل مثبت و منفی(.گام دوم : شناسایی بهترین مقدار و بدترین مق

برای معیار مثبت)با ماهیت سود( بزرگترین مقدار بهترین مقدار است و کوچکترین مقدار بدترین مقدار است و برای معیار منفی 

 برعکس است. 

𝑓𝑗 بزرگترین و کوچک ترین معیار سود (2)
∗̃ =  𝑚𝑎𝑥

𝑖
 𝑥̃𝑖𝑗  , 𝑓𝑗

−̃ =  𝑚𝑖𝑛
𝑖

 𝑥̃𝑖𝑗  

  

 ( :R( و عدم مطلوبیت و نارضایتی)Sگام سوم : محاسبه مقادیر شاخص های مطلوبیت یا سودمندی )

 
(3)  

𝑆̆𝑗 =  ∑
𝑊̆𝑗 (𝑓𝑗

∗̃ −  𝑥̃𝑖𝑗 ) 

(𝑓𝑗
𝑢∗ −  𝑓𝑗

𝑙)

𝑛

𝑗=1

 

 
(4)  

𝑅̆𝑗 =  𝑚𝑎𝑥
𝑗

𝑊̆𝑗 (𝑥̃𝑖𝑗 − 𝑓𝑗
∗̃ ) 

(𝑓𝑗
𝑢 −  𝑓𝑗

𝑙∗̃)
 

ثی به ترتیب مقادیر میزان مطلوبیت و عدم مطلوبیت را نشان میدهد . هرچقدر این دو شاخص که عدد های فازی مثل Rو  Sمقدار 

 (wu & et al , 2009هستند کوچکتر باشند در حالت بهتری میباشند.)

به عبارات زیر که هنگام محاسبه شاخص مطلوبیت یا عدم مطلوبیت باید محاسبه کرد به صورت مستقل ماتریس اختلاف فازی نرمال 

 ( مینامند.dijشده )
(5)  

𝑑̆𝑖𝑗 =  
(𝑓𝑗

∗̃ − 𝑥̃𝑖𝑗  )

(𝑓𝑗
𝑢∗̃ − 𝑓𝑗

𝑙−̃)
             𝑓𝑜𝑟 𝑖 ∈ 𝐵 

𝑑̆𝑖𝑗 =  
(𝑥̃𝑖𝑗 − 𝑓𝑗

∗̃ )

(𝑓𝑗
𝑢̃ − 𝑓𝑗

𝑙∗̃)
             𝑓𝑜𝑟 𝑖 ∈ 𝐶 

 

 (dijاختلاف فازی نرمال شده )به صورت مستقل ماتریس  باید را محاسبه شاخص مطلوبیت یا عدم مطلوبیت 6فرمولبا استفاده از 

 .معیار های جنس هزینه است Cمنظور معیار های وزن سود است و حرف  Bحرف  . در این فرمولمحاسبه کرد 

 : Rو  Sبا استفاده از مقادیر شاخص های  Qگام چهارم محاسبه شاخص 
(6)  

𝑄̆𝑗 =  𝑣 
(𝑆̌𝑗 − 𝑆̃∗)

(𝑆𝑢 − 𝑆∗𝑙)
+ (1 + 𝑣)

(𝑆̌𝑗 − 𝑆̃∗)

(𝑅𝑢 − 𝑅∗𝑙)
 

 

 Q , S , Rگام پنجم : رتبه بندی گزینه ها بر اساس شاخص های 

 و پایایی ابزار گردآوری اطلاعات روایی
ایی و پایایی از اهمیت در یک پژوهش، زمانیکه متغیر های کیفی با استفاده از پرسشنامه یا مصاحبه گردآوری می شوند، دو مفهوم رو

 برخوردارند.

مقصود از روایی )اعتبار( آن است که وسیله اندازه گیری ، بتواند خصیصه و ویژگی مورد نظر را اندازه بگیرد. اهمیت روایی از آن جهت 

 (1390است که اندازه گیری نامناسب و ناکافی میتواند هر پژوهش علمی را بی ارزش و ناروا سازد.)خاکی ، 

شنامه های بکار رفته در این تحقیق که برای جمع آوری داده های مورد نیاز بر اساس دیدگاه مهندسین مشغول بکار در زمینه پرس

مدیریت ساخت در شهر کرمان مورد استفاده قرار گرفته است شامل پرسشنامه مربوط به تکنیک ویکور فازی جهت رنبه بندی 
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های ساخت و ساز پس از تهیه و تنظیم توسط کارشناسان و خبرگان در حوزه مورد مطالعه مهمترین تاثیرات ویروس کرونا در پروژه 

 ، بررسی گردیده و تایید شده است، لذا روایی پرسشنامه های تحقیق حاضر قابل قبول ارزیابی میگردد.

ب بودن یا ابرازش یک نسخه پایایی یک سنجه ، ثبات و سازگاری مفهوم مورد سنجش را نشان می دهد و به ارزیابی درستی و خو

کمک میکند،توانایی یک سنجه برای حفظ ثبات در طی زمان ، شاخصی از ثبات و آسیب پذیری که آن در برابر تغییرات است. 

 (13۸3سازگاری درونی سنجه ها شاخصی است از تجانس جنبه هایی در سنجه که یک مفهوم را انعکاس میدهد)دانایی فر ، 

مهمترین تاثیرات ویروس یایی داده های حاصل از پرسشنامه مربوط به تکنیک ویکور فازی جهت رتبه بندی در خصوص ارزیابی پا

 چون پرسشنامه دارای طیف میباشد ، از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شده است.کرونا در پروژه های ساخت و ساز 

به هر سوال پرسشنامه و واریانس کل محاسبه میشود و سپس با برای محاسبه ضریب آلفای کرونباخ ، ابتدا واریانس امتیازات مربوط 

 (13۸9استفاده از رابطه زیر مقدار ضریب آلفای کرونباخ بدست می آید)فتحی آشتیایی ، 

(7)  
𝑟𝑎 =  

𝐽

𝐽 − 1
 (1 −

∑ 𝑆𝑖
2𝐽

𝑖=1

𝑆2
) 

 
واریانس کل پرسشنامه میباشد. هرچه مقدار ضریب آلفای   𝑆2و  iواریانس سوال  𝑆𝑖، تعداد سوالات پرسشنامه Jدر رابطه فوق 

کرونباخ به مقدار یک نزدیک تر باشد، نشان از پایایی بیشتر ابزار گردآوری داده ها دارد. در این تحقیق برای بررسی پایایی و قابلیت 

تکنیک ویکور فازی مربوط به رتبه بندی عوامل تاثیر گذار  ، ضریب آلفای  اطمینان داده های بدست آمده از پرسشنامه مربوط به

بیشتر  0.۷میباشد و این مقدار از  0.۸۸9محاسبه گردید. از آنجا که مقدار بدست آمده از این ضریب  SPSSکرونباخ توسط نرم افزار 

 ین بخش، قابل قبول ارزیابی میشود.است لذا پایایی داده های ا

 
 آلفای کرونباخ بهمحاس:2جدول

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.۸۸9 22 

 بررسی ویژگی های عمومی
 جنسیت :

درصد از پاسخ دهندگان نیز زن بوده اند)جدول  1۷نفر یعنی  4درصد پاسخ دهندگان مرد بوده اند و تعداد  ۸3نفر یعنی  20تعداد 

 (1-4و شکل  4-1

 
 

 فراوانی پاسخ دهندگان بر اساس جنسیتتوزیع  :3جدول

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی جنسیت

 ۸3 ۸3 20 مرد

 100 1۷ 4 زن

 100 100 24 کل
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 : فراوانی پاسخ دهندگان بر اساس جنسیت2نمودار

 

 سن : -
سال ، تعداد  3۵تا  31نفر از پاسخ دهندگان در بازه سنی  ۸سال و بیشتر ، تعداد  36نفر از پاسخ دهندگان در بازه سنی  13تعداد 

 سال 30تا  26هندگان در بازه سنی نفر از پاسخ د 3

 
 فراوانی پاسخ دهندگان بر اساس سن :4جدول

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی سن

 11 11 3 سال 30تا   26

 42 31 ۸ سال 3۵تا  31

 100 ۵۸ 13 سال و بیشتر 36

 100 100 24 کل

 

 
 : فراوانی پاسخ دهندگان بر اساس سن3نمودار

 

 

 

 

 

مرد

83%

زن

17%

جنسیت

مرد زن

30تا 26بین 

11% 35تا 31بین 

31%
سال و بیشتر36

58%

سن

30تا 26بین  3۵تا 31بین  سال و بیشتر36
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 :تحصیلات
 .نفر دارای مدرک دکتری میباشند 2نفر فوق لیسانس و  10نفر از پاسخ دهندگان دارای تحصیلات لیسانس ،  12

 
 

 

 

 

 

 دهندگان بر اساس تحصیلاتتوزیع فراوانی پاسخ  :۵جدول

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی مدرک

 42 42 10 لیسانس

 92 ۵0 12 فوق لیسانس

 100 ۸ 2 دکتری

 100 100 24 کل

 

 

 

 

 

 

 

 
 :  فراوانی پاسخ دهندگان بر اساس تحصیلات4نمودار

 

 

 

 

لیسانس

فوق لیسانس42%

50%

دکتری

8%

میزان تحصیلات

لیسانس فوق لیسانس دکتری
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 سابقه کاری : 

سال  1۵تا  11نفر بین  6سال سابقه کاری دارند،  10تا  6نفر بین  ۵ند، سال سابقه کاری دار ۵یا کمتر از  ۵نفر از پاسخ دهندگان  2

 (4-4و شکل  4-4سال سابقه کاری دارند.)جدول 1۵نفر از پاسخ دهندگان بیش از  11سابقه کاری دارند و 

 
 : توزیع فراوانی پاسخ دهندگان بر اساس سابقه کار 6جدول 

 فراوانی تجمعی درصد فراوانی سابقه کار

 ۷ ۷ 2 ال و یا کمترس ۵

 2۵ 1۸ ۵ سال 10تا  6

 46 21 6 سال 1۵تا  11

 100 ۵4 11 سال 1۵بیش از 

 100 100 24 کل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 : فراوانی پاسخ دهندگان بر اساس سابقه کار ۵نمودار 

 

سال5کمتر از 

7%

سال10تا 6بین 

18%
سال15تا 11بین 

21%

سال15بیش از 

54%

سابقه کاری

سال۵کمتر از  سال10تا 6بین  سال1۵تا 11بین  سال1۵بیش از 
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 تعیین مهم ترین تاثیرات ویروس کرونا در پروژه های ساخت و ساز:

 
 روس کرونا در صنعت ساختمانمهمترین تاثیرات وی :۷جدول 

 عامل ردیف

 بیکاران کارگران روز مزد به دلیل نبود کار 1

 اخراج نیروهای رسمی شرکت های عمرانی به دلیل رکود در بازار 2

 مشغله فکری بر مدیران پروژه و تاثیر منفی در روند کاری 3

 تعطیلی کارگاه های ساختمانی  4 

 یروهای مشغول بکارافزایش ریسک بیماری برای ن 5

 کمبود ادوات بهداشتی در کارگاه های ساختمانی 6

 امکان عدم پایبندی به تعهدات سازمانی 7

 افزایش ریسک های مالی پیمانکاران در قرارداد های قیمت مقطوع 8

 زیان مالی به شرکت های عمرانی 9

 تعطیلی کارگاه های تولید مصالح ساختمانی 10

 صالح ساختمانیافزایش قیمت م 11

 رکود در بازار مصالح ساختمانی 12

 کاهش ماشین آلات ساختمانی 13

 تعطیلی معادن مربوط به مصالح ساختمانی 14

 عدم پرداخت به موقع صورت وضعیت های پیمانکاران جزء 15

 محدودیت واردات و صادرات 16

 تحمیل هزینه های بهداشتی بر پیمانکاران 17

 مه برای کارگران فصلیعدم امکان بی 18

 عدم امکان چاپ نقشه های اجرایی به دلیل امکان انتقال ویروس 19

 کاهش کارایی نیروها به دلیل وجود ماسک در هوای گرم 20

 کاهش تقاضای ساخت سازه 21

 ایجاد تاخیر در پروژه و برنامه زمانی 22

 عدم امکان اسکان کارگرها بصورت یکجا در کارگاه 23

 کاریبر کارگران و کارمندان بو افسردگی  یمشکلات عصب جادیا  24

 کاهش اشتغال مربوط به صنعت ساخت و ساز 25

 یعمران یها تیفعال دنیخواب لیکشور به دل یکاهش توسعه اقتصاد 26

 مشکلات کمبود مسکن  27
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 :ویکور فازی ساختار سلسله مراتبی عوامل برای روش 
با استفاده از روش ویکور فازی رتبه بندی مهمترین تاثیرات ویروس کرونا در پروژه های ساخت و ساز  از آنجا که در تحقیق حاضر

ترسیم گردد.برای این منظور مهمترین  ویکور فازیانجام میگیرد ، حال میبایست ساختار سلسله مراتبی و درختی عوامل برای روش 

 ع ، شدت تاثیر و احتمال تشخیص مورد بررسی و رتبه بندی قرار میگیرند.معیار اصلی احتمال وقو 3عوامل شناسایی شده بر اساس 

 .نمایش داده شده است 6نموداره در ساختار سلسله مراتبی و درختی عوامل تاثیرگذار بر اساس معیارهای یاد شد

 

 
 : ساختار درختی و سلسله مراتب روش ویکور فازی 6نمودار

 

 

 

 : Fuzzy vikor solverیکور فازی و خروجی های نرم افزار مراحل اجرای روش و

 تشکیل ماتریس تصمیم فاز :گام اول 

 شناسایی بهترین مقدار و بدترین مقدار در هر معیار ماتریس )جواب های ایده آل مثبت و منفی(. گام دوم :

 (Rارضایتی)( و عدم مطلوبیت و نSمحاسبه مقادیر شاخص های مطلوبیت یا سودمندی ) گام سوم :

 : Rو  Sبا استفاده از مقادیر شاخص های  Qمحاسبه شاخص گام چهارم:

 

 

 

 

 رتبه بندی تاثیرات کرونا در صنعت ساخت و ساز

 شدت تاثیر احتمال وقوع احتمال تشخیص

 27 عامل بدست آمده 
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 تشکیل ماتریس تصمیم ویکور فازی:۸جدول

  Q  شاخص ویکور

 L M U حد 

 4.9064 0.14۷۸ ۷.۸0۵- بیکاری کارگران روزمزد به دلیل نبود کار

 3.1۸19 0.466۸ 9.4۸0۵- اخراج نیروهای رسمی شرکت های عمرانی به دلیل رکود در بازار

 3.1۵۸۸ 0.4۸91 9.۸۵۵2- مشغله فکری بر مدیران پروژه و تاثیر منفی در روند کاری

 3.913۸ 0.2۸21 ۸.909۸- تعطیلی کارگاه های ساختمانی

 2.62۵9 0.۷042 10.۷11۷- افزایش ریسک بیماری برای نیروهای مشغول به کار

 2.۵۵09 0.۷2۷6 10.3۸94- تمانیکمبود ادوات بهداشتی در کارگاه های ساخ

 3.694 0.391۷ ۸.69۸1- امکان عدم پایبندی به تعهدات سازمانی

 3.94۵6 0.3396 ۸.۵0۷3- افزایش ریسک های مالی پیمانکار در قرارداد های قیمت مقطوع

 4.۷922 0.1336 ۷.۸11- زیان مالی به شرکت های عمرانی

 2.916 0.۵۸19 10.6419- تعطیلی کارگاه های تولید مصالح ساختمانی

 2.۵3۵9 0.۷1۸2 10.2۸1۵- افزایش قیمت مصالح ساختمانی

 2.43۷1 0.946۸ 11.19- رکود در بازار مصالح ساختمانی

 2.4۷44 0.۷۵۷9 11.0006- کاهش ماشین آلات ساختمانی

 2.۸2۵9 0.۵۷46 10.۵۷2۷- تعطیلی معادن مربوط به مصالح ساختمانی

 3.4۷3۷ 0.43۵۵ 9.۵003- ورت وضعیت های پیمانکاران جزءعدم پرداخت به موقع ص

 3.۷926 0.3۷04 ۸.93۵۷- محدودیت واردات و صادرات

 3.2919 0.49۵۵ 10.20۵1- تحمیل هزینه های بهداشتی بر پیمانکاران و مدیران

 3.103۸ 0.4۸۸4 9.۸21۵- عدم امکان بیمه برای کارگران فصلی

 2.4۵16 1 11.2۵۵1- به دلیل امکان انتقال ویروسعدم امکان چاپ نقشه های اجرایی 

 2.۵239 0.6929 10.26۷9- کاهش کارایی نیروها به دلیل وجود ماسک در هوای گرم

 4.3423 0.2۵69 ۷.269۷- کاهش تقاضای ساخت سازه

 ۵.642 0.0063 6.0096- ایجاد تاخیر در پروژه و برنامه زمانبندی

 2.۵16 0.6946 10.69۵6- کجا در کارگاهعدم امکان اسکان کارگرها بصورت ی

 4.2101 0.24۷4 ۸.۸196- ایجاد مشکلات عصبی و افسردگی بر کارگران و کارمندان بیکار

 3.9302 0.313۵ ۸.3002- کاهش اشتغال مربوط به صنعت ساخت و ساز

کاهش توسعه اقتصادی کشور به دلیل خوابیدن فعالیت های 

 ۵.4۸4۷ 0.019 6.10۸۷- عمرانی

 ۵.0963 0.203۸ 6.2001- مشکلات کمبود مسکن
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 Q , S , R بندی گزینه ها بر اساس شاص های رتبه گام پنجم :
 Q , S , Rرتبه بندی گزینه ها بر اساس شاخص های :9جدول

 رتبه Q رتبه R رتبه S مقادیر قطعی / رتبه

 ۵ 0.3۸46 4 0.163۸ ۵ 0.26۸6 بیکاری کارگران روزمزد به دلیل نبود کار

اخراج نیروهای رسمی شرکت های عمرانی به دلیل رکود در 

 14 0.۷3۸6 14 0.2۸3۷ 14 0.6۷۷6 بازار

 1۵ 0.۷9 1۵ 0.2941 1۷ 0.۷132 مشغله فکری بر مدیران پروژه و تاثیر منفی در روند کاری

 12 0.6446 ۸ 0.2194 10 0.4۷69 تعطیلی کارگاه های ساختمانی

 23 0.۸۷۸2 20 0.3922 23 0.9021 یروهای مشغول به کارافزایش ریسک بیماری برای ن

 19 0.۸214 22 0.39۵3 24 0.9104 کمبود ادوات بهداشتی در کارگاه های ساختمانی

 9 0.۵۷29 10 0.2۵66 12 0.۵439 امکان عدم پایبندی به تعهدات سازمانی

افزایش ریسک های مالی پیمانکار در قرارداد های قیمت 

 ۸ 0.۵339 12 0.2639 9 0.42۸ مقطوع

 6 0.4141 ۵ 0.1۸13 3 0.2211 زیان مالی به شرکت های عمرانی

 24 0.۸99۸ 19 0.33۷6 1۸ 0.۸163 تعطیلی کارگاه های تولید مصالح ساختمانی

 1۸ 0.۸121 21 0.3924 22 0.۸949 افزایش قیمت مصالح ساختمانی

 21 0.۸2۷6 26 0.۵012 26 1.1026 رکود در بازار مصالح ساختمانی

 2۷ 0.91۵۸ 2۵ 0.42۷1 2۵ 0.93۵1 کاهش ماشین آلات ساختمانی

 26 0.90۸1 1۸ 0.32۸۵ 19 0.۸2۷4 تعطیلی معادن مربوط به مصالح ساختمانی

 13 0.۷141 13 0.2۸33 13 0.61۷9 عدم پرداخت به موقع صورت وضعیت های پیمانکاران جزء

 11 0.6102 11 0.262۵ 11 0.۵129 محدودیت واردات و صادرات

 20 0.۸219 1۷ 0.309۸ 1۵ 0.۷034 تحمیل هزینه های بهداشتی بر پیمانکاران و مدیران

 16 0.۷94 16 0.296۵ 16 0.۷0۸۷ عدم امکان بیمه برای کارگران فصلی

عدم امکان چاپ نقشه های اجرایی به دلیل امکان انتقال 

 1۷ 0.۸006 2۷ 0.۵26 2۷ 1.14۸۵ ویروس

 22 0.۸2۸۷ 23 0.39۵3 20 0.۸463 ا به دلیل وجود ماسک در هوای گرمکاهش کارایی نیروه

 4 0.316۷ 6 0.1۸24 6 0.3۷۵2 کاهش تقاضای ساخت سازه

 2 0.0۵۷ 1 0.0۷۵۷ 2 0.0۸۸۵ ایجاد تاخیر در پروژه و برنامه زمانبندی

 2۵ 0.9002 24 0.4091 21 0.۸493 عدم امکان اسکان کارگرها بصورت یکجا در کارگاه

 10 0.6033 ۷ 0.2092 ۸ 0.42۵3 یجاد مشکلات عصبی و افسردگی بر کارگران و کارمندان بیکارا

 ۷ 0.۵193 9 0.2433 ۷ 0.423۵ کاهش اشتغال مربوط به صنعت ساخت و ساز

کاهش توسعه اقتصادی کشور به دلیل خوابیدن فعالیت های 

 3 0.0913 2 0.0943 1 0.0۸42 عمرانی

 1 0.04۸1 3 0.1۵۵9 4 0.231۷ مشکلات کمبود مسکن
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 :نتایج و بحث
در پایان هر پژوهشی ، پژوهشگر پس از تجزیه و تحلیل ، میبایستی نتایج کار را ارائه دهد و تلاش های پژوهشی پژوهشگر با پایان 

از یافته های یافتن تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع آوری شده خاتمه نیافته و پژوهشگر باید نسبت به مطلع نمودن اعضای جامعه 

پژوهشی مورد نظر اقدام نماید. به همین منظور سعی شده است که در فصل حاضر ابتدا به طور خلاصه مروری بر نتایج تحقیق ارائه 

شود سپس به بحث در مورد نتایج بدست آمده و بررسی آنها پرداخته شود و خلاصه ای از جواب سوالات تحقیق ذکر گردد ، سپس 

یری پیرامون نتایج حاصل از تجزیه داده ها ، درباره موضوع پرداخته خواهد شد و پس از آن محدودیت های به بحث و نتیجه گ

 تحقیق ذکر میگردد.در پایان نیز پیشنهادهایی برآمده از نتایج و یافته های تحقیق ارائه گردیده. 

 ؟ت ساختمان و ساخت و ساز چه هستندمهمترین تاثیرات کرونا در صنع

 ویکورفازیبر اساس روش تبه بندی مهمترین تاثیرات کرونا در صنعت ساختمان و ساخت و ساز ر :10جدول

 عامل ردیف

 مشکلات کمبود مسکن 1

 ایجاد تاخیر در پروژه و برنامه زمانبندی 2

 کاهش توسعه اقتصادی کشور به دلیل خوابیدن فعالیت های عمرانی 3

 کاهش تقاضای ساخت سازه 4

 ان روزمزد به دلیل نبود کاربیکاری کارگر 5

 زیان مالی به شرکت های عمرانی 6

 کاهش اشتغال مربوط به صنعت ساخت و ساز 7

 افزایش ریسک های مالی پیمانکار در قرارداد های قیمت مقطوع 8

 امکان عدم پایبندی به تعهدات سازمانی 9

 ایجاد مشکلات عصبی و افسردگی بر کارگران و کارمندان بیکار 10

 محدودیت واردات و صادرات 11

 تعطیلی کارگاه های ساختمانی 12

 عدم پرداخت به موقع صورت وضعیت های پیمانکاران جزء 13

 اخراج نیروهای رسمی شرکت های عمرانی به دلیل رکود در بازار 14

 مشغله فکری بر مدیران پروژه و تاثیر منفی در روند کاری 15

 ارگران فصلیعدم امکان بیمه برای ک 16

 عدم امکان چاپ نقشه های اجرایی به دلیل امکان انتقال ویروس 17

 افزایش قیمت مصالح ساختمانی 18

 کمبود ادوات بهداشتی در کارگاه های ساختمانی 19

 تحمیل هزینه های بهداشتی بر پیمانکاران و مدیران 20

 رکود در بازار مصالح ساختمانی 21

 ا به دلیل وجود ماسک در هوای گرمکاهش کارایی نیروه 22

 افزایش ریسک بیماری برای نیروهای مشغول به کار 23

 تعطیلی کارگاه های تولید مصالح ساختمانی 24

 عدم امکان اسکان کارگرها بصورت یکجا در کارگاه 25

 تعطیلی معادن مربوط به مصالح ساختمانی 26

 کاهش ماشین آلات ساختمانی 27
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 نتایج : بحث و بررسی
قرار داد ، همانطور که مشخص است این بیماری سبب شده که پروژه های ساخت و ساز در  "مشکلات کمبود مسکن"در رتبه اول 

میلیون واحد مسکونی نیاز دارد در نتیجه این توقف در ساخت  1.۵تا  1بسیاری مناطق متوقف گردد لذا کشور ایران سالانه بین 

ش تعداد مسکن و کمبود در زمینه مسکن خواهد شد و از طرفی بسیاری از مستاجرین نیاز به تغیر پروژه های مسکونی سبب کاه

 مکان هستند که در این شرایط نیاز مبرمی به تامین مسکن دارند.

بسیاری  است ، بیماری کرونا در یک بازه ی زمانی سبب ایجاد قرنطینه در "ایجاد تاخیر در پروژه و برنامه زمانبندی"در رتبه دوم 

از کشور های جهان شد که این قرنطینه سبب تعطیلی پروژه های عمرانی و ساختمانی شد که همین عامل سبب افزایش تاخیر در 

پروژه گردید و همانطور که میدانیم تاثیرات بلایای طبیعی و بیماری و... در برنامه زمانبندی لحاظ نمیشود که این امر موجب تاخیر 

 نبندی در پروژه های ساختمانی میگردد.بیش از برنامه زما

قرار دارد ، همانطور که میدانیم فعالیت های  "کاهش توسعه اقتصادی کشور به دلیل خوابیدن فعالیت های عمرانی "در رتبه سوم 

ی و رکود عمرانی جز پرطرفدار ترین صنعت های دنیا میباشد و باعث اشتغال زایی و افزایش درامد ناخالص ملی میشود لذا تعطیل

 در بازار ساخت و ساز و ساختمان باعث ضرر و زیان اقتصادی به کشور خواهد شد.

میباشد  ، در شرایط بیماری و باتوجه به شدت فراگیری این ویروس و شدت  "کاهش تقاضای ساخت سازه "در رتبه چهارم 

ود را به تعویق بیندازند و تقاضا برای ساخت سازه خطرات ناشی از آن باعث شده بسیاری از کارفرمایان در حال حاضر پروژه های خ

 کاهش یابد.

قرار دارد. همانطور که پیشتر توضیح داده شد شرایط قرنطینه سبب شد  "ربیکاری کارگران روزمزد به دلیل نبود کا "در رتبه پنجم 

ر و زیان مالی بسیار شدیدی به خوانواده ی که بسیاری از کارگران که به صورت روزمزد مشغول به کار بودند از کار بیکار شوند و ضر

 آنها اعمال شود و بسیاری از کارگران در بعد از دوره قرنطینه باتوجه به میزان خطر این ویروس از کار خود کناره گیری کردند.

  کاهش آسیب های کرونا بر صنعت ساخت و ساز: مدیریت و راهکارهای پیشنهادی جهت
پیمانکاری با رعایت دقیق پروتکل های بهداشتی در محیط های کارگاهی شرایط پیشنهاد میشود که شرکت های  -

مطلوبی را برای کار کارگران و مهندسین فراهم آورند تا موجب آسودگی خاطر آنها در نتیجه بازدهی بالاتر از نیروهای 

 خود شوند.

عیت جلوگیری شود و کار با سرعت و دقت نیروهای کارگاهی میتوانند بصورت شیفتی به کار به پردازند تا از تمرکز جم -

 بیشتری ادامه پیدا کند.

شرکت های مشاور و مهندسین طراح میتوانند بصورت دورکاری اقدام به کار کنند تا ریسک ابتدا و در نتیجه انتشار  -

 ویروس به حداقل ممکن برسد.

امنیت شغلی میتواند موجب آرامش نیروها روابط نزدیک مدیران شرکت با نیروها و دادن آسایش خاطر به آنها در مورد  -

 در نتیجه کار با حداکثر توان شود.

در قرارداد ها حتما شرایط موجود لحاظ شود تا درصورت هرگونه تعیطیلی که خارج از اراده پیمانکار است ضرر و زیادی متوجه 

 پیمانکار نگردد.
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 :پیشنهادات برای پژوهش های آینده

 ب ویروس کرونا بر صنعت ساختمان با استفاده از دیگر روش های آماری و آنالیزیمطالعه و تحقیق عوامل مخر-

 بررسی وضعیت کرونا و صنعت ساختمان در کشورهای درگیر مثل برزیل و آمریکا-

 تاثیر قرار گرفتن کیفیت سازه ها بررسی تاثیرات ویروس کرونا بر نحوه کار و اجرا و تحت-

 نواده های دزگیر در حوزه عمرانخاتاثیر ویروس کرونا بر معیشت -

 بررسی تاثیرکرونا بر محیط زیست وابسته به صنعت ساختمان-

 وابسته به صنعت ساختمان تولید مصالحبررسی تاثیرکرونا بر -

 بررسی تاثیر کرونا بر کاهش تعداد کارگران ساختمانی در اثر مرگ ناشی از این بیماری-
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