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Abstract  

   Commercial construction projects in Iran’s free trade zones face a high level of risk and uncertainty due to 

their specific institutional, economic, and infrastructural characteristics. Institutional complexities, economic 

fluctuations, infrastructural limitations, and environmental conditions are among the factors that make risk 

management in these projects more challenging compared with other regions of the country. The present study 

aims to identify and analyze the risks associated with commercial construction projects in Iran’s free zones and 

to propose a localized risk management framework. The research focuses on the free zones of Kish and Chabahar 

as case studies. In terms of purpose, the study is applied, and in terms of methodology, it adopts a mixed-method 

approach (qualitative–quantitative). In the qualitative phase, data were collected through semi-structured 

interviews with 15 experts in project management and professionals involved in construction projects in free zones. 

The data were analyzed using thematic analysis, which resulted in the identification of five main themes: 

institutional dysfunctions, financial and currency risks, infrastructural constraints, differences in risk management 

patterns in free zones compared with other regions, and risk mitigation strategies. In the quantitative phase, data 

were gathered through questionnaires from 264 managers and experts involved in construction projects in the 

Kish and Chabahar free zones. The collected data were analyzed using an independent samples t-test and 

regression analysis. The findings indicate that the level of risk in the Chabahar Free Zone is significantly higher 

than in the Kish Free Zone. Furthermore, legal, institutional, and economic factors play a significant role in 

explaining the intensity of project risks. Based on these findings, a five-stage localized risk management framework 

is proposed to improve the management of construction projects in free zones. 

 
 

Keywords: Risk Management, Project Management, Construction Projects, Free Trade Zones, 

Institutional Uncertainty 
 
Cite this article as Giahi,A M and Nasrollahi,A . (2026). Identification, Analysis, and Development of an Indigenous Risk Management Framework for Commercial Construction Projects in Iran’s 

Free Trade Zones: A Case Study of Kish and Chabahar. (e243879). Civil and Project, 8(6), e243879 doi:https://doi.org/10.22034/cpj.2026.581808.1441  

ISSN: 2676-511X / Copyright: © 2026 by the authors. 

Open Access: This article is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License, which permits use, sharing, adaptation, distribution and reproduction in any medium or format, as long 

as you give appropriate credit to the original author(s) and the source, provide a link to the Creative Commons licence, and indicate if changes were made. The images or other third party material in this 

article are included in the article’s Creative Commons licence, unless indicated otherwise in a credit line to the material. If material is not included in the article’s Creative Commons licence and your intended 

use is not permitted by statutory regulation or exceeds the permitted use, you will need to obtain permission directly from the copyright holder. To view a copy of this licence, visit 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ 

Journal’s Note: CPJ remains neutral with regard to jurisdictional claims in published maps and institutional affiliations. 

https://doi.org/10.22034/cpj.2026.581808.1441
mailto:am.giahi@iau.ac.ir
http://www.cpjournals.com/
https://doi.org/10.22034/cpj.2026.581808.1441
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2676-511X
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


99-79), 6(, 8Civil and Project Journal, 2026 

     https://doi.org/10.22034/cpj.2026.581808.1441  

80 

 

 

 پروژه و عمران نشریه

http://www.cpjournals.com/ 

 

 یبا کاربر یعمران یهاپروژه سکیر تیریمد یو ارائه چارچوب بوم لیتحل ،ییشناسا

 و چابهار( شی: کی)مطالعه مورد رانیدر مناطق آزاد ا یتجار
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 چکیده

 ییبا سطح بالا یرساختیو ز یاقتصاد ،یخاص نهاد یهایژگیو لیبه دل رانیدر مناطق آزاد ا یتجار یبا کاربر یعمران یهاروژهپ

از  یطیمح طیو شرا یرساختیز یهاتیمحدود ،ینوسانات اقتصاد ،ینهاد یهایدگیچیمواجه هستند. پ تیقطعو عدم سکیاز ر

. پژوهش حاضر با هدف سازندیمناطق کشور دشوارتر م ریها را نسبت به ساپروژه نیا سکیر تیریهستند که مد یجمله عوامل

با مطالعه  سک،یر تیریمد یو ارائه چارچوب بوم رانیدر مناطق آزاد ا یتجار یعمران یهاپروژه یهاسکیر لیو تحل ییشناسا

( یـ کم یفی)ک ختهیو از نظر روش، آم یردپژوهش از نظر هدف کارب نیو چابهار انجام شده است. ا شیمناطق آزاد ک یمورد

 یهاپروژه و فعالان پروژه تیریخبرگان حوزه مدنفر از  15با  افتهیساختارمهیمصاحبه ن قیها از طرداده ،یفیبخش ک در است.

شامل  یشد که به استخراج پنج مضمون اصل یمضمون بررس لیو با استفاده از روش تحل یدر مناطق آزاد گردآور یعمران

در مناطق آزاد و  سکیر تیریمد یتفاوت الگو ،یرساختیز یهاتیمحدود ،یو ارز یمال یهاسکیر ،ینهاد یهایکژکارکرد

و کارشناسان  رانینفر از مد 264 انیپرسشنامه و از م قیها از طرداده ،ی. در بخش کمدیمنجر گرد سکیکاهش ر یراهکارها

 جینتا شد. لیتحل ونیرگرس لیتحل ومستقل  یو با استفاده از آزمون ت یآورو چابهار جمع شیدر مناطق آزاد ک یعمران یهاپروژه

 یو اقتصاد ینهاد ،یاست و عوامل قانون شیاز منطقه آزاد ک شتریب یدر منطقه آزاد چابهار به طور معنادار سکینشان داد شدت ر

 تیریبهبود مد یبرا سکیر تیریمد یامرحلهپنج یاساس، چارچوب بوم نیها دارند. بر اپروژه سکیشدت ر نییدر تب ینقش مهم

 .آزاد ارائه شد قدر مناط یعمران یهاپروژه
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 مقدمه -1

شوند و نقش ترین ابزارهای توسعه اقتصادی و زیرساختی کشورها شناخته میهای عمرانی به عنوان یکی از مهمپروژه        

شود که ها باعث میاساسی در رشد اقتصادی، توسعه شهری و بهبود کیفیت زندگی دارند. با این حال، ماهیت پیچیده این پروژه

تواند ناشی از عوامل فنی، های عمرانی میها مواجه باشند. ریسک در پروژهو ریسک هاقطعیتای از عدمهمواره با طیف گسترده

ها، تأخیر مدیریتی، مالی، حقوقی، محیطی و نهادی باشد و در صورت عدم شناسایی و مدیریت مناسب، منجر به افزایش هزینه

(. از این رو، مدیریت ریسک به عنوان 1403دی، آبا؛ مظفری مکی1403بندی پروژه و کاهش کیفیت اجرا گردد )آذرمی، در زمان

ای مدیریت پروژه ای در ادبیات علمی و حرفههای اخیر توجه گستردهیکی از ارکان اساسی مدیریت پروژه مطرح شده و در سال

 به آن معطوف شده است.

ریزی پاسخ و فرآیندهای شناسایی، تحلیل، برنامهالمللی مدیریت پروژه، مدیریت ریسک شامل مطابق با استانداردهای بین        

(. 2018المللی استاندارد، ؛ سازمان بین2021ها در طول چرخه حیات پروژه است )مؤسسه مدیریت پروژه، کنترل ریسک

ه های عمرانی را بتواند احتمال شکست پروژهمند ریسک میدهند که عدم توجه به مدیریت نظامهای مختلف نشان میپژوهش

؛ ابرون قاضی، عبدالرحیم شمایله، 2007یوان وانگ، طور قابل توجهی افزایش دهد )پاتریک ایکس. دبلیو. زو، گومین ژانگ و جیا

گذاری بالا، تعدد های عمرانی با کاربری تجاری به دلیل حجم سرمایه(. در این میان، پروژه2021سامح السیغ و استیون فورمنک، 

های عمرانی با سطح بالاتری از ریسک مواجه هستند )کونیور، شرایط اقتصادی و بازار، نسبت به سایر پروژهنفعان و وابستگی به ذی

 (.2020؛ خسروی، سرواری، چان، کریستوفارو و چن، 2019

ما دهند، اهای عمومی و خصوصی را به خود اختصاص میگذاریهای عمرانی بخش مهمی از سرمایهدر ایران نیز پروژه         

های مدیریتی ها و چالشها با مشکلاتی نظیر تأخیر در اجرا، افزایش هزینهدهد که بسیاری از این پروژهمطالعات مختلف نشان می

پور، رهنما ؛ رمضان1394مواجه هستند که بخش قابل توجهی از آن ناشی از مدیریت ناکارآمد ریسک است )مرادپور و خوراکیان، 

ریزی، نوسانات اقتصادی، دهد که عواملی همچون ضعف برنامههای انجام شده در این حوزه نشان میش(. پژوه1401و خوارزمی، 

های عمرانی در ایران های پروژهترین ریسکهای زیرساختی از مهمتغییرات قوانین و مقررات، مشکلات تأمین مالی و محدودیت

 (.1400زاده مقدم، اله؛ نعمتی و عبد1400شوند )سلیمانزاده و بضاعتی، محسوب می

تری مواجه هستند. مناطق آزاد با های عمرانی واقع در مناطق آزاد تجاری ـ صنعتی با شرایط خاصدر این میان، پروژه          

اند و از نظر مقررات های اقتصادی ایجاد شدهگذاری خارجی، افزایش صادرات و تسهیل فعالیتهدف توسعه تجارت، جذب سرمایه

؛ همایونی حصار، 1402های مجلس شورای اسلامی، دی، گمرکی و مالیاتی با سایر مناطق کشور تفاوت دارند )مرکز پژوهشاقتصا

ها های خاصی همراه است که از جمله آنها و ریسکهای عمرانی در این مناطق با چالش(. با وجود این مزایا، اجرای پروژه1404

های زیرساختی، نوسانات اقتصادی و مشکلات تأمین منابع گیر، محدودیتنهادهای تصمیم های نهادی، تعددتوان به پیچیدگیمی

 (.1399پناه، کریمی و یوسفی طبس، مالی اشاره کرد )دشتکی، حجت

های عمرانی متفاوت های مناطق آزاد تا حدی با سایر پروژهدهد که ماهیت ریسک در پروژهبرخی مطالعات نشان می           

کنند )فراجی، ها ایفا میهای فنی و مدیریتی، عوامل نهادی و ساختاری نیز نقش مهمی در بروز ریسکعلاوه بر ریسک است و

های عمرانی مناطق آزاد نیازمند رویکردی (. در چنین شرایطی، مدیریت مؤثر ریسک در پروژه2021؛ وانگ، لیو و ژانگ، 2024

های دهد که در پروژهالمللی نشان میادی این مناطق است. همچنین مطالعات بینهای نهادی و اقتصجامع و متناسب با ویژگی

ای در موفقیت پروژه دارد )مایکل کنندهبزرگ ساختمانی و زیرساختی، توجه به عوامل نهادی، مالی و زنجیره تأمین نقش تعیین

 (.2024م شیبانی و همکاران، ؛ عبدالسلا2025چوبا اوکیکا، آندره ورمولن و یان هارم کریستیان پرتوریوس، 
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دهد که بخش عمده مطالعات انجام شده در ایران به شناسایی با وجود اهمیت موضوع، بررسی ادبیات پژوهش نشان می         

های نهادی اند و کمتر به شرایط خاص مناطق آزاد و تفاوتهای عمرانی در سطح عمومی پرداختههای پروژهبندی ریسکو اولویت

های بومی ها صرفاً بر تحلیل ریسک تمرکز داشته و کمتر به ارائه چارچوبها توجه شده است. همچنین اغلب پژوهشجرایی آنو ا

 (.1404؛ محمدی، 1402اند )گلدوز، قاضی مرادی و صافحیان، ها پرداختهو کاربردی برای مدیریت ریسک در این نوع پروژه

های متفاوتی از نظر و چابهار به عنوان دو نمونه مهم از مناطق آزاد ایران دارای ویژگیاز سوی دیگر، مناطق آزاد کیش         

تواند الگوهای ها میهای اقتصادی و شرایط محیطی هستند. این تفاوتها، موقعیت جغرافیایی، ظرفیتسطح توسعه زیرساخت

تواند به درک بهتر ماهیت ریسک در ها میعه تطبیقی آنهای عمرانی این مناطق ایجاد کند و مطالمتفاوتی از ریسک را در پروژه

 های مناطق آزاد کمک نماید.پروژه

های عمرانی با کاربری تجاری در مناطق آزاد های پروژهبر این اساس، پژوهش حاضر با هدف شناسایی و تحلیل ریسک       

هش، مناطق آزاد کیش و چابهار به عنوان مطالعه موردی ایران و ارائه چارچوب بومی مدیریت ریسک انجام شده است. در این پژو

های موجود میان این مناطق نیز های عمرانی، تفاوتهای مؤثر بر اجرای پروژهترین ریسکاند تا ضمن شناسایی مهمانتخاب شده

های عمرانی، پروژهرود نتایج این پژوهش بتواند ضمن توسعه ادبیات مدیریت ریسک در مورد بررسی قرار گیرد. انتظار می

گذاران در جهت بهبود مدیریت ریسک و افزایش موفقیت گذاران و سیاستراهکارهایی کاربردی برای مدیران پروژه، سرمایه

 های عمرانی در مناطق آزاد کشور ارائه دهد.پروژه

 اتیو مرور ادب ینظر یمبان -2

های توسعه اقتصادی و زیرساختی، همواره با سطوح مختلفی از ترین محرکهای عمرانی به عنوان یکی از مهمپروژه        

نفعان، وابستگی به منابع مالی و تأثیرپذیری از شرایط قطعیت و ریسک مواجه هستند. پیچیدگی فرآیندهای اجرایی، تعدد ذیعدم

شود. در ادبیات مدیریت اقتصادی و نهادی، موجب شده است که مدیریت ریسک به یکی از ارکان اساسی مدیریت پروژه تبدیل 

تواند بر اهداف پروژه از جمله هزینه، زمان، کیفیت و شود که وقوع آن میپروژه، ریسک به رویداد یا شرایط نامطمئنی اطلاق می

مند ای از فرآیندهای نظام(. بر همین اساس، مدیریت ریسک شامل مجموعه2021دامنه اثرگذار باشد )مؤسسه مدیریت پروژه، 

 ها در طول چرخه حیات پروژه است.اسایی، ارزیابی، تحلیل و کنترل ریسکبرای شن

های اقتصادی و نهادی ها در محیطشود که این پروژههای عمرانی زمانی بیشتر نمایان میاهمیت مدیریت ریسک در پروژه        

ها و افزایش احتمال قطعیتمدیریت ریسک را رویکردی ساختاریافته برای مدیریت عدم ISO 31000پیچیده اجرا شوند. استاندارد 

مدیریت  PMBOK(. همچنین راهنمای 2018المللی استانداردسازی، کند )سازمان بیندستیابی به اهداف سازمانی معرفی می

ها ای در موفقیت یا شکست پروژهکنندهتعیینتواند نقش داند که میهای کلیدی دانش مدیریت پروژه میریسک را یکی از حوزه

ریزی مدیریت ریسک، (. در این چارچوب، فرآیندهای مدیریت ریسک شامل برنامه2021داشته باشد )مؤسسه مدیریت پروژه، 

 ها است.های مناسب و پایش مستمر ریسکها، تحلیل کیفی و کمی، طراحی پاسخشناسایی ریسک

های ساختمانی و عمرانی به دلیل ماهیت پویا و وابستگی بالا به متغیرهای محیطی، اند که پروژهن دادهمطالعات مختلف نشا         

های مالی، مدیریتی، فنی، حقوقی، محیطی و ها معمولاً در دستهها قرار دارند. این ریسکای از ریسکدر معرض طیف گسترده

نفعان، نوسانات کنند که تغییرات طراحی، ضعف هماهنگی میان ذییان می( ب2007شوند. زو، ژانگ و وانگ )بندی مینهادی طبقه

شوند. از سوی دیگر، قاضی، شمیله، های ساختمانی محسوب میهای پروژهترین ریسکاقتصادی و مشکلات قراردادی از مهم

وساز به میزان های ساختوژهکنند که موفقیت مدیریت ریسک در پر( در مطالعه مروری خود تأکید می2021السیغ و فورمانک )

 ها و اتخاذ رویکردهای تحلیلی مناسب است.موقع ریسکها در شناسایی بهزیادی وابسته به توانایی سازمان
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های عمرانی صرفاً اند که ریسک در پروژههای اخیر، رویکردهای نوین مدیریت پروژه بر این موضوع تأکید داشتهدر سال         

ها دارند. گیری و تشدید ریسکهای فنی نیست، بلکه عوامل نهادی و حکمرانی نیز نقش مهمی در شکلناشی از پیچیدگی

های مالی و اقتصادی از جمله نوسانات نرخ های ساختمانی بزرگ، ریسک( نشان دادند که در پروژه2020خسروی و همکاران )

( معتقدند 2025دارند. در مقابل، اوکیکا، ورمولن و پرتوریوس )ارز، تورم و مشکلات نقدینگی تأثیر مستقیمی بر عملکرد پروژه 

تواند به عنوان منبعی مهم ها نیز میگیری پیچیده، تعدد نهادهای نظارتی و ضعف هماهنگی میان سازمانکه ساختارهای تصمیم

در کشورهای در حال توسعه، مفهوم ویژه های عمرانی، بهدهد که در پروژهای عمل کند. این دیدگاه نشان میهای پروژهاز ریسک

 ای یافته است.اهمیت فزاینده« قطعیت نهادیعدم»

ای از عوامل اقتصادی، مدیریتی و نهادی قرار دارند. شرایط اقتصادی های عمرانی تحت تأثیر مجموعهدر ایران نیز پروژه         

های تأمین مالی موجب شده است که بسیاری از و محدودیتناپایدار، تغییرات مکرر مقررات، نوسانات بازار مصالح ساختمانی 

( در بررسی عوامل موفقیت 2015وری مواجه شوند. مرادپور و خوراکیان )های عمرانی با تأخیر، افزایش هزینه و کاهش بهرهپروژه

ماهنگی میان عوامل اجرایی ریزی دقیق و ههای عمرانی در ایران به این نتیجه رسیدند که مدیریت اثربخش ریسک، برنامهپروژه

گیری کنند که ضعف در تصمیم( تأکید می2021زاده و بزاعتی )ها هستند. همچنین سلیمانترین عوامل موفقیت پروژهاز مهم

 رود.های ساختمانی کشور به شمار میها از عوامل اصلی تأخیر در پروژهمدیریتی و مشکلات هماهنگی میان سازمان

به سایر تری نسبت های عمرانی واقع در مناطق آزاد تجاری ـ صنعتی دارای شرایط متفاوت و پیچیدهیان، پروژهدر این م         

اند و معمولاً گذاری، توسعه تجارت و افزایش تعاملات اقتصادی ایجاد شدهمناطق کشور هستند. مناطق آزاد با هدف جذب سرمایه

های توانند فرصت(. اگرچه این مناطق می2025حصار، اصلی برخوردارند )همایونی از قوانین و مقررات متفاوتی نسبت به سرزمین

ها موجب ایجاد الگوهای متفاوتی از ریسک های نهادی و مدیریتی خاص آنمناسبی برای توسعه اقتصادی فراهم کنند، اما ویژگی

 شود.های عمرانی میدر پروژه

های ساختمانی، عوامل نهادی های متداول پروژهدهد که علاوه بر ریسکزاد نشان میمطالعات انجام شده در زمینه مناطق آ       

های عمرانی مناطق آزاد، بخش قابل ( معتقد است که در پروژه2024ای دارند. فرجی )و ساختاری نیز در این مناطق اهمیت ویژه

تواند موجب های اجرایی است. این شرایط مییداری رویهگیری و ناپاها ناشی از ابهام نهادی، تعدد مراکز تصمیمتوجهی از ریسک

ای ( در مطالعه2021ها شود. همچنین وانگ، لیو و ژانگ )قطعیت، کندی فرآیندهای اداری و کاهش کارایی پروژهافزایش عدم

ترین عوامل ی از مهمثباتی نهادهای زیرساختی در اقتصادهای در حال توسعه نشان دادند که ضعف حکمرانی و بیپیرامون پروژه

 شود.های عمرانی محسوب میافزایش ریسک در پروژه

های عمرانی مناطق آزاد صرفاً ماهیت فنی یا مالی ندارد، بلکه بخش توان بیان کرد که ریسک در پروژهاز منظر نظری، می        

های تجاری که نیازمند تعامل به ویژه در پروژهمهمی از آن ریشه در ساختارهای نهادی و فرآیندهای حکمرانی دارد. این موضوع 

کند. در های اجرایی و تأمین منابع مالی هستند، اهمیت بیشتری پیدا میهای مختلف، اخذ مجوزها، هماهنگیمستمر با سازمان

 ژه تبدیل شود.کننده در افزایش ریسک پروتواند به عاملی تعیینچنین شرایطی، ناکارآمدی نهادی و نبود انسجام مدیریتی می

ها بندی ریسکدهد که بخش عمده مطالعات انجام شده بر شناسایی و اولویتهای داخلی و خارجی نشان میمرور پژوهش        

گیری چندمعیاره به شناسایی های تصمیم( با استفاده از روش2022پور، رهنما و خوارزمی )اند. برای مثال، رمضانتمرکز داشته

ترین عوامل معرفی های مالی، مدیریتی و اجرایی را به عنوان مهمهای ساختمانی پرداختند و ریسکهای پروژهسکبندی ریو رتبه

های مدیریتی های شهری نشان دادند که ریسکای پیرامون پروژه( نیز در مطالعه2023مرادی و صفاهیان )کردند. گلدوز، قاضی

ها در سطح عمومی ها دارند. با این حال، بیشتر این پژوهشاهش عملکرد پروژهو ضعف هماهنگی سازمانی سهم قابل توجهی در ک

 اند.های عمرانی انجام شده و کمتر به شرایط خاص مناطق آزاد پرداختهپروژه
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ابعاد رسی قرار گرفته و علاوه بر این، در بسیاری از مطالعات داخلی، مدیریت ریسک بیشتر از منظر فنی و اجرایی مورد بر         

های پیچیده و المللی تأکید دارند که در محیطنهادی و حکمرانی کمتر مورد توجه بوده است. در حالی که مطالعات جدید بین

(. بنابراین، خلأ 2025های فنی باشند )اوکیکا و همکاران، توانند حتی تأثیرگذارتر از ریسکهای نهادی میچندمرکزی، ریسک

های عمرانی در مناطق آزاد ایران توان نبود چارچوبی بومی برای تحلیل و مدیریت ریسک پروژهیاصلی در ادبیات پژوهش را م

ها های مالی و اجرایی، به نقش عوامل نهادی، ساختار حکمرانی و هماهنگی میان سازماندانست؛ چارچوبی که علاوه بر ریسک

 نیز توجه داشته باشد.

کند ضمن های عمرانی تجاری در مناطق آزاد کیش و چابهار، تلاش میمرکز بر پروژهبر این اساس، پژوهش حاضر با ت         

های اصلی، چارچوبی بومی و متناسب با شرایط نهادی و اجرایی این مناطق ارائه دهد. اهمیت این شناسایی و تحلیل ریسک

رانی مناطق آزاد را تا حدی پوشش داده های عمات مدیریت ریسک پروژهتواند شکاف موجود در ادبیپژوهش در آن است که می

 ها فراهم سازد.قطعیت و ارتقای عملکرد پروژهگیری، کاهش عدمای برای بهبود فرآیند تصمیمو زمینه

 قیتحق یشناسروش -3

 پژوهش کردیرو -3-1

 رانیدر مناطق آزاد ا یتجار یبا کاربر یعمران یهامؤثر بر پروژه یهاسکیر نییو تب لیتحل ،ییپژوهش حاضر با هدف شناسا

بهره گرفته است.  یـ کاربرد یاکتشاف تیبا ماه یفیک کردیاز رو ها،سکیر نیا تیریمد یبرا یبوم یارائه چارچوب نیو همچن

در مناطق آزاد صورت  یعمران یهاپروژه یهاسکیبودن ر محورنهیبودن و زم یچندبعد ،یدگیچیپ لیبه دل یفیک کردیانتخاب رو

 یهاروش قیهستند و صرفاً از طر یو انسان یطیمح ،ینهاد ،یتیریابعاد مد یدارا هاسکیر نیاز ا یتوجهبخش قابل رایگرفت؛ ز

 .ستندین قیدق نییو تب ییقابل شناسا یکم

 یعمران یهامشاوران و متخصصان فعال در پروژه مانکاران،یپ ران،یمد اتیپژوهش تلاش شد تا با استفاده از تجرب نیا در

 نیاز معتبرتر یکیعنوان به 1مضمون لیروش تحل رو،نیشود. از ا ییشناسا سکیعوامل ر انیپنهان و روابط م یمناطق آزاد، الگوها

 یهااز داده نیکدها و مضام م،یمند مفاهروش امکان استخراج نظام نیانتخاب شد؛ چراکه ا یفیک یهاداده لیتحل یهاروش

 .سازدیاهم مها را فرحاصل از مصاحبه یمتن

 یهاو کنترل پروژه یزیربرنامه ،یریگمیتصم ندیدر فرآ تواندیآن م جینتا رایاست؛ ز یپژوهش از منظر هدف، کاربرد تیماه

اضر در دسته مطالعات از منظر روش، پژوهش ح نی. همچنردیقرار گ گذاراناستیو س رانیمناطق آزاد مورد استفاده مد یعمران

 .ردیگیقرار م یلیـ تحل یفیتوص

 راهبرد پژوهش -3-2

بود.  یتخصص یهامصاحبه قیاز طر یدیکل نیو استخراج مضام یدانیم یهاداده یفیک لیبر تحل یراهبرد پژوهش مبتن

 یبه چارچوب یابیامکان دست ،یلیلشد تا ضمن حفظ انسجام تح یمند طراحو نظام یاصورت مرحلهپژوهش به یاجرا ندیفرآ

 و قابل اتکا فراهم شود. یعلم

 یهات، پروژهساخ تیریمد ،یعمران یهاپروژه سکیر تیریمطالعات مرتبط با مد نهیشیو پ ینظر اتیمرحله نخست، ادب در

چارچوب  نیو تدو یپژوهش یهاشکاف ییمرحله، شناسا نیقرار گرفت. هدف از ا یمورد بررس سکیر یهامناطق آزاد و چارچوب

 سؤالات مصاحبه بود. هیاول

                                                      

1 Thematic Analysis 
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و چابهار  شیمناطق آزاد ک یعمران یهادر پروژه یتیریو مد ییتجربه اجرا یمرحله دوم، خبرگان و متخصصان دارا در

بزرگ، تخصص  یهامشارکت در پروژه زانیم ،یاسابقه حرفه رینظ ییارهایکنندگان بر اساس معشدند. انتخاب مشارکت ییشناسا

 گرفت. نجاممناطق آزاد ا ییاجرا با مسائل ییو آشنا یفن

 ،یکدگذار ندیشد. سپس فرآ یسازادهیصورت کامل پحاصل به یهاانجام و داده افتهیساختارمهین یهامرحله سوم، مصاحبه در

 یچارچوب بوم ن،یمضام انیبر اساس روابط م ت،یصورت گرفت. در نها یو فرع یاصل نیو استخراج مضام میمفاه یبندطبقه

 شد. یطراح دمناطق آزا یعمران یهاپروژه سکیر تیریمد

 
 پژوهش یاجرا ندیفرآ:   1شکل

 قلمرو پژوهش -3-3 

 لیدو منطقه به دل نیو چابهار است. انتخاب ا شیک یـ صنعت یپژوهش شامل دو منطقه آزاد تجار یقلمرو مکان

در  یعمران یهاپروژه یهاسکیر یقیتطب لیها انجام شد تا امکان تحلآن یرساختیو ز یمیاقل ،یاقتصاد ،یساختار یهاتفاوت

نسبتاً  یهارساختیز یمناطق آزاد کشور، دارا نیترافتهیاز توسعه یکیعنوان به شیآزاد ک منطقه متفاوت فراهم شود. طیشرا

. در مقابل، منطقه آزاد چابهار با وجود است یـ خدمات یتجار یهاو پروژه یخصوص یگذارهیسرما ،یتمرکز بر گردشگر دار،یپا

 یهاو چالش یکیمشکلات لجست ،یرساختیز یهاتیبا محدود نانهمچ ،یتیترانز یهاتیو ظرف یراهبرد تیاز موقع یبرخوردار
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که  ییهامتمرکز است؛ پروژه یتجار یبا کاربر یعمران یهابر پروژه زیپژوهش ن یموضوع قلمرو مواجه است. یشتریب یتیریمد

 .شوندیدر مناطق آزاد م یشهر یگذارهیسرما یهاچندمنظوره و پروژه یهاساختمان ،یمراکز خدمات ،یتجار یهاشامل مجتمع

نوسانات  ریمناطق مورد مطالعه تحت تأث یعمران یهاانجام شد که پروژه یپژوهش در بازه زمان یهاداده یگردآور ،یمنظر زمان از

 لیتحل تیکه اهم یقرار داشتند؛ موضوع یتیریو مد یطیمح طیاز شرا یناش ییاجرا یهاتیو محدود یمقررات راتییتغ ،یاقتصاد

 .سازدیرا دوچندان م سکیر

 و نمونه پژوهش یجامعه آمار -3-4

های عمرانی جامعه پژوهش شامل خبرگان، مدیران پروژه، پیمانکاران، مشاوران، ناظران فنی و متخصصان فعال در پروژه

گیری هدفمند استفاده شد. در های عمیق و تخصصی، از روش نمونهمنظور دستیابی به دادهآزاد کیش و چابهار بود. بهمناطق 

این روش، افرادی انتخاب شدند که دارای دانش تخصصی، تجربه اجرایی و شناخت کافی از فرآیندهای مدیریت پروژه در مناطق 

 آزاد بودند.

 ان شامل موارد زیر بود:کنندگمعیارهای انتخاب مشارکت

  های عمرانیای در پروژهسال سابقه فعالیت حرفه 10حداقل 

 ایهای بزرگ یا چندمرحلهتجربه حضور در پروژه 

 آشنایی با مسائل مدیریتی، قراردادی و اجرایی مناطق آزاد 

 گیری یا اجرای پروژهمشارکت مستقیم در فرآیند تصمیم 

ظری ادامه یافت؛ به این معنا که پس از چند مصاحبه متوالی، داده جدید یا مفهوم ها تا دستیابی به اشباع نمصاحبه

 نفر از خبرگان در پژوهش مشارکت داشتند. 15متمایزی به مضامین پژوهش افزوده نشد. در نهایت، 

 کنندگان پژوهشمشخصات مشارکت:   1جدول

 حاتیتوض شاخص

 مشاوران و متخصصان پروژه مانکاران،یپ ران،یمد جامعه هدف

 هدفمند یریگروش نمونه

 نفر 15 کنندگانتعداد مشارکت

 سال 25تا  12 یاسابقه حرفه

 یپروژه، عمران، ساخت، نظارت و توسعه شهر تیریمد حوزه تخصص

 و چابهار شیک مناطق مورد مطالعه

 

 هاداده یابزار گردآور -3-5

دهد ضمن ساختاریافته بود. این روش به پژوهشگر امکان میپژوهش، مصاحبه نیمه ها در اینابزار اصلی گردآوری داده

کنندگان را های مشارکتتر دیدگاههای تکمیلی و بررسی عمیقحفظ انسجام موضوعی مصاحبه، انعطاف لازم برای طرح پرسش

 داشته باشد.
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تدوین شدند. همچنین پیش از اجرای سؤالات مصاحبه بر اساس مطالعات نظری، پیشینه پژوهش و اهداف تحقیق 

نهایی، سؤالات توسط چند متخصص حوزه مدیریت پروژه و روش تحقیق کیفی مورد بازبینی قرار گرفت تا از شفافیت، روایی 

 ها با اهداف پژوهش اطمینان حاصل شود.محتوایی و تناسب آن

دقیقه بود  60تا  45دند. مدت هر مصاحبه بین صورت آنلاین انجام شصورت حضوری و در برخی موارد بهها بهمصاحبه

 کنندگان ضبط و به متن تبدیل شدند.ها پس از اخذ رضایت مشارکتو تمامی مصاحبه

 هاداده لیروش تحل -3-6

های کیفی مند تحلیل دادههای نظامها با استفاده از روش تحلیل مضمون انجام شد. این روش یکی از روشتحلیل داده

 کند.ها کمک میدهی و تفسیر الگوهای معنایی موجود در دادهناسایی، سازماناست که به ش

 فرآیند تحلیل در سه سطح اصلی انجام شد:

 . کدگذاری باز1

خط بررسی و مفاهیم اولیه استخراج شد. هدف این مرحله، شناسایی بهصورت خطها بهدر این مرحله، متن مصاحبه

 های پروژه بود.ریسکهای مرتبط با تمامی گزاره

 . کدگذاری محوری2

گیری بندی شدند. این مرحله موجب شکلهای مفهومی طبقهدر مرحله دوم، کدهای مشابه یا مرتبط در قالب دسته

 مضامین فرعی گردید.

 . کدگذاری انتخابی3

 ا مورد تحلیل قرار گرفت.هدهی شدند و ارتباط میان آندر مرحله نهایی، مضامین فرعی در قالب مضامین اصلی سازمان

 هاداده یو کدگذار لیمراحل تحل:   2جدول

 حاتیتوض مرحله

 هااز متن مصاحبه یدیو عبارات کل میاستخراج مفاه باز یکدگذار

 مشابه یکدها یبندادغام و دسته یمحور یکدگذار

 هاآن انیارتباطات م لیو تحل یاصل نیاستخراج مضام یانتخاب یکدگذار

 

 شده پژوهشاستخراج نیمضام -3-7

های ای از مضامین اصلی و فرعی شد که بیانگر ابعاد مختلف ریسک در پروژههها منجر به شناسایی مجموعتحلیل داده

ای ها صرفاً محدود به عوامل فنی نیست، بلکه مجموعهدهند که ریسک پروژهعمرانی مناطق آزاد هستند. این مضامین نشان می

 .گیری آن نقش دارند، نهادی، مدیریتی و انسانی در شکلاز عوامل محیطی
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 پژوهش یو فرع یاصل نیمضام:   3جدول

 یفرع نیمضام یمضمون اصل

 زاتیضعف تجه ،یمصالح، کمبود انرژ نیونقل، تأمحمل یکیو لجست یرساختیز یهاتیمحدود

 زاتیتجه یگرما، رطوبت، طوفان، خوردگ یطیو مح یمیاقل یهاسکیر

 هااستیس رییتغ ر،یگمیتصم یابهام مقررات، تعدد نهادها یو حکمران ینهاد یهاسکیر

 نظارت ناکارآمد ،یریگمیتصم ریتأخ ،یضعف هماهنگ 12 ییو اجرا یتیریمد یهاسکیر

 یربومیغ یروهایبه ن یوابستگ روها،ین ییجامتخصص، جابه یرویکمبود ن یمنابع انسان یهاچالش

 

 سکیر تیریمد یچارچوب بوم یطراح -3-8

های عمرانی مناطق آزاد طراحی شد. این چارچوب بر اساس نتایج تحلیل مضمون، چارچوب بومی مدیریت ریسک پروژه

زمان عوامل محیطی، زیرساختی، مدیریتی و نهادی قرار دارد و ضعف کند که سطح ریسک پروژه تحت تأثیر تعامل همبیان می

ها، روابط متقابل شده علاوه بر شناسایی ریسکتواند عملکرد پروژه را تحت تأثیر قرار دهد. چارچوب ارائهمی در هر یک از این ابعاد

گیری پروژه مورد استفاده ریزی، کنترل و تصمیمعنوان ابزاری تحلیلی برای برنامهتواند بهکند و میمیان عوامل را نیز تبیین می

 قرار گیرد.

 مناطق آزاد یعمران یهاپروژه سکیر تیریمد یچارچوب مفهوم:   2شکل
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 پژوهش ییایو پا ییروا -3-9

ترین منظور افزایش اعتبار علمی پژوهش، از معیارهای متداول ارزیابی کیفیت در تحقیقات کیفی استفاده شد. مهمبه

ها متخصصان و تداوم مصاحبه کنندگان، بررسی فرآیند کدگذاری توسطشده شامل بازبینی نتایج توسط مشارکتاقدامات انجام

مند و مستند انجام شود تا قابلیت پیگیری صورت شفاف، مرحلهها بهتا اشباع نظری بود. همچنین تلاش شد فرآیند تحلیل داده

 ها افزایش یابد.و اعتمادپذیری یافته

 پژوهش یاعتباربخش یهاروش:   4جدول

 روش هدف

 کنندگانمشارکت ینیبازب هاداده ریصحت تفس دییتأ

 یمرور خبرگان علم لیتحل ندیفرآ تیفیکنترل ک

 یاشباع نظر اهداده تیاز کفا نانیاطم

 یلیثبت مستندات تحل اعتماد پژوهش تیقابل شیافزا

 

 پژوهش جیو نتا هاافتهی -4

ساختاریافته با خبرگان های نیمهمصاحبهشده از طریق های کیفی گردآوریهای حاصل از تحلیل داده، یافتهبخشدر این          

گیری شود. هدف اصلی این مرحله، شناسایی عوامل مؤثر بر شکلهای عمرانی در مناطق آزاد کیش و چابهار ارائه میحوزه پروژه

اختی این های عمرانی مناطق آزاد و تبیین نحوه تعامل این عوامل در بستر مدیریتی، اجرایی، اقتصادی و زیرسریسک در پروژه

ها طی های حاصل از مصاحبهها با استفاده از روش تحلیل مضمون انجام شد. در این فرآیند، دادهمناطق بوده است. تحلیل داده

سه مرحله کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی مورد بررسی قرار گرفتند. در مرحله نخست، مفاهیم اولیه از متن 

بندی گردید و در نهایت مضامین اصلی پژوهش شکل د؛ سپس مفاهیم مشابه در قالب مضامین فرعی دستهها استخراج شمصاحبه

کنندگان پژوهش ارائه شود، سپس فرآیند های مشارکتاند که ابتدا ویژگیای تنظیم شدهگونههای این فصل بهگرفت. یافته

های عمرانی در مناطق آزاد تبیین شود. های مؤثر بر پروژهریسک استخراج کدها و مضامین تشریح گردد و در ادامه ساختار نهایی

 های عمرانی مناطق آزاد ارائه خواهد شد.در پایان نیز مدل مفهومی نهایی مدیریت ریسک در پروژه

 

 کننده در پژوهشمشخصات خبرگان مشارکت -4-1

ها ای در اعتبار یافتهکنندهنقش تعیین کنندگان آگاه و دارای تجربه تخصصیهای کیفی، انتخاب مشارکتدر پژوهش

گیری هدفمند استفاده شد و افرادی انتخاب شدند که دارای تجربه مستقیم دارد. بر همین اساس، در این پژوهش از روش نمونه

شامل مدیران کننده اند. خبرگان مشارکتهای عمرانی در مناطق آزاد بودهریزی، اجرا، نظارت یا مدیریت پروژهدر زمینه برنامه

پروژه، مشاوران فنی، متخصصان لجستیک، کارشناسان زیرساخت، مدیران اجرایی و پژوهشگران حوزه مدیریت پروژه بودند. تنوع 

های عمرانی از منظرهای مدیریتی، اقتصادی، های پروژهکنندگان موجب شد ابعاد مختلف ریسکتخصصی و تجربی مشارکت

 یعمران یهادر پروژه یااز ده سال سابقه حرفه شیب یاغلب خبرگان دارا نیهمچن ر گیرد.اجرایی و محیطی مورد بررسی قرا

 کمک کرده است. جیاعتماد نتا تیقابل شیو افزا شدهیگردآور یهاداده یموضوع به غنا نیمناطق آزاد بودند که ا
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 کننده در پژوهشمشخصات خبرگان مشارکت:   5جدول

 سمت تیمنطقه فعال یسابقه کار حوزه تخصص فیرد

 پروژه ریمد شیک سال 18 پروژه تیریمد 1

 یمشاور فن چابهار سال 15 عمران یمهندس 2

 کارشناس ارشد شیک سال 12 یشهر یزیربرنامه 3

 مانکاریپ چابهار سال 20 ساخت تیریمد 4

 ییاجرا ریمد چابهار سال 17 کیو لجست رساختیز 5

 پژوهشگر شیک سال 14 سکیر تیریمد 6

 ونقلکارشناس حمل چابهار سال 16 ییایونقل درحمل 7

 نیمسئول تأم شیک سال 13 تدارکات پروژه 8

 یادار ریمد چابهار سال 11 یمنابع انسان تیریمد 9

 یناظر فن شیک سال 19 رساختیز یمهندس 10

 کارگاه ریمد چابهار سال 21 یساحل یهاپروژه 11

 یمشاور انرژ شیک سال 15 ساتیو تأس یانرژ 12

 لگریتحل چابهار سال 12 یاتوسعه منطقه 13

 ییاجرا ریمد شیک سال 17 ییاجرا تیریمد 14

 سرپرست پروژه چابهار سال 18 یعمران تیریمد 15

 

 مناطق آزاد یعمران یهادر پروژه سکیر هیاول یچارچوب مفهوم  -4-2

های عمرانی مناطق آزاد صرفاً محدود به مسائل فنی و اجرایی نیست، پروژهها نشان داد که ریسک در تحلیل اولیه مصاحبه         

گیری و تشدید آن نقش دارند. در واقع، ای از عوامل نهادی، مدیریتی، اقتصادی، زیرساختی و محیطی در شکلبلکه مجموعه

دگی مدیریتی و عدم قطعیت های عمرانی این مناطق با سطحی از پیچیماهیت خاص مناطق آزاد موجب شده است که پروژه

های اولیه همچنین نشان شود. بررسی دادههای عمرانی سرزمین اصلی مشاهده نمینهادی مواجه باشند که در بسیاری از پروژه

های زیرساختی، مشکلات گیر، تغییرات مکرر مقررات، نوسانات ارزی، محدودیتداد که عواملی نظیر تعدد نهادهای تصمیم

شوند. بر اساس تحلیل ها محسوب میترین منابع ایجاد ریسک در این پروژهیی و شرایط اقلیمی خاص از مهمونقل دریاحمل

ارائه شده  (3) های عمرانی مناطق آزاد استخراج شد که در شکلهای اولیه، چارچوب مفهومی اولیه عوامل ریسک در پروژهداده

 است.
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 مناطق آزاد یعمران یهاپروژه سکیر تیریمد یچارچوب مفهوم:  3شکل

 

های عمرانی در مناطق آزاد نتیجه تعامل چندین دسته از های پروژهها مشخص شد که ریسکپس از تحلیل اولیه داده       

تواند منجر به افزایش هزینه، تأخیر زمانی، عوامل ساختاری، محیطی و مدیریتی هستند و عدم توجه به هر یک از این ابعاد می

 .ها شودهش کیفیت اجرا و افزایش عدم قطعیت در پروژهکا

 هیاول یاستخراج کدها  -4-3

های خط بررسی شد و مفاهیم کلیدی مرتبط با ریسک پروژهبهصورت خطها بهدر مرحله کدگذاری باز، متن مصاحبه

خبرگان بدون اعمال محدودیت های عمرانی استخراج گردید. هدف این مرحله، شناسایی تمامی مفاهیم، تجربیات و نگرش

ای چندبعدی های عمرانی در مناطق آزاد را پدیدهها نشان داد که خبرگان، ریسک پروژهمفهومی اولیه بود. نتایج تحلیل داده

کد اولیه  186گیرد. بر این اساس، مجموعاً دانند که از تعامل عوامل نهادی، اقتصادی، اجرایی، محیطی و زیرساختی شکل میمی

ثباتی مدیریتی، نوسانات ها استخراج شد. این کدها شامل موضوعاتی نظیر ابهام قوانین مناطق آزاد، تعارض نهادی، بیز مصاحبها

 ها، شرایط اقلیمی و ضعف نظام مدیریت ریسک بودند.ونقل، ضعف زیرساختهای حملارزی، مشکلات تأمین مالی، محدودیت

بندی شدند. کدهایی که باهت معنایی، همپوشانی و روابط علیّ با یکدیگر مقایسه و دستهکد اولیه بر اساس ش 186، گام بعددر 

با ادغام کدهای تکراری و  کد نهایی 62 به یک مفهوم کلان اشاره داشتند در کنار یکدیگر قرار گرفتند. در نتیجه این فرآیند،

 .دهدایی را نشان مینحوه تبدیل کدهای اولیه به کدهای نه( 6)نزدیک به دست آمد. جدول 
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 (یمحور ی)کدگذار ییکد نها 62به  هیکد اول 186 لیتبد:   6جدول

تعداد کدهای اولیه 

 شدهادغام

 گروه (هاکدهای اولیه )شماره ردیف کد نهایی حاصل از ادغام

 1 26، 25، 24، 23، 22، 6، 5، 4، 3، 2، 1 گیریتعارض صلاحیت و تعدد مراکز تصمیم 11

 2 11، 10، 9، 8، 7 هاثباتی رویهتغییرات مکرر مدیران و بی 5

 3 39، 38، 37، 36، 35، 15، 14، 13، 12 ابهام و تفسیرپذیری قوانین مناطق آزاد 9

 4 113، 21، 20، 19، 18، 17، 16 (اندازی اداریبروکراسی پیچیده و طولانی )دست 7

 5 91، 90، 89، 62، 61، 60، 59، 58، 57، 56، 30، 29، 28، 27 نوسانات ارز و قیمت مصالح 14

 6 91، 47، 34، 33، 32، 31 های مالیاتی و گمرکیابهامات معافیت 6

 7 68، 67، 66، 65، 46، 45، 44، 43 گذاری خارجیریسک تأمین مالی و سرمایه 8

 8 55، 54، 53، 52، 51، 50، 49، 48 ریسک نقدینگی و تأخیر در تأمین مالی 8

 9 93، 74، 73، 72، 71، 70، 69 نیروی انسانی متخصص بومی کمبود 7

 10 79، 78، 77، 76، 75 محدودیت حمل و نقل دریایی و فصلی بودن 5

 11 84، 83، 82، 81، 80 های انرژی، آب و ارتباطاتضعف زیرساخت 5

 12 115، 105، 104، 103، 102، 101، 88، 87، 86، 85 (شرایط اقلیمی دشوار )رطوبت، گرما، طوفان 10

 13 107، 106 خطرات طبیعی و محدودیت زمین 2

ریزی، های اجرایی و مدیریتی )پیمانکار، برنامهریسک 10

 (ارتباطات

94 ،95 ،96 ،97 ،108 ،109 ،110 ،118 ،119 ،120 14 

های قانونی و نهادی )تغییر مقررات، عدم ریسک 4

 (هماهنگی، بروکراسی، ضعف نظارت

111 ،112 ،113 ،114 15 

، 148، 147، 146، 145، 144، 143، 124، 123، 122، 121 عدم قطعیت نهادی به عنوان تفاوت اصلی مناطق آزاد 13

149 ،150 ،151 

16 

 17 142، 141، 140، 127، 126، 125 نیاز به مدیر هماهنگی مستقل 6

نامه، بودجه اضافه، راهکارهای کاهش ریسک )تفاهم 12

 (محلیآموزش نیروی 

128 ،129 ،130 ،131 ،132 ،133 ،134 ،135 ،136 ،137 ،

138 ،139 

18 

 19 155، 154، 153، 152 ضعف نظام نظارت و کنترل 4

 20 157، 156 گیری غیرکارشناسی و حاکمیت روابطتصمیم 2

 21 159، 158 نبود سیستم مدیریت ریسک و ضعف ارتباطات 2

)دید مدیران، راهکارهای عملی مبتنی بر تجربه  10

 (ریزی، هماهنگی، آموزشبرنامه

160 ،161 ،162 ،163 ،164 ،165 ،166 ،167 ،168 ،169 22 

عناصر چارچوب مدیریت ریسک بومی )شناسایی،  17

 (تحلیل، پاسخ، نظارت، یادگیری

170 ،171 ،172 ،173 ،174 ،175 ،176 ،177 ،178 ،179 ،

180 ،181 ،182 ،183 ،184 ،185 ،186 

23 

 مجموع کد اولیه 186 کد نهایی میانی 23 -

 

بندی مفاهیم انجام شد تا کدهای دارای همپوشانی مفهومی در ، فرآیند پالایش، ادغام و طبقهنهاییپس از استخراج کدهای  

 .دهی شوندهای تحلیلی منسجم سازمانقالب گروه

 یو اصل یفرع نیمضام ییشناسا  -4-4

بندی کدهای اولیه بر اساس شباهت مفهومی و ارتباط معنایی در قالب مضامین فرعی دستهدر مرحله کدگذاری محوری، 

ها نشان داد که ریسک در دهی گردیدند. تحلیل دادهشدند. سپس مضامین فرعی در سطح بالاتر در قالب مضامین اصلی سازمان

ز عوامل نهادی، مالی، زیرساختی، مدیریتی و ای اهای عمرانی مناطق آزاد دارای ساختاری چندبعدی است و مجموعهپروژه

ای از مضامین فرعی گیری آن نقش دارند. فرآیند تحلیل نهایی منجر به استخراج پنج مضمون اصلی و مجموعهمحیطی در شکل

 دهند.های عمرانی مناطق آزاد را تشکیل میمرتبط شد. این مضامین، چارچوب اصلی تحلیل ریسک در پروژه

 

 

https://doi.org/10.22034/cpj.2026.581808.1441
https://doi.org/10.22034/cpj.2026.581808.1441


99-79), 6(Civil and Project Journal, 2026, 8 
      2026.581808.1441cpj./10.22034https://doi.org/ 

 

93 

 پژوهش یهاشده از دادهاستخراج یاصل نیو مضام یفرع نیضامم:   7جدول

 کدهای نهایی میانی مرتبط  شناسه مضمون فرعی شناسه مضمون اصلی

 

های نهادی و حاکمیتی کژکارکردی -1

 در مناطق آزاد

T1 

 (تعارض صلاحیت) ST1-1 1 گیری و تعارض صلاحیتتعدد مراکز تصمیم -1-1

 (تغییرات مکرر مدیران) ST1-2 2 هاثباتی رویهمدیران و بیتغییرات مکرر  -1-2

 (ابهام قوانین) ST1-3 3 ابهام و تفسیرپذیری قوانین مناطق آزاد -1-3

 (بروکراسی) ST1-4 4 بروکراسی پیچیده و طولانی اداری .1-4

های پذیری مالی و ریسکآسیب -2

 ارزی خاص مناطق آزاد
T2 

 (نوسانات ارز و قیمت) ST2-1 5 قیمت مصالحنوسانات ارز و  -2-1

 (ابهامات مالیاتی و گمرکی) ST2-2 6 های مالیاتی و گمرکیابهامات معافیت -2-2

 ST2-3 گذاری خارجیریسک تأمین مالی و سرمایه -2-3
گذاری ریسک سرمایه) 7

 (خارجی

 (نقدینگیریسک ) ST2-4 8 ریسک نقدینگی و تأخیر در تأمین مالی -2-4

 

 های لجستیکیچالش -3

 

T3 

 (کمبود نیروی متخصص) ST3-1 9 کمبود نیروی انسانی متخصص بومی -3-1

 (محدودیت حمل دریایی) ST3-2 10 محدودیت حمل و نقل دریایی و فصلی بودن -3-2

 (ضعف زیرساخت) ST3-3 11 های انرژی، آب و ارتباطاتضعف زیرساخت -3-3

 (شرایط اقلیمی) ST3-4 12 (اقلیمی دشوار )رطوبت، گرما، طوفانشرایط  -3-4

 (خطرات طبیعی) ST3-5 13 خطرات طبیعی و محدودیت زمین 3-5

تفاوت الگوی مدیریت ریسک در  -4

 مناطق آزاد نسبت به سایر مناطق
 

T4 

 (عدم قطعیت نهادی) ST4-1 16 عدم قطعیت نهادی به عنوان تفاوت اصلی -4-1

 ST4-2 های اجرایی و مدیریتیریسک -4-2
ریسک اجرایی و ) 14

 (مدیریتی

 (نیاز به مدیر هماهنگی) ST4-3 17 نیاز به مدیر هماهنگی مستقل -4-3

ضعف نظام نظارت و کنترل و تصمیمات  -4-4

 غیرکارشناسی
ST4-4 

ضعف نظارت و ) 20، 19

 (تصمیمات غیرکارشناسی

راهکارهای کاهش ریسک و  -5

 چارچوب مدیریت ریسک بومی

 

 

T5 
 

 

 

نامه چندجانبه پیش از شروع تهیه تفاهم -5-1

 پروژه
ST5-1 18 (نامهتفاهم) 

تخصیص بودجه اضافه و ذخیره مصالح برای  -5-2

 ریسک لجستیکی
ST5-2 18 (بودجه اضافه) 

 ST5-3 سازی نیروی انسانی محلیآموزش و بومی -5-3
آموزش نیروی ) 22، 18

 (محلی

 (مدیر هماهنگی) ST5-4 17 ،18 ایجاد نقش مدیر هماهنگی -5-4

عناصر کلیدی چارچوب مدیریت ریسک  -5-5

 بومی
ST5-5 23 (عناصر چارچوب) 

 

( 4)های کیفی در شکل شده از دادهمراتبی این عوامل، ساختار عوامل ریسک استخراجمنظور نمایش ساختار سلسلهبه

 .ارائه شده است
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 یفیک یهاشده از دادهاستخراج سکیساختار عوامل ر:   4شکل

 

های عمرانی در مناطق آزاد از تعامل میان چندین لایه نهادی، های پروژهدهد که ریسکاین ساختار نشان می

بر عملکرد  طور مستقیم یا غیرمستقیمتوانند بهگیرند و هر یک از این ابعاد میمدیریتی، مالی، زیرساختی و محیطی شکل می

 .پروژه اثرگذار باشند

 نیمضام یفراوان لیتحل  -4-5

شده، فراوانی ارجاعات خبرگان به هر مضمون مورد بررسی قرار گرفت. منظور درک اهمیت نسبی مضامین استخراجبه

مشخص شود. نتایج کند که میزان توجه و تأکید خبرگان بر هر دسته از عوامل ریسک تحلیل فراوانی این امکان را فراهم می

های مالی از بیشترین میزان تکرار در های زیرساختی، مشکلات نهادی و ریسکتحلیل نشان داد که مضامین مرتبط با محدودیت

ترین عوامل ایجاد اند. این موضوع بیانگر آن است که خبرگان، مشکلات ساختاری و نهادی را از مهمها برخوردار بودهمصاحبه

 دانند.ای عمرانی مناطق آزاد میهریسک در پروژه

 شدهاستخراج نیارجاعات به مضام یفراوان:   8جدول

 تعداد ارجاعات خبرگان نیرمضامیتعداد ز یمضمون اصل

 67 4 یتیو حاکم ینهاد یهایکژکارکرد

 59 4 یارز یهاسکیو ر یمال یریپذبیآس

 81 5 یکیو لجست یرساختیز یهاتیمحدود

 44 4 سکیر تیریمد یتفاوت الگو

 72 5 سکیکاهش ر یراهکارها
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های ترین ابعاد ریسک در پروژههای زیرساختی و لجستیکی یکی از پررنگدهد که محدودیتنتایج این بخش نشان می

ونقل، کمبود نیروی متخصص و ضعف ای بر مشکلات حملشود و خبرگان تأکید ویژهعمرانی مناطق آزاد محسوب می

 .اندخدماتی داشتههای زیرساخت

 

 یاصل نیمضام لیو تحل ریتفس  -4-6

های عمرانی در مناطق آزاد ریشه های پروژهشده نشان داد که بخش قابل توجهی از ریسکتحلیل مضامین استخراج

جمله  ها و تغییرات مکرر مدیریتی ازگیری، تداخل وظایف سازماندر ساختارهای نهادی و مدیریتی دارد. تعدد مراکز تصمیم

ها نشان دادند که نوسانات ارزی، ها معرفی شدند. همچنین یافتهعنوان منشأ اصلی عدم قطعیت در پروژهعواملی بودند که به

های عمرانی در مناطق آزاد هستند. وابستگی بخشی از های پروژهترین چالشثباتی اقتصادی و دشواری تأمین مالی از مهمبی

های ها نسبت به تغییرات نرخ ارز را افزایش داده است. از سوی دیگر، محدودیت، حساسیت پروژهتجهیزات و مصالح به واردات

ونقل کنند. مشکلات حملها ایفا میزیرساختی و شرایط اقلیمی خاص مناطق آزاد نیز نقش مهمی در افزایش ریسک پروژه

شرایط اقلیمی دشوار از جمله موارد پرتکرار در های انرژی و دریایی، محدودیت دسترسی به نیروی متخصص، ضعف زیرساخت

ها همچنین نشان داد که مدیریت ریسک در مناطق آزاد نیازمند رویکردی متفاوت نسبت به اند. یافتههای خبرگان بودهمصاحبه

ها نفی پروژهتواند در کاهش پیامدهای مهای عمرانی کشور است و استفاده از سازوکارهای بومی مدیریت ریسک میسایر پروژه

 مؤثر باشد.

 در مناطق آزاد یعمران یهاپروژه سکیر تیریمد ییمدل نها  -4-7

های عمرانی در بر اساس نتایج حاصل از تحلیل مضمون و تلفیق دیدگاه خبرگان، مدل نهایی مدیریت ریسک پروژه

ماهیتی چندبعدی دارد و از تعامل عوامل نهادی، ها های پژوهش نشان داد که ریسک در این پروژهمناطق آزاد طراحی شد. یافته

های زیرساختی، گیرد. همچنین مشخص شد که ضعف هماهنگی نهادی، محدودیتمالی، زیرساختی، مدیریتی و محیطی شکل می

در ترین عوامل افزایش ریسک نوسانات اقتصادی و ارزی، و نبود سازوکارهای مدیریتی متناسب با شرایط مناطق آزاد، از مهم

 شوند.های عمرانی این مناطق محسوب میپروژه

شده استخراج شد که پس از پالایش و ادغام مفهومی، های انجامکد اولیه از مصاحبه 186ها، تعداد در فرآیند تحلیل داده

که  بندی شدند. بر این اساس، مدل نهایی پژوهش بیانگر آن استدر قالب پنج مضمون اصلی و چندین مضمون فرعی طبقه

های عمرانی در مناطق آزاد مستلزم اتخاذ رویکردی یکپارچه و بومی در مدیریت ریسک است؛ رویکردی مدیریت اثربخش پروژه

های متعارف پروژه، بتواند شرایط خاص نهادی، اقتصادی، لجستیکی و محیطی این مناطق که علاوه بر شناسایی و کنترل ریسک

 را نیز پوشش دهد.
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 در مناطق آزاد یعمران یهامؤثر بر پروژه یهاسکیر ییامدل نه:   5شکل

 

تنیده صورت درهمهای عمرانی مناطق آزاد بهشود، ابعاد مختلف ریسک در پروژهمشاهده می (5)گونه که در شکل همان

های پروژه را نیز تحت تأثیر قرار دهد. تواند سایر حوزهها اثرگذار هستند و ضعف در هر یک از این ابعاد میبر عملکرد پروژه

ر از الگوهای متعارف مدیریت پروژه و مبتنی بر شرایط بومی مناطق ها نیازمند نگرشی فراترو، مدیریت ریسک در این پروژهازاین

 آزاد است.

بندی دیدگاه خبرگان، چارچوب پیشنهادی مدیریت ریسک بومی های حاصل از تحلیل مضامین و جمعبر اساس یافته

 ارائه شده است. (9)های عمرانی مناطق آزاد در پنج گام اصلی تدوین شد که در جدول برای پروژه
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 خبرگان دگاهیمناطق آزاد بر اساس د یعمران یهاپروژه یبرا یبوم سکیر تیریچارچوب مد یدیعناصر کل:   9جدول

 گام عنوان گام های کلیدیفعالیت خروجی/مستندات پیشنهادی

 اتریس شناسایی ریسکم  -

 شده در پایگاه داده ریسک منطقهثبت  -

 و مشاوران حقوقی برگزاری جلسات طوفان فکری با تیم پروژه  -

های خاص مناطق آزاد )نهادی، ارزی، لجستیکی، بررسی ریسک  -

 (اقلیمی

 های قبلیلیست ریسک بر اساس پروژههیه چکت  -

بندی شناسایی و طبقه

 هاریسک
1 

 بندی ریسکاتریس اولویتم  -

 گزارش تحلیل حساسیت  -

 تعیین احتمال وقوع و شدت تأثیر برای هر ریسک  -

 (بینانهستفاده از تحلیل سناریو )بدبینانه، محتمل، خوشا  -

 های نهادیها با تأکید بر ریسکبندی ریسکولویتا  -

تحلیل ریسک )کمی و 

 (کیفی
2 

 رنامه پاسخ به ریسکب  -

قراردادهای انتقال ریسک )بیمه،   - 

 (ضمانتنامه

کاهش، نتخاب استراتژی مناسب از چهارگانه: اجتناب، انتقال، ا  -

 پذیرش

 دارهای اولویتطراحی اقدامات مشخص برای ریسک  -

های برای ریسک( %20-15خصیص بودجه اضطراری )ت  -

 باقیمانده

 3 ریزی پاسخ به ریسکبرنامه

 هاای وضعیت ریسکگزارش دوره  -

 داشبورد مدیریت ریسک  -

 (عیین مسئول پیگیری هر ریسک )احتمالاً مدیر هماهنگیت  -

 روزرسانی احتمالاتبازنگری ماهانه ماتریس ریسک و به  -

 رگزاری جلسات پایش ریسک در هر جلسه وضعیت پروژهب  -

 4 سازی و نظارت مستمرپیاده

 پایگاه داده ریسک مناطق آزاد  -

 هاآموختهگزارش درس  -

 (هاداده و اثربخشی پاسخهای رخمستندسازی تجربیات )ریسک  -

 پایگاه داده ریسک منطقهروزرسانی هب  -

برگزاری جلسات پس از پایان پروژه برای استخراج   -

 هاآموختهدرس

 5 یادگیری و اصلاح مستمر

 

صورت فرایندی های عمرانی مناطق آزاد باید بهدهد که مدیریت ریسک در پروژهچارچوب پیشنهادی فوق نشان می

ها، بر پایش مستمر، مستندسازی تجربیات و علاوه بر شناسایی و ارزیابی ریسکمستمر و یادگیرنده اجرا شود. در این چارچوب، 

 .ها فراهم شودروزرسانی دانش سازمانی نیز تأکید شده است تا امکان کاهش آثار ریسک و افزایش اثربخشی پروژهبه

 

 نتیجه گیری -5

ای چندبعدی است که تحت تأثیر آزاد، پدیدههای عمرانی مناطق های این پژوهش نشان داد که ریسک در پروژهیافته

زمان عوامل زیرساختی، محیطی، مدیریتی، نهادی و اقتصادی قرار دارد. نتایج بیانگر آن است که الگوهای عمومی مدیریت هم

این های موجود در قطعیتها و عدمهای خاص مناطق آزاد، قادر به پوشش کامل پیچیدگیریسک پروژه، بدون توجه به ویژگی

بررسی  رسد.کارگیری رویکردی بومی، یکپارچه و متناسب با شرایط هر منطقه ضروری به نظر میرو، بهها نیستند؛ ازاینپروژه

های عمرانی مناطق آزاد محسوب ترین منبع ریسک در پروژههای زیرساختی و لجستیکی مهمها نشان داد که محدودیتداده

ترین عواملی های تأمین بیرونی، از مهمونقل و وابستگی به زنجیرهن، محدودیت در حملهای پشتیباشوند. ضعف زیرساختمی

ونقل دریایی و اند. در این میان، شرایط حملها شدهبودند که موجب افزایش تأخیرهای اجرایی و اختلال در روند اجرای پروژه

 ا را در برابر اختلالات عملیاتی افزایش داده است.هپذیری پروژهجایی فصلی مصالح و تجهیزات، آسیبوابستگی به جابه
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های های اصلی ریسک شناسایی شد. گرمای شدید، رطوبت بالا، طوفانعنوان یکی از لایهشرایط اقلیمی و محیطی نیز به

ی اجرایی هاوری نیروی انسانی، موجب افزایش استهلاک تجهیزات و رشد هزینهفصلی و فرسایش تجهیزات، علاوه بر کاهش بهره

ویژه در مناطق دارای محدودیت توسعه فیزیکی یا شرایط محیطی شوند. همچنین، محدودیت زمین و مخاطرات طبیعی، بهمی

 کند.ها وارد میناپایدار، فشار مضاعفی بر اجرای پروژه

ها، ی میان سازمانها و ضعف هماهنگگیر، ابهام در مسئولیتدر بعد نهادی، نتایج نشان داد که تعدد نهادهای تصمیم

کننده واحد، موجب کندی ها هستند. نبود سازوکار هماهنگاز عوامل مهم افزایش پیچیدگی مدیریتی و تشدید ریسک پروژه

 دهد.فرآیندهای اجرایی و افزایش تعارضات سازمانی شده و کارایی مدیریت پروژه را کاهش می

ی مدیریتی و اجرایی، از جمله تغییرات مکرر مدیریتی، ضعف نظارت هاها همچنین بیانگر آن بود که ریسکیافته       

ها از اهداف زمان، هزینه و قطعیت و انحراف پروژهتوجهی در افزایش عدمهای غیرتخصصی، نقش قابلگیریتخصصی و تصمیم

ندهای مدیریتی و کاهش بخشی به فرآیکننده برای انسجامکیفیت دارند. در همین راستا، ضرورت استقرار ساختاری هماهنگ

 عنوان یکی از الزامات اصلی مدیریت پروژه در مناطق آزاد مطرح شد.تعارضات نهادی، به

های عمرانی مناطق آزاد شناسایی شدند. های مالی و اقتصادی نیز از عوامل مهم تأثیرگذار بر پروژهاز سوی دیگر، ریسک      

ریزی ها، برنامهانی و دشواری تأمین منابع مالی پایدار، تأثیر مستقیمی بر هزینهنوسانات نرخ ارز، افزایش قیمت مصالح ساختم

 دهند.های اقتصادی افزایش میثباتیها را در برابر بیپذیری پروژهها دارند و سطح آسیبزمانی و پایداری اجرایی پروژه

در مناطق آزاد، مستلزم طراحی و استقرار چارچوبی  های عمرانیدهد که موفقیت پروژهدر مجموع، نتایج پژوهش نشان می      

زمان ابعاد زیرساختی، اقلیمی، نهادی، مدیریتی و صورت همبومی و یکپارچه برای مدیریت ریسک است؛ چارچوبی که بتواند به

ها در برابر روژهآوری پها، ارتقای نظارت تخصصی، افزایش تاباقتصادی را پوشش دهد. تقویت هماهنگی نهادی، توسعه زیرساخت

قطعیت، تواند نقش مؤثری در کاهش عدمهای هر منطقه، میمخاطرات محیطی و اقتصادی، و تدوین راهبردهای متناسب با ویژگی

 ها و تحقق توسعه پایدار در مناطق آزاد ایفا کند.بهبود عملکرد پروژه

های یکسان نیست و تفاوت در شرایط جغرافیایی، ظرفیتها نشان داد که الگوی ریسک در مناطق آزاد همچنین، یافته      

شود. بنابراین، استفاده از گیری الگوهای متفاوتی از ریسک در مناطق مختلف میای و ساختارهای نهادی، موجب شکلتوسعه

ناسب با یک الگوی واحد مدیریت ریسک برای تمامی مناطق آزاد کارآمد نخواهد بود و لازم است راهبردهای مدیریتی مت

 های خاص هر منطقه طراحی و اجرا شوند.ویژگی
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